
 

অবিলম্বে প্রকাম্বের উম্বেম্বেে: 7/12/2023  গভর্ নর কোবি হ াকল 

 

 

গভর্ নর হ াকল তীব্র আি াওয়া ও ঘটর্াগুম্বলার পম্বর বর্উ ইয়কনিাসীগণম্বক সম্বেতর্ 

 ওয়ার জর্ে অিগত কম্বরর্  

  

হভাক্তাম্বের সুরক্ষার জর্ে ক্ষবতগ্রস্ত এলাকাগুম্বলাম্বত মূলে িৃদ্ধি আইর্ োলু করা  ম্বয়ম্বে  

  

অবভম্ব াগ োম্বয়র করম্বত স ায়তা করার জর্ে বর্উ ইয়কন হেট বিবভের্ অি 

কর্দ্ধজউমার প্রম্বটকের্  

  

  

অন্টারিও কাউরন্টি রিড-হাডসন অঞ্চল ও কযানানদেইগুয়া অঞ্চদল তীব্র আবহাওয়াি 

পরিরিরতি পদি আইদেিগুদলাি সম্ভাবয িূলয বৃদ্ধিি রবষদয় গভন নি কযারি হহাকল রনউ 

ইয়কনবাসীগণদক সদেতন হওয়াি জনয অবগত কদিদেন। 10 জলুাই 2023 তারিদে গভন নি কযারি 

হহাকল একারিক কাউরন্টি জনয জরুরি অবিা হ াষণা কদিন কািণ ভািী বৃষ্টিপাদতি ফদল 

উদেেদ াগয বনযায় অসংেয িাস্তা বন্ধ ও ঝড় সম্পরকনত অনযানয প্রভাব হেো হেয়। জরুরি 

অবিা হ াষণাি ফদল রনউ ইয়কন হেদে িূলয বৃদ্ধি আইন োলু হয়  াি কািদণ ক্ষরতগ্রি এলাকায় 

হভাক্তাদেি কাদে অসং তভাদব অরতরিক্ত োদি পণয অিবা পরিদষবা রবদ্ধি রনরষি কিা হয়।  

  

"েুেিা রবিতাদেি জনয োি বাড়াদনা অদ ৌদ্ধক্তক কািণ রনউ ইয়কনবাসীগণ হেে জদুড় ভয়াবহ 

আবহাওয়াি রবধ্বংসী প্রভাদবি িদিয িদয়দে," গভর্ নর হ াকল িম্বলর্। "হ দহতু করিউরনষ্টেগুদলা 

বযাপক বনযা হিদক পুনরুিাি অবযাহত হিদেদে, তাই আরি সকল রনউ ইয়কনবাসীগণদক সম্ভাবয 

স্ক্যািািদেি বযাপাদি সজাগ ও সদেতন িাকাি আহ্বান জানাদ্ধি।  ািা প্রদয়াজদনি সিয় 

হভাক্তাদেি সুরবিা রনদত োয় হস সকল োিাপ কিীদেি জবাবরেরহ কিাি জনয আিিা আিাদেি 

সািয িত সবরকেু োরলদয়  াব।"  

  

বর্উ ইয়কন হেট হসম্বেটাবর অি হেট রিাটন হজ রদ্ধিম্বগজ িম্বলর্, "ভািী বৃষ্টিপাত ও 

ভয়াবহ বনযা রনউ ইয়কন হেে জদুড় করিউরনষ্টেগুরলি উপি বযাপক ক্ষরত কদিদে। হ দহতু এই 

আিান্ত এলাকাগুদলাদত রনউ ইয়কনবাসীগণ েিি আবহাওয়াি প্রভাব হিদক িক্ষা হপদত শুরু 

কদিদে, পণয ও পরিদষবাি জনয অতযরিক অিবা অদ াদ্ধক্তকভাদব অরতরিক্ত িূলয আোয়কািী 

হকান বযবসা প্ররতষ্ঠাদনি সন্ধাদন িাকা এবং অরবলদে তাদেি রিদপােন কিা গুরুত্বপূণ ন।"  

   

গভন নদিি জরুরি অবিা হ াষণাি আওতািীন এলাকায় একজন বযবসায়ী "িূলয বৃদ্ধি" হদত পাদি 

 েন হভাক্তা ও সািািণ জনগদণি স্বািয, সুিক্ষা ও কলযাদণি জনয অপরিহা ন এবং প্রদয়াজনীয় 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2Fexecutive-order%2Fno-291-declaring-disaster-emergency-several-counties-new-york-state&data=05%7C01%7CViktoryia.Baum%40otda.ny.gov%7Cb14cab296e0b49b004cc08db82ffe509%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638247807842103260%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Sc6Yl%2FvaTGJ37swa9TKD%2FqhPPj%2Bu4I8r5O54WsWzJnU%3D&reserved=0


পণয ও পরিদষবারেি বাজাদি অস্বাভারবক রবদেি সিয় বযবসায়ী  দিি পরিিাদণ িূলয বৃদ্ধি কদি 

"অদ াদ্ধক্তকভাদব অতযরিক োি আোয় কদি"।  

একজন বযবসায়ী ক্ষরতগ্রস্ত এলাকায় "অদয়াদ্ধক্তকভাদব অরতরিক্ত িূলয" োজন কিদত পাদি না:  

• বযদ্ধক্তগত, পারিবারিক বা গৃহিারলি উদেশ্য প্রািরিকভাদব বযবহৃত পণয ও 

পরিদষবাসিসূহ  

• হ দকাদনা অসুিতা বা হিাদগি  ত্ন, রনিািয় প্রশ্িন, রেরকৎসা বা প্ররতদিাদিি জনয 

বযবহৃত প্রদয়াজনীয় রেকৎসা সিবিাহ ও পরিদষবা; অিবা  

• জনসািািদণি স্বািয বা কলযাণ প্রোদিি জনয বযবহৃত অনযানয প্রদয়াজনীয় পণয ও 

পরিদষবাসিূহ।  

  

বাজাদি একষ্টে অস্বাভারবক রবে হল আবহাওয়াি োপ, প্রকৃরতি আিিণ, রবেুযৎ বযবিা অিবা 

রবেুযৎ এি অনযানয উৎদসি  ােরত বা বাজাদিি অস্বাভারবক রবদেি অনযানয কািণসহ হবশ্ 

কদয়কষ্টে আইনগতভাদব স্বীকৃত  েনাগুরলি িদিয হ দকাদনা একষ্টেি কািদণ বাজাদি একষ্টে 

প্রকৃত বা আসন্ন হুিরকি পরিবতনন  াি কািদণ গভন নি কতৃনক জরুরি অবিা হ াষণা কিা হয়।  

সািািণত, আোলত কতৃনক একষ্টে "অদ ৌদ্ধক্ততভাদব অতযরিক িূলয"  েন পাওয়া হ দত পাদি।  

1. বাজাদিি অস্বাভারবক রবদেি সিয় রবদিতা কতৃ নক োজন কিা িূলয ও একই রবদিতা 

কতৃ নক েিি আবহাওয়াি  েনা শুরু হওয়াি ষ্টিক আদগ োজন কিা িূদলযি িদিয একষ্টে 

গুরুতি ববষিয িদয়দে ; অিবা  

2. েিি আবহাওয়াি িুহদূতনি সিয় একজন রবদিতা কতৃ নক োজন কিা িূলয অনযানয 

হভাক্তাদেি িািযদি প্রভারবত এলাকায় সহদজই পাওয়া  ায় এিন একই অিবা অনুরূপ 

পণয ও পরিদষবাসিূদহি িূলযদক োরড়দয়  ায়।  

  

মূলে িৃদ্ধির িোপাম্বর হভাক্তাম্বের প্রবতদ্ধেয়া  

হ দকাদনা রনউ ইয়কনবাসী  রে তীব্র আবহাওয়াি  েনাগুদলা প্ররতদিাি বা প্ররতদ্ধিয়া জানাদত 

প্রািরিকভাদব বযদ্ধক্তগত, পারিবারিক বা গৃহিারল উদেশ্য বযবহৃত অরতরিক্ত িূদলযি হভাক্তা পণয 

ও পরিদষবা হেদেন তাহদল রনউ ইয়কন হেে রডরভশ্ন অব কনদ্ধজউিাি হপ্রাদেকশ্ন (Division of 

Consumer Protection, DCP) এি কাদে 800-697-1220 এই নেদি DCP কনদ্ধজউিাি 

হহল্পলাইদন কল কদি অিবা এই www.dos.ny.gov/consumerprotection DCP ওদয়বসাইদে 

রগদয় অরভদ াগ োদয়ি কিদত হদব। রনউ ইয়ক হেদে বযবসা কিা রবদিতা, েুেিা রবদিতা ও 

সিবিাহকািীদেি রবরুদি অরভদ াগ োদয়ি কিা হ দত পাদি  

  

রিদপােন কিাি সিয়, বযবসায়ীি অবিান এবং িরসে বা েরবি িদতা অরতরিক্ত িূদলযি(িূলযগুরলি) 

হ দকানও উপলভয প্রিাণ অন্তভুনক্ত কিদত অরভদ াগকািী োি প্রতািণাি রবস্তারিত রেদত প্রস্তুত 

িাকুন।  

  

DCP হভাক্তা সহায়তা ইউরনে (Consumer Assistance Unit) অরভদ াগষ্টে প নাদলােনা কিদব 

এবং উপ ুক্ত হল হভাক্তাি তিফ হিদক হস্বিায় িিযিতাি হেিা কিদব অিবা শ্াদ্ধস্তিূলক বযবিা 

রনদত অরভদ াগষ্টে অযােরন ন হজনাদিদলি অরফদস হিফাি কিদব। হ দকাদনা পরিরিরতদতই, 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.dos.ny.gov%2Fconsumerprotection&data=05%7C01%7CViktoryia.Baum%40otda.ny.gov%7Cb14cab296e0b49b004cc08db82ffe509%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638247807842103260%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=%2FNp5Wcts3EmmQc1Rtqh1QJSb99mJ94d%2BBpHA38PqO04%3D&reserved=0


হভাক্তা সহায়তা ইউরনে হভাক্তাদক তাদেি তিফ হিদক গ্রহণ কিা সিস্ত পেদক্ষপ সেদন্ধ 

জানাদব। আবহাওয়া পরিরিরতি সিয় িূলয বৃদ্ধি সম্পদকন আদিা তিয এোদন পাওয়া  াদব।  

  

বর্উ ইয়কন হেট হভাক্তা সুরক্ষা বিভাগ সম্পম্বকন  

রনউ ইয়কন হেে হভাক্তা সুিক্ষা রবভাগ হভাক্তাদেি পদণযি সুিক্ষা সংিান ও রশ্ক্ষা উপাোন প্রোন 

কদি, একইসাদি হভাক্তা ও বযবসাদয়ি িদিয হস্বিাদসবী িিযিতা হসবা প্রোন কদি। হভাক্তা 

সহায়তা হহল্পলাইন (Consumer Assistance Helpline) 1-800-697-1220, হেে েুষ্টেি রেন 

বযতীত হসািবাি হিদক শুিবাি, সকাল 8:30 হিদক রবকাল 4:30 প নন্ত উপলভয িাকদব, এবং 

www.dos.ny.gov/consumer-protection এ হ দকাদনা সিয় হভাক্তা অরভদ াগ োদয়ি কিা  াদব।  

  

হভাক্তা সুিক্ষা সংিান্ত আদিা পিািদশ্ নি জনয এই রবভাগদক সািাদ্ধজক হ াগাদ াগ িািযদি 

অনুসিণ করুন েুইোদি (Twitter): @NYSConsumer এবং হফসবুদক (Facebook): 

www.facebook.com/nysconsumer.  

  

###  

  

 
আদিা সংবাে এোদন পাওয়া  াদব: www.governor.ny.gov 

রনউ ইয়কন হেে | এদ্ধিরকউষ্টেভ হেোি | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418  
 

আনসাবস্ক্রাইব করুন 

 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdos.ny.gov%2Fnew-york-consumer-guide-weathering-storm&data=05%7C01%7CViktoryia.Baum%40otda.ny.gov%7Cb14cab296e0b49b004cc08db82ffe509%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638247807842103260%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=WxrxdyZfatkhmmtnulpfXJVuKPGzODh8KRtdrM261fU%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.dos.ny.gov%2Fconsumer-protection&data=05%7C01%7CViktoryia.Baum%40otda.ny.gov%7Cb14cab296e0b49b004cc08db82ffe509%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638247807842103260%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=%2BgIsPcxt3OqZT8IaB%2Fw9pCkWBcFRpPmhmGVUbbGu%2BeY%3D&reserved=0
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