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LA GOVERNATRICE HOCHUL ANNUNCIA IL NUOVO PROGRAMMA DI
ALFABETIZZAZIONE DIGITALE PER | NEW YORKESI TRAMITE IL DIPARTIMENTO
DEL LAVORO DELLO STATO

La nuova partnership del Dipartimento del lavoro con Northstar per
I'alfabetizzazione digitale aiutera le persone in cerca di occupazione a maturare le
competenze informatiche necessarie a ottenere i lavori del 21° secolo

Si basa sull'impegno della governatrice per lo sviluppo della forza lavoro e
contribuisce a far convergere le competenze dei lavoratori con le esigenze delle
imprese moderne

La governatrice Kathy Hochul ha annunciato oggi che il Dipartimento del lavoro dello
Stato di New York (New York State Department of Labor, NYSDOL) sta introducendo
un nuovo programma gratuito di alfabetizzazione digitale che aiutera le persone in
cerca di occupazione ad acquisire le competenze di cui hanno bisogno per risultare
maggiormente interessanti per i datori di lavoro. Il programma é disponibile grazie a una
partnership con Northstar Digital Literacy per verificare le competenze informatiche
delle persone in cerca di occupazione e aiutarle a maturare conoscenze nelle aree piu
richieste dalle aziende. In base a un sondaggio condotto dal NYSDOL nel 2022, il 44%
delle aziende partecipanti ha dichiarato che I'uso del computer e l'alfabetizzazione
informatica di base sono le principali competenze che mancano ai candidati e ai nuovi
dipendenti. Altri argomenti comuni rilevati sono la conoscenza di base della posta
elettronica e le competenze in Excel. Vista la costante crescita della tecnologia sul
posto di lavoro, € ormai indispensabile che i dipendenti sappiano come utilizzare gli
strumenti e le piattaforme digitali per consentire ai lavoratori di New York di progredire
nella propria carriera e alle aziende di continuare a prosperare.

La governatrice Hochul ha dichiarato: "New York é all'avanguardia nel
potenziamento dell'alfabetizzazione digitale al fine di sostenere la forza lavoro di talento
del nostro Stato e garantire i posti di lavoro del futuro . Questa recente iniziativa
rappresentera una valida integrazione ai nostri sforzi per lo sviluppo della forza lavoro,
offrendo a tutti i newyorkesi lI'accesso agli strumenti utili a garantire un futuro migliore
per loro stessi e le rispettive famiglie”.



La commissaria del Dipartimento del lavoro dello Stato di New York, Roberta
Reardon, ha dichiarato: "Mentre New York si sforza di attirare le aziende per
accrescere le opportunita economiche, dobbiamo garantire che inew yorkesi siano
adeguatamente in linea con le esigenze delle aziende. La nostra partnership con
Northstar Digital Literacy aiutera la nostra forza lavoro ad acquisire le competenze
informatiche di cui ha bisogno per restare al passo con i repentini cambiamenti del
mercato digitale globale".

Northstar dispone di un sistema a tre livelli che inizia con valutazioni online autoguidate
per i partecipanti che ricevono certificati o badge digitali una volta superati. Northstar
consiglia dunque l'apprendimento online auto-diretto mentre elabora piani di lezione per
aiutare i new yorkesi ad accrescere le proprie competenze. Questo programma sara
gestito dai 95 uffici di collocamento locali di NYSDOL.

Nel sondaggio condotto da NYSDOL nel 2022, le aziende hanno indicato le seguenti
competenze tecniche come quelle maggiormente richieste:

e Conoscenza del software Excel
e E-mall

e Conoscenza del software Word
« Analisi dei dati

o Dattilografia

Il programma digitale di Northstar aiuta i lavoratori a valutare il proprio livello di
competenza e ad acquisire tali competenze, preparando i newyorkesi ad entrare nel
mondo del lavoro e garantendo alle aziende di trovare i lavoratori con le competenze di
cui hanno bisogno.

Questa partnership promuove l'impegno del NYSDOL nell'aiutare i new yorkesi ad
acquisire le competenze che servono per affermarsi nella ricerca di un lavoro e sul
posto di lavoro. Il NYSDOL offre una serie di servizi per lo sviluppo della carriera sia
online che di persona, compreso l'accesso a oltre 4.000 programmi attraverso Coursera
e workshop virtuali quotidiani su argomenti come le competenze trasferibili, LinkedIn e
altro ancora. Gli uffici di collocamento del NYSDOL offrono una serie di corsi, workshop,
fiere del lavoro, eventi di reclutamento, job club e sessioni informative. | new yorkesi in
cerca di aiuto con i curriculum, il networking o i colloqui di lavoro sono invitati a visitare
la pagina web del NYSDOL dedicata allo sviluppo della carriera o a contattare I'ufficio di
collocamento locale.

| newyorkesi dovrebbero contattare il proprio ufficio di collocamento NYSDOL per
iscriversi al programma digitale gratuito di Northstar. Northstar e attualmente utilizzato
da quasi 3.000 programmi di educazione di base per adulti, college, organizzazioni no-
profit, centri per la forza lavoro, agenzie governative e aziende.
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https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdol.ny.gov%2Fonline-learning-coursera&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cdb476e2d97e948bbdc5b08db52417c9e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638194213453204849%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=%2FKNEU1fARJ3dh3Zit5JZ5bDOn%2BCT3yGtKLZ%2BBhGoCOo%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fon.ny.gov%2Fcareercalendar&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cdb476e2d97e948bbdc5b08db52417c9e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638194213453204849%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=5cEnV%2B7jfrienQqHPmAQoZWqLKjChDHbomjvzhy8ct8%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdol.ny.gov%2Fcareer-development&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cdb476e2d97e948bbdc5b08db52417c9e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638194213453361051%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=EeG5KkYZSHOtcu3rpQbnai5xuElB9r09LUXnf9d9P2o%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdol.ny.gov%2Fcareer-centers&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cdb476e2d97e948bbdc5b08db52417c9e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638194213453361051%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Nd17jr%2FU%2F7N3vwiOH2kurA2HMjcG0XpdmjVy%2FwGT%2BFI%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdol.ny.gov%2Fcareer-centers&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cdb476e2d97e948bbdc5b08db52417c9e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638194213453361051%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=Nd17jr%2FU%2F7N3vwiOH2kurA2HMjcG0XpdmjVy%2FwGT%2BFI%3D&reserved=0
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