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州長霍楚 宣佈地鐵單日乘客量突破400萬人次                
      

2020年3月12日以來，地鐵付費乘客首次超過400萬人次             
      

地鐵OMNY售出了創下單日169萬的記錄               
      

地鐵北線創下三天平均乘客量記錄  
   

      
州長霍楚今天宣佈，紐約市地鐵在4月20日星期四錄得4,002,961次付費乘車。地鐵上一

次載客量超過400萬人次發生在2020年3月12日，當時有410萬紐約人乘坐地鐵。地鐵局

的非接觸式票價支付系統OMNY也創造了單日地鐵記錄，共有1,699,914次點擊，占所有

付費乘車的42.5%。         
    
 "MTA是這個城市的命脈，紐約州對我們的地鐵進行了重要投資，以改善乘客的體驗，"
州長霍楚說。"自大流行病開始以來，首次超過400萬乘客，這證明了紐約人的復原力和

支援全國最大的交通系統的重要性。"          
   
MTA主席兼首席執行官Janno Lieber說："我很感謝我們的州長，她正在領導為大眾運輸

提供資金的努力，以便我們能夠繼續為所有紐約人提供安全、可靠和繁忙的服務。在大流

行病的高峰期，乘客量下降了90%，但我們保持了系統的全速運行，以確保重要的工人

能夠到達醫院、藥房、雜貨店和配送中心。這個記錄證明了紐約人的韌性，也提醒我們，

公共交通是這個城市的命脈"。           
   
紐約市交通局局長Richard Davey說："每週都創下乘客量記錄是我可以做到習以為常，

這是對地鐵系統的信心投票。為了保持這種勢頭，紐約市交通局將繼續盡可能地提高客戶

滿意度。無論是OMNY票價封頂試點，還是車站的新客戶服務中心，我們都在不斷尋找提

供更快、更乾淨、更安全服務的方法。"           
   
北方鐵路公司達到了三天（週二至週四）平均乘客量的COVID時代新高，為193,111人，或2020年2
月以來基準乘客量比較的73.5%。在此之前，4月19日（星期三），Metro-North公司創下了大流行

時代的日乘客量記錄，有195,086名乘客，或大流行前平均水準的74%。        
   



長島鐵路（LIRR）自2月27日（Grand Central Madison開放全面服務之日）以來，有16
天的乘客人數超過了20萬，在2023年的前57天裡，該鐵路只跨越了兩次門檻。在4月9日
至4月15日的七天裡，長島鐵路平均每天運送168,726名乘客，這是2020年3月以來最好

的七天平均數。         
   
地鐵北線總裁和長島鐵路臨時總裁Catherine Rinaldi說："無論你在地鐵北線和長島鐵路

的服務區域內旅行，通勤鐵路都是最方便的選擇，特別是隨著Grand Central Madison的
開通。客戶可以使用一體化的TrainTime應用程式來購買車票，計畫行程，查看列車容

量，並跟蹤這兩條通勤鐵路的列車。"         
   
OMNY的持續增長         
OMNY在紐約市交通公司客戶中的市場份額繼續增長，2022年4月達到了第一個一百萬次

使用日。2022年9月，一位元客戶在中央車站刷卡時，MTA達到了OMNY刷卡總量5億次

的里程碑。OMNY現在已經處理了在195個發行銀行卡的國家中的192個國家發行的卡。         
   
OMNY客戶現在一直占所有地鐵乘客的近一半，占付費乘車市場份額的42.5%。近100%
的OMNY交易是通過客戶自己的個人設備或卡片進行的，這使得MTA在北美的交通系統

中獨樹一幟。          
   
10月，OMNY向減價乘客推出計畫，他們現在可以從MetroCard轉為使用個人設備或非接

觸卡乘車。減價乘客可以通過OMNY數位助理在網上將MetroCard轉換為OMNY，
OMNY.info網站全天候提供該服務。  
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