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州長霍楚宣佈紐約市地鐵在3月16日創下乘客人數記錄        
   

2020年3月以來，地鐵單日乘客人數首次達到394萬人次            
   

3月16日，OMNY單日乘客量首次突破200萬人次；地鐵OMNY乘客量連續多日創紀錄   
   
   

州長霍楚今天宣佈，昨天，（3月16日，星期四），紐約市地鐵創下了乘車記錄，共有

3946310人次付費乘車。這比2022年12月8日創造的上一個紀錄高出1.1萬人次。 地鐵上

一次載客量超過394萬人次是在2020年3月12日，當時有410萬紐約人乘坐地鐵。      
   
 "人們正在回歸使用地鐵，因為我們已經在服務和安全方面進行了關鍵的投資，"州長霍

楚說。"MTA是這個城市的命脈，這些乘客人數表明，紐約正在繼續強勢回歸。"         
    
創紀錄的乘客量是在大都會運輸局（MTA）的非接觸式票價支付系統OMNY也達到了一

個重要的里程碑。3月16日，地鐵的OMNY刷卡量達到163.8萬，超過了前一天（3月15
日）的最高紀錄，當時有161萬地鐵乘客在旋轉門刷卡。週四的記錄，加上公共汽車上

登記的OMNY攻勢，有史以來第一次超過了單日200萬的大關。       
   
MTA主席兼首席執行官Janno Lieber說："OMNY一天內有200萬次點擊是MTA的一個重

要里程碑，也是我們正在逐步接近400萬地鐵乘客大關的另一個原因。嘗試過OMNY的
人都知道，用OMNY輕鬆點選，是乘坐地鐵和公車的最佳方式，我很高興看到顧客以創

紀錄的數字轉向OMNY。"  
   
OMNY的持續增長    
OMNY在紐約市交通公司客戶中的市場份額繼續增長，2022年4月達到了第一個一百萬

次使用日。2022年9月，一位元客戶在中央車站刷卡時，MTA達到了OMNY刷卡總量5億
次的里程碑。OMNY現在已經處理了在195個發行銀行卡的國家中的192個國家發行的

卡。       
   
OMNY客戶現在一直占所有地鐵乘客的近一半，占付費乘車的40%的市場份額。幾乎

100%的OMNY交易是通過客戶自己的個人設備或卡片進行的，這使得MTA在北美交通

系統中獨樹一幟。       
   



10月，OMNY向減價票乘客推出，可以從MetroCard轉為使用個人設備或非接觸卡乘車

方式。減價票乘客可以通過OMNY數位助理在網上實現從MetroCard到OMNY的無縫轉

換，OMNY.info網站全天候提供該服務。        
   
想轉到OMNY的客戶可以在這裡觀看如何操作的視頻。       
   
紐約市交通公司總裁Richard Davey 說："看到這麼多乘客返回，並使用OMNY來這樣

做，是對紐約市交通公司為提供更快、更清潔和更安全的服務所採取的所有措施的信心

投票。紐約人是精明的通勤者；他們瞭解OMNY帶來的層層便利。從可以免費乘車的 "
幸運13 "計畫，到用個人設備或卡片支付而跳過排隊，它是為城市的喧囂而量身定做的

"。        
   
MTA代理首席客戶官Shanifah Rieara說："越來越多的顧客認可OMNY的輕鬆和便利。

隨著我們繼續在整個系統的客戶服務中心説明更多的減價乘客和其他乘客改用OMNY，
在未來的幾周和幾個月裡，將有越來越多的乘客進入該系統。"  
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