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LA GOBERNADORA HOCHUL ANUNCIA UN EQUIPO DE DIVULGACIÓN 
ESPECIALIZADO PARA CONECTAR A LOS RESIDENTES DEL ESTE DE 

BUFFALO CON PROGRAMAS Y SERVICIOS  
  

La Federación de Centros Vecinales de Buffalo brindará participación 
comunitaria a los residentes del este de Buffalo  

   
Pieza clave del compromiso histórico de la gobernadora de inversiones 

específicas por $50 millones en el este de Buffalo  
   
  
La gobernadora Kathy Hochul anunció hoy que se han otorgado $500,000 a una 
agencia local de servicios humanos para llevar a cabo una labor de divulgación 
comunitaria y directa de puerta a puerta en los hogares de la comunidad del este de 
Buffalo para ayudar a los residentes a acceder a los beneficios, servicios y programas 
del gobierno. Esta iniciativa se anunció por primera vez en junio, como parte de un 
conjunto más amplio de inversiones específicas por valor de $50 millones para hacer 
frente a las necesidades de la comunidad tras el tiroteo por motivos raciales perpetrado 
en mayo en una tienda de comestibles local.  
  
"Mientras seguimos ayudando a la comunidad del este de Buffalo a recuperarse del 
terrible atentado del 14 de mayo, mantenemos nuestro compromiso de abordar las 
desigualdades sistémicas que han dejado atrás a muchos de sus residentes durante 
décadas", manifestó la gobernadora Hochul. "Estamos respondiendo a las 
preocupaciones de la comunidad y trabajando estrechamente con la ciudad, el 
condado, los miembros de la comunidad y otros socios para corregir los errores del 
pasado, reconociendo que aún queda mucho trabajo por hacer para construir un futuro 
más justo y equitativo en Buffalo".  
   
El estado trabajó con el condado de Erie y la ciudad de Buffalo para crear un programa 
de divulgación que estará a cargo de la Federación de Centros Vecinales de Buffalo. La 
organización brindará acceso directo e individualizado a beneficios intensivos y 
servicios de administración de casos para reducir lo que las organizaciones locales han 
descrito como una brecha notable entre la disponibilidad de beneficios y servicios y su 
utilización en esta comunidad.  
   

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2Fnews%2Fgovernor-hochul-announces-applications-open-comprehensive-programs-supporting-residents-east&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C582b42ed41834d9d469608db23ec3ff9%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638143269825758324%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=5%2BJVyHpCQm8iD0o9NRTj28vlqY%2FRQVzJOKZQQXOoU50%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2Fnews%2Fgovernor-hochul-announces-applications-open-comprehensive-programs-supporting-residents-east&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C582b42ed41834d9d469608db23ec3ff9%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638143269825758324%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=5%2BJVyHpCQm8iD0o9NRTj28vlqY%2FRQVzJOKZQQXOoU50%3D&reserved=0


Mediante el uso de métodos culturalmente competentes e informados sobre traumas, la 
Federación de Centros Vecinales de Buffalo, Inc., realizará un sondeo puerta a puerta 
de los hogares en el este de Buffalo para brindar información sobre los beneficios y 
servicios disponibles, con un enfoque en los siguientes códigos postales: 14204, 
14208, 14209, 14211, 14212 y 14215.  
   
El personal capacitado podrá identificar necesidades de servicios sociales específicos, 
vivienda y similares, tomar medidas inmediatas para atenderlas, remitir casos y seguir 
la evolución de los expedientes de prestaciones. El equipo brindará acceso directo a 
programas y servicios, incluido el Programa de Asistencia Nutricional Suplementaria 
(Supplemental Nutrition Assistance Program, SNAP), el Programa de Subsidio de 
Energía para el Hogar (Home Energy Assistance Program, HEAP), Asistencia pública, 
exenciones de impuestos a la propiedad STAR, Medicaid, Medicare, y otras opciones 
de Health Exchange, el Plan de seguro médico infantil y el Plan de seguro médico 
infantil del estado.  
   
La Federación de Centros Vecinales de Buffalo también llevará a cabo 15 o más 
eventos de difusión comunitarios durante el próximo año, en coordinación con 
organizaciones religiosas y otras organizaciones comunitarias. Estos eventos se 
organizarán para facilitar la máxima participación de la comunidad.  
   
El comisionado de la Oficina de Asistencia Temporal y Asistencia para 
Discapacitados, Daniel W. Tietz, opinó: "Nuestra agencia supervisa numerosos 
programas que pueden ayudar a los hogares de bajos ingresos a satisfacer sus 
necesidades y avanzar hacia la seguridad económica. Estos programas y servicios 
existen para ayudar a nuestros conciudadanos neoyorquinos en momentos de 
necesidad, y animamos a quienes puedan reunir los requisitos a que los soliciten".  
   
La comisionada de la Oficina de Salud Mental (OMH, por sus siglas en inglés), 
Dra. Ann Sullivan, expresó: "La OMH se complace en apoyar esta iniciativa 
fundamental para garantizar que las personas que viven en el este de Buffalo y que 
fueron las más afectadas por esta tragedia tengan acceso a los servicios sociales y a 
los beneficios esenciales que necesitan para recuperarse por completo. Esta intensa 
labor de divulgación garantizará el alcance a todos los residentes para que tengan 
acceso a las prestaciones y servicios necesarios para reconstruir y hacer crecer su 
comunidad".  
  
El senador estatal Tim Kennedy dijo: "Esta gran inversión estatal de $50 millones es 
monumental para Buffalo y sin embargo significa muy poco si los residentes no saben 
cómo acceder a los servicios y programas específicos que están disponibles. Esta labor 
de divulgación es un componente esencial para conectar a las personas con las 
prestaciones y los recursos que respaldarán plenamente los esfuerzos por fortalecer 
nuestra comunidad y a las familias trabajadoras que la llaman hogar".  
  

El ejecutivo del condado de Erie, Mark Poloncarz, expresó: "El condado de Erie se 
enorgullece de colaborar con el estado de Nueva York y la ciudad de Buffalo para 



prestar un mejor servicio a los residentes y garantizar que todos tengan acceso 
equitativo a los programas y servicios necesarios. Muchas personas y familias 
desconocen los recursos que existen para ayudarles por lo que el contacto directo y 
personal es una buena forma de crear conciencia. Los esfuerzos como este conducen 
a una comunidad más fuerte, más resiliente y mejor conectada y agradezco a la 
gobernadora Hochul por este compromiso".  
  
El alcalde de Buffalo, Byron Brown, afirmó: "Estoy agradecido de que Buffalo 
Federation of Neighborhood Centers, Inc. haya sido designada para este importante 
proyecto. Utilizar $500,000 para conectar el este de Buffalo con los servicios es un 
paso importante para ayudar a la gente a aprovechar los recursos de que dispone. 
Tengo la esperanza de que este sondeo conduzca a resultados reales en las vidas de 
los residentes del este de Buffalo y espero ver resultados positivos".  

   
La directora ejecutiva de la Federación de centros vecinales de Buffalo, Chandra 
Redfern, dijo: "Se trata de un proyecto perfecto para nuestra agencia comunitaria, y 
estamos orgullosos y motivados por la oportunidad de influir en la sociedad. Seguimos 
reinventando los servicios para una comunidad cambiante. Este proyecto nos permite 
reunirnos con los residentes que pueden necesitar asistencia en el lugar donde se 
encuentran. La atención al cliente y la ayuda que se le presta potencian su autonomía".  
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