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HOCHUL 주지사, 뉴욕 시민들이 주택 에너지 요금을 절약할 수 있도록 지원하는 자원 

발표  

  

주택 에너지 지원 프로그램을 통해 자격이 있는 뉴욕 시민들에게 제공되는 두 번째 긴급 

수당  

  

미국 국무부, 난방유와 프로판 연료를 사용하는 소비자들이 난방비를 줄일 수 있도록 

지원하기 위해 새로운 오일과 프로판을 이용한 가정 난방 안내서공개  

  

뉴욕주, 주택 에너지 비용 절감을 위해 다양한 비용 보조 및 주거 프로그램 제공  

  
  

Kathy Hochul 주지사는 오늘 뉴욕 시민들이 주택 에너지 요금을 절약하는 데 도움이 

되는 자원의 유용성을 발표했습니다. 주택 에너지 지원 프로그램(Home Energy 

Assistance Program)을 통한 두 번째 긴급 수당은 이제 난방 연료가 바닥나거나 공공 

서비스 공급이 중단될 위험에 처한 적격 뉴욕 시민들을 위해 제공됩니다. 또한, 국무부는 

소비자들이 공과금을 줄일 수 있도록 실질적인 팁을 공유하고 있으며 새로운 오일과 

프로판을 이용한 가정 난방 안내서를 공개했는 데 이 안내서는 난방유와 프로판 연료를 

사용하는 소비자가 난방비를 줄이고 연료 쇼핑을 하면서 돈을 절약을 할 수 있는 팁을 

제공합니다.  

  

Hochul 주지사는 이렇게 말했습니다. "우리는 열과 에너지 요금 상승으로 이어질 수 

있는 이번 겨울 시즌의 절정기에 와 있으며 그리고 우리 정부는 뉴욕의 공공 시설을 더 

저렴하게 만들기 위한 조치를 계속 취해 나갈 것입니다. 뉴욕 시민들은 이러한 에너지 

비용을 줄이는 데 도움이 되는 주의 비용 보조와 주거 프로그램을 이용하는 것이 

중요합니다. 이러한 팁을 준수하면 비용을 절약하고 추운 계절에 취약한 인구를 보호할 

수 있습니다."  

  

가정용 에너지 지원 프로그램  

임시 및 장애 지원 사무국(Office of Temporary and Disability Assistance)에서 감독하는 

HEAP은 연방 재정으로 지원되며 자격이 있는 뉴욕 시민들이 자신의 집을 냉난방할 수 

있도록 지원할 수 있습니다. 보통 지원 대상 가구는 매년 겨울 한 번의 정기 HEAP 수당을 

받을 수 있으며 에너지 위기에 직면할 경우 한 번의 긴급 HEAP 수당을 받을 수도 

있습니다. 이미 올겨울 정기 및 긴급 수당을 받은 사람은 공공 설비가 차단될 위기에 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdos.ny.gov%2Fsystem%2Ffiles%2Fdocuments%2F2023%2F02%2Fhomeheatingoiltips.pdf&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9d72e216ec3f4c06aca408db19c3288e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638132098343900697%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=LwY3WMwo9TRvXnk3Q5yH7m2JZfIh2WEJsAp8SFeOe%2BY%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdos.ny.gov%2Fsystem%2Ffiles%2Fdocuments%2F2023%2F02%2Fhomeheatingoiltips.pdf&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9d72e216ec3f4c06aca408db19c3288e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638132098343910650%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JgCodlBIFnsJU0pc52k2qZ9l8AuU0EQP9XH8lv3Ki%2Bg%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdos.ny.gov%2Fsystem%2Ffiles%2Fdocuments%2F2023%2F02%2Fhomeheatingoiltips.pdf&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9d72e216ec3f4c06aca408db19c3288e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638132098343910650%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JgCodlBIFnsJU0pc52k2qZ9l8AuU0EQP9XH8lv3Ki%2Bg%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fheap%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9d72e216ec3f4c06aca408db19c3288e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638132098343920606%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=9pf9HI5zll4CfHtjf%2B6dSI%2BHmgeIBI%2F4tiDVyAsnNBE%3D&reserved=0


처했거나 난방 연료가 바닥나 보충할 여력이 없는 경우, 추가로 긴급 급여를 신청할 수 

있게 됩니다.  

  

가구가 받는 가정용 에너지 지원 프로그램(HEAP) 지원금의 액수는 가구 소득, 가구 

크기, 주택 난방 방식에 따라 달라집니다. 4인 가족은 매달 5,485달러까지 수령할 수 

있으며 여전히 지원을 받을 자격이 있습니다. 기름으로 난방을 하고 가정용 에너지 지원 

프로그램(HEAP)의 정규 수당과 두 차례의 긴급 수당을 받을 수 있는 도움이 필요한 

가구는 올겨울에 거의 3,000달러에 이르는 총 지원금을 받을 수 있습니다. HEAP 긴급 

수당 지원금 신청은 지역사회보장서비스부(local departments of social services)에서 

대면 접수하거나 전화로 접수할 수 있습니다. 카운티별 사무소의 목록은 여기에서 

확인할 수 있습니다.  

  

뉴욕주는 또한 자격 요건을 갖춘 지원자들을 위한 수많은 비용 지원 프로그램뿐만 

아니라, 모든 소득 계층의 주택 에너지 비용을 줄일 수 있도록 다음과 같은 다양한 주거 

프로그램을 제공합니다:  

  

주택 에너지 효율 프로그램  

NYSERDA는 뉴욕주 주민들이 자신의 집이 에너지 비용을 상승시키는 지역을 파악할 수 

있도록 고안된 다양한 주거 프로그램을 제공하며 보다 건강하고 쾌적한 집을 위해 

에너지 효율 개선을 완료하는 데 도움을 줄 수 있습니다. 자세한 정보는 여기에서 

확인하십시오.  

  

주택 에너지 감사  

뉴욕 시민들은 자신의 집이나 아파트에 대한 에너지 감사를 실시하여 에너지 요금을 

절약하기 위한 권장 효율 개선에 대해 알아볼 수 있습니다. 감사는 대규모 투자와 가용 

재정 자원뿐만 아니라 저비용 개선에 대한 정보를 제공할 수 있습니다. 지원을 받으려면 

여기를 통해 NYSERDA에 문의할 수 있습니다.  

  

기후화 지원 프로그램(Weatherization Assistance Program)  

뉴욕주 주택 및 지역사회 갱생부에서 관리하는 NYS 기후화 지원 프로그램은 국내 최대 

규모의 주거용 에너지 절약 프로그램입니다. 이 프로그램은 에너지 절약 조치를 통해 

냉난방 비용을 절감하는 동시에 주택 내 건강과 안전 문제를 해결함으로써 뉴욕의 소득 

자격이 있는 주택 소유자와 임대인을 지원합니다. 자세한 정보는 여기에서 

확인하십시오.  

  

오일과 프로판을 이용한 가정 난방 안내서 외에도, 미 국무부 소비자 보호 부서에서는 

소비자가 에너지 비용과 난방비를 줄일 수 있도록 다음과 같은 팁을 제공하고 있습니다:  

  

냉난방:  

• 온도 조절기 확인: 온도 조절기를 낮출 때마다 약 3%의 연료 소비를 줄일 수 

있습니다. 프로그래밍이 가능한 온도조절기를 설치하면 집, 직장, 수면 일정에 

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fotda.ny.gov%2Fprograms%2Fheap%2Fcontacts%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9d72e216ec3f4c06aca408db19c3288e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638132098343930564%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=KW5F6TB7Rkn2%2BcFfWkOrp%2B2ZvDC2NGAQksEfGaRjZRc%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyserda.ny.gov%2FAll-Programs%2FHome-Energy-Efficiency-Upgrades&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9d72e216ec3f4c06aca408db19c3288e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638132098343940519%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=G0IuAqp5anS7IfL6z4IOCWpIi3B2st9rXlyFhrrGurc%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.nyserda.ny.gov%2FAll-Programs%2FResidential-Energy-Assessment-Programs&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9d72e216ec3f4c06aca408db19c3288e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638132098343950473%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=0RJT%2Bq7hR3ED6qMnwPhNjZ%2FI6QJ671nauGbw8nHbACY%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fhcr.ny.gov%2Fweatherization&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C9d72e216ec3f4c06aca408db19c3288e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638132098343960435%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=j1RUugKOaxLHgBmntU%2FmCHZbeSO0SjO7LKevr0nAvRw%3D&reserved=0


따라 자동으로 온도를 조절할 수 있고 월 냉난방비에 10-20%의 예상 비용 절감 

효과를 볼 수 있습니다.  

• 집을 기후화하고 철저히 단열 처리: 다락방과 외벽을 단열하고 난방 도관을 밀봉 

및 단열하며 창문형 에어컨을 제거하고 벽면형 에어컨을 감싸거나 덮은 후 벽과 

창문 주위의 균열을 밀봉함으로써 추운 날씨에 집이 열을 유지할 수 있도록 

도와줍니다.  

• 난방 시스템을 테스트하고 조정: 시스템의 효율성을 보장하는 데 도움이 되는 

연례 점점을 실시합니다. 장비 가동을 효율적으로 유지하기 위해 최소 3개월마다 

고로 필터를 교체하고 여름과 겨울과 같이 사용이 많은 달에는 한 달에 한 번 

필터를 교체하는 것을 고려하십시오. 더러운 필터는 공기 흐름을 더디게 하고 

시스템을 더 어렵게 작동하게 하여 편안함을 방해합니다.  

• 천장 또는 바닥 팬 사용: 사용하지 않는 곳의 열을 차단하고 사용하지 않는 침실의 

환기구를 닫아 방 하나 또는 두 개만 사용할 때 집 전체를 난방하거나 냉방하는 

것을 피합니다. 사용 중인 객실에서 천장 또는 휴대용 바닥 선풍기를 사용하여 

냉난방을 도와줍니다.  

• 라디에이터를 효율적으로 사용: 러그와 가구를 난방 통풍구와 라디에이터에서 

멀리 둡니다. 막힌 환풍구는 공기 순환을 방해하고 가정 난방 시스템의 불균형을 

초래할 수 있습니다. 방열판과 벽 사이에 내열 반사판 패널을 배치하면 벽 대신 

실내를 난방히는 데 도움이 됩니다.  

• 난방 제공업체에 문의: 주택 난방 제공업체에 청구서 지원 프로그램, 가격 책정 

계획 또는 청구서를 더 잘 관리할 수 있는 다른 기회가 있는지 문의하십시오. 다른 

가격 책정 플랜으로의 전환을 고려하는 경우, 각 가격 책정 플랜의 전체 조건, 이점 

및 위험을 고려하십시오. 또한 난방업체는 외부 난방비 지원 프로그램 및 자원에 

대한 정보를 제공할 수 있습니다.  

  

가계:  

• 온수기의 효율 개선: 수도난방은 소비자 에너지 요금의 약 14%를 차지합니다. 

온수기를 단열재로 싸고, 수온을 낮추고, 온수관을 단열하고, 온수 사용을 

제한하는 것은 모두 에너지 요금을 줄일 수 있는 방법입니다.  

• 에너지 효율적인 가전 제품 구입: ENERGY STAR® 라벨이 부착된 가전제품은 

표준 가전제품보다 에너지를 최소 20% 적게 사용하도록 설계되었으며 에너지 

요금을 절약할 수 있습니다. 더 많은 옵션은 www.energystar.gov/에서 확인할 수 

있습니다.  

• 가전제품 현명하게 사용: 냉장고를 38~40도 이하로 낮추지 않도록 설정하여 대형 

가전제품으로 에너지를 절약하세요. 세탁기를 최대 용량으로 적재하여 에너지 

사용을 최소화하고 물과 세제를 절약하세요. 식기세척기를 사용하는 것은 손으로 

설거지하는 것보다 에너지 효율적이며 (식기세척기가 꽉 차지 않더라도) 매년 

8,000갤런 이상의 물을 절약할 수 있습니다!  

• 옷을 효율적으로 건조: 날씨가 허락할 때 빨랫줄에 옷을 말리거나 실내 건조대를 

사용하여 건조기를 돌리는 데 드는 비용을 피하십시오. 의류 건조기를 사용하는 

경우, 건조 주기가 길어질 수 있는 너무 많이 채우는 것을 피하세요. 부하가 
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발생하기 전에 건조기의 보풀 트랩을 청소하십시오. 적절한 공기 순환을 보장하고 

건조기의 효율을 높이기 위해 할 수 있는 가장 쉬운 일 중 하나입니다.  

• 현대식 전구로 바꾸기: 기존 전구(예: 백열등 또는 할로겐)를 에너지 효율적인 

전구 옵션(예: led 전구, led 기구 및 스마트 전구)으로 교체하십시오. 에너지 

효율적인 조명은 에너지를 덜 사용하고 더 오래 지속됩니다.  

  

전자 기기:  

• 컴퓨터 끄기: 컴퓨터를 종료할 때 모니터를 끄는 것을 잊지 마십시오. 모니터는 

컴퓨터보다 두 배나 많은 에너지를 사용할 수 있습니다. 모든 컴퓨터 액세서리를 

스위치 하나로 끌 수 있도록 편의를 위해 고급 멀티탭을 사용합니다. 취침 

모드에서도 컴퓨터에 1년에 105달러가들 수 있습니다!  

• 재충전용 배처리 및 충전 장치 사용: 충전식 배터리는 장기적으로 더 비용 

효율적입니다. 배터리 충전 시스템 또는 전원 어댑터를 전원 스트립에 꽂아 

스위치를 가볍게 눌러 전원을 차단할 수 있습니다. 더욱 절약하려면 타이머가 

있는 멀티탭이나 프로그램 가능한 멀티탭을 사용하십시오.  

• 디지털 미디어 플레이어 연결 끊기: 에너지 낭비를 방지하기 위해 사용하지 않을 

때는 DVD 및 블루레이 플레이어, 오디오 플레이어 및 비디오 게임 콘솔을 끕니다. 

전원을 꺼도 대부분의 전자기기는 계속 전원을 사용하는데, 이를 흔히 유령 전기, 

흡혈 전력, 팬텀 전력이라고 합니다. 에너지와 시간을 절약하기 위해 

엔터테인먼트 제품을 고급 멀티탭에 꽂아 모든 부품을 중앙에서 한 번에 끕니다.  

• 스마트하게 콘텐츠 스트리밍: 게임기를 통한 스트리밍은 노트북이나 태블릿으로 

스트리밍하는 것보다 최대 10배의 에너지를 사용합니다. 다른 종류의 장치를 

사용하여 ENERGY STAR® 라벨을 획득한 블루레이 플레이어, 셋톱 박스 또는 

스마트 TV를 스트리밍처럼 사용하는 것을 고려해 보십시오. 뉴욕주 에너지 연구 

개발청(NYSERDA)은 가정이나 아파트에서 에너지를 절약하기 위한 더 많은 팁을 

제공합니다.  

  

소비자 보호 부문을 감독하는 Robert J. Rodriguez 국무장관은 이렇게 

말했습니다."날씨가 추워지면 난방비와 에너지 비용이 높아지는 경우가 많고, 이러한 

비용 증가는 이미 생계를 유지하기 힘든 뉴욕 시민들에게 해를 끼칠 수 있습니다. 이곳 

뉴욕에서 얻을 수 있는 여러 가지 자원과 함께 이러한 실용적인 팁들을 통해 소비자는 

추운 겨울에 집을 난방을 하면서 비용을 절약하고 1년 내내 에너지 비용을 절감할 수 

있습니다."  

  

임시 장애인 지원 사무국(Office of Temporary and Disability Assistance) Daniel W. 

Tietz 커미셔너는 이렇게 말했습니다. "추운 기온과 높은 에너지 가격이 겹치면서 일부 

취약계층 주민들이 주택 난방비 문제로 어려움을 겪으면서 어려운 겨울을 보내고 

있습니다. 이러한 추가 지원이 없다면, 많은 뉴욕 시민들은 비상 상황을 극복할 곳이 

없다는 것을 알게 될 것이다."  
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NYSERDA 사장 겸 최고경영자인 Doreen M. Harris는 다음과 같이 말했습니다"겨울 

시즌의 절정기에 접어든 지금, 저는 모든 뉴욕 시민들에게 그렇게 간단한 에너지 효율과 

날씨 조절 단계를 통해 비용을 줄일 것을 권장합니다.이는 더 건강하고, 더 편안하게 살 

수 있는 곳을 만들 것입니다. 뉴욕주의 주택 소유자들은 단기적인 단계나 장기적인 

해결책을 판단하기 위해 무료 에너지 평가를 받을 자격이 있습니다. 이러한 모든 노력은 

온실 가스 배출 및 에너지 사용량을 낮출 것입니다."  

  

주 공공서비스위원회의 Rory M. Christian 위원장은 이렇게 말했습니다. "시행되어 온 

새로운 정책과 규제의 직접적인 결과, 에너지 고객은 전체 에너지 비용을 통제하고, 청정 

에너지 혁신과 투자에 박차를 가하고, 고객의 선택과 가치를 향상시키고, 환경을 보호할 

수 있는 엄청난 기회를 갖게 되었습니다. 관심 있는 고객은 사용 가능한 항목을 확인할 수 

있는 첫 단계로 해당 지역 유틸리티에 연락할 수 있습니다."  

  

주택 및 지역사회 갱생부 RuthAnne Visnauskas 커미셔너는 이렇게 말했습니다. "올해 

들어 가장 추운 시기에 처해있고 주내 일부 지역이 겨울철 기상현상에 영향을 받고 있는 

상황에서 가정난방비를 줄이는 이 간단한 조언은 이보다 더 시기적절할 수 없습니다. 

저는 모든 사람들이 자신의 집에서 에너지 소비를 줄이고 비용을 낮출 수 있는 이러한 

에너지 효율과 기후 화 조치를 실행하는 것을 검토할 것을 권장합니다."  

  

뉴욕주 소비자 보호부 소개  

뉴욕주 소비자 보호부는 소비자와 기업간의 자발적 중재서비스를 비롯해 소비자에게 

자원과 교육자료 등을 제공하고 있습니다. 소비자 지원 직통전화(Consumer Assistance 

Helpline) 1-800-697-1220 번은 월요일부터 금요일 오전 8시 30분부터 오후 4시 

30분까지 뉴욕주의 공휴일을 제외하고 이용할 수 있습니다. 그리고 소비자 불만 민원은 

www.dos.ny.gov/consumer-protection를 통해 언제든지 제기할 수 있습니다.  

  

기타 소비자 보호 팁 및 소비자 알림 정보를 보려면, 소비자는 DCP 웹사이트를 

방문하거나 Twitter(@NYSConsumer)를 통해 소셜 미디어에서 DCP를 팔로우하거나 

Facebook(www.facebook.com/nysconsumer)을 방문하십시오. 이메일 또는 전화로 

소비자 알림 정보를 직접 받으려면 여기에서 등록하십시오.  

  
###  
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