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Do natychmiastowej publikacji: 29.12.2022 GUBERNATOR KATHY HOCHUL

GUBERNATOR HOCHUL WZYWA OSOBY OTRZYMUJACE POMOC RZADOWA DO
OCHRONY PRZED SKIMMINGIEM KART PLATNICZYCH

Ztodzieje wykorzystujg urzadzenia do skimmingu, aby ukrasé¢ swiadczenia
uzytkownikom kart w ramach systemu elektronicznego przelewu swiadczen

Ustawa o finansowaniu federalnym obejmuje przepisy umozliwiajgce udzielenie
dodatkowej pomocy ofiarom kradziezy Swiadczen

Gubernator Kathy Hochul wezwata dzisiaj mieszkancow stanu Nowy Jork, ktorzy
otrzymujg pomoc rzgdowg za posrednictwem kart w ramach systemu elektronicznego
przelewu swiadczen (Electronic Benefit Transfer, EBT), aby podijeli kroki w celu ochrony
przed przestepcami, ktérzy uzywajg urzgdzen do nielegalnego kopiowania kart
ptatniczych (skimmingu) do kradziezy swiadczen od niczego nie podejrzewajgcych
odbiorcow. Gubernator podziekowata rowniez przedstawicielom stanu Nowy Jork w
Kongresie za wysitki wtozone w zabezpieczenie dwuletniego finansowania federalnego
w celu zapewnienia dodatkowej pomocy odbiorcom swiadczen w ramach Programu
uzupetniajgcej pomocy zywieniowej (Supplemental Nutrition Assistance Program,
SNAP), ktérym skradziono swiadczenia.

»10 niewybaczalne, ze ztodzieje kradng swiadczenia SNAP niektérym z naszych
najbardziej bezbronnych mieszkancéw stanu Nowy Jork”, powiedziata gubernator
Hochul. ,\Wzywam wszystkich uzytkownikéw kart EBT do zachowania czujnosci i
ochrony, a takze dziekuje senator Gillibrand i przedstawicielom stanu Nowy Jork w
Kongresie za ich wysitki w celu rozwigzania tego ogdlnokrajowego problemu”.

Biuro Pomocy Tymczasowej i dla Oséb z Niepetnosprawnoscig (Office of Temporary
and Disability Assistance, OTDA), ktére nadzoruje realizacje programu SNAP w stanie
Nowy Jork, opracowato materiaty informacyjne, aby poinformowac¢ uzytkownikéw kart
EBT o dziataniach, ktére mogg podjac¢, aby chronic siebie i swoje swiadczenia. Film
,Dziata] szybko!” oraz ulotka ,Chron sie przed skimmingiem kart EBT” sg dostepne do
pobrania i udostepnienia w mediach spoteczno$ciowych zaréwno w jezyku angielskim

jak i hiszpanskim.

Podczas zakupéw konsumenci powinni sprawdzi¢, czy czytnik kart nie ma naktadki,
ktora moze ukrywaé czesci urzgdzenia lub cokolwiek nietypowego, jak slady kleju,
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uszkodzone lub luzne czesci. W razie podejrzenia, ze cos jest nie tak z czytnikiem, nie
nalezy uzywac karty, powiadomi¢ kierownika sklepu i skontaktowac sie z lokalnym
wdziatem ustug spotecznych, a takze z lokalng policja.

Dodatkowo, uzytkownicy kart EBT powinni:

e Chroni¢ swoje $wiadczenie, zastaniajgc terminal PIN podczas
wprowadzania kodu PIN.

o Czesto zmieniac¢ swoj PIN i nie udostepnia¢ go innym osobom. Najlepiej
zmieniac PIN zaraz po kazdej transakcji.

e Regularnie sprawdzac swoje konto EBT pod kgtem nieautoryzowanych
obcigzen.

o Jesli transakcja zostanie nieoczekiwanie odrzucona lub uzytkownik
otrzyma kod btedu, nalezy skontaktowac sie z infolinig dziatu obstugi
klienta EBT w celu weryfikacji transakcji na koncie.

W catym kraju ztodzieje uzywajg skimmerdw, ktére sg ukradkiem umieszczane nad
czytnikami kart w legalnych sklepach, aby bezposrednio kopiowa¢ informacje o kartach
i numerach PIN uzytkownikéw kart w ramach systemu elektronicznego przelewu
Swiadczen EBT. Oszusci sg wtedy w stanie wykorzystac skradzione dane do stworzenia
duplikatu karty, co umozliwia im dostep do danego konta i wyptaty Swiadczen.

Poniewaz urzgdzenia do skimmingu pozwalajg na przeprowadzenie legalnych transakcji
bez przeszkdd, ofiary zazwyczaj nie sg Swiadome, Ze padty ich ofiarg, az do momentu
kolejnej préby zakupu lub sprawdzenia stanu konta.

Sekretarz stanu Nowy Jork, Robert J. Rodriguez, powiedziat: ,Niezliczona liczba
mieszkancéw stanu Nowy Jork jest zalezna od programu SNAP, aby wyzywic¢ swoje
rodziny, i nie powinni sie oni martwic, ze pozbawione skruputéw osoby kradng
najbardziej podstawowe swiadczenia. Jestedmy wdzieczni, ze przedstawiciele naszego
stanu w Kongresie podejmujg dziatania, aby pomdc w rozwigzaniu tego, co stato sie
problemem ogdlnokrajowym, i zachecamy wszystkich beneficjentow programu SNAP,
aby zwracali uwage na swoje Swiadczenia i mieli wiedze jak chronic siebie i swoje
rodziny”.

Komisarz Biura Pomocy Tymczasowej i dla Os6b z Niepetnosprawnoscia, Daniel
W. Tietz, powiedziat: ,Program SNAP zapewnia istotng pomoc rodzinom z dzieémi,
starszym dorostym, osobom z niepetnosprawnoscig, jak rowniez rodzinom pracujgcym,
ktére walczg o przetrwanie. Nie ma powodu, aby mieszkancy stanu Nowy Jork, ktorzy
sg uprawnieni do tej pomocy, nie mogli otrzymac¢ dodatkowych swiadczen, aby wyzywi¢
siebie i swoje rodziny po tym, jak zostali oszukani, i jestesSmy wdzieczni naszym
federalnym urzednikom wybranym w wyborach za ich dziatania majgce na celu
naprawienie tego zta”.

Przedstawiciele stanu Nowy Jork w Kongresie pracowali nad tym, aby w ramach
ujednoliconej ustawy budzetowej (Consolidated Appropriations Act) na rok 2023
znalazly sie zapisy umozliwiajgce ofiarom kradziezy na przywrdcenie do dwoch



miesiecy swiadczen z funduszy federalnych na obecny i nadchodzacy federalny rok
fiskalny. Administracja stanu wspotpracuje réwniez z USDA w celu okreslenia
mozliwosci dalszego zwiekszenia bezpieczenstwa kart EBT.

Senator Charles E. Schumer powiedziat: ,Zaden mieszkaniec stanu Nowy Jork nie
powinien gtodowac z powodu oszustwa polegajgcego na skimmingu kart. Program
SNAP ma zasadnicze znaczenie dla milionéw znajdujgcych sie w trudnej sytuaciji
senioréw, rodzin i oséb z niepetnosprawnoscia, ktore sg uzaleznione od zasitkow
zywieniowych, ale istnieje ryzyko, ze to koto ratunkowe zostanie im odebrane, poniewaz
nie z wtasnej winy padli ofiarg oszustwa. Dlatego tez, wspétpracujac z senator
Gillibrand, wigczylismy zabezpieczenia do ustawy budzetowej na koniec roku, aby
zabezpieczyC¢ pienigdze ludzi i zapewni¢ ofiarom oszustw regres, aby mogty odzyskacé
swoje Swiadczenia”.

Senator Kirsten Gillibrand powiedziata: ,Nikt nie powinien gtodowac, poniewaz padt
ofiarg kradziezy tozsamosci lub oszustwa w efekcie skimmingu. Ciezko pracujemy, aby
zapewni¢ gubernator Hochul narzedzia, ktérych potrzebuje, aby naprawi¢ to zto, w tym
uwzglednic przepisy w ustawie budzetowej na koniec roku 2023, aby ponownie
zapewnic¢ wyptate swiadczeh w ramach programu SNAP tym, ktérym je skradziono.
Program SNAP stanowi koto ratunkowe dla milionéw mieszkancow stanu Nowy Jork, a
ja nadal bede robi¢ wszystko, co w mojej mocy, aby chroni¢ rodziny, ktére od niego
zalezg”.

Czlonkini Izby Reprezentantéw, Grace Meng, powiedziata: ,Swiadczenia w ramach
programu SNAP pomagajg zapewnic jednym z najbardziej wrazliwych cztonkéw
naszych spotecznosci srodki zywnosciowe, ktorych potrzebujg, aby prowadzi¢ zdrowe
zycie i wazne jest, aby te $wiadczenia byty chronione. To smutne, ze ztodzieje znizajg
sie do okradania potrzebujgcych rodzin i dzieci, jednak stato sie to bardzo powazng
rzeczywistoscig dla wielu uzytkownikéw kart EBT. Chociaz wcigz jest wiecej pracy do
wykonania, aby catkowicie rozprawic¢ sie z tym problemem, jestem dumna z pracy, ktorg
wykonaliSmy wraz z kongresmenkg Velazquez, liderem Schumerem i senator
Gillibrand, aby pomaoc chronic te fundusze i zwrécic¢ pienigdze tym, ktérzy padli ofiarg
kradziezy Swiadczen SNAP. Zachecam wszystkich do podjecia niezbednych krokéw w
celu zabezpieczenia sie przed potencjalng kradziezg swiadczen w ramach systemu
EBT, a jesli taka kradziez sie zdarzy, do natychmiastowego kontaktu z naszymi
biurami”.

Czlonek Izby Reprezentantéw, Adriano Espaillat, powiedziat: ,Moi koledzy i ja
niestrudzenie pracowali$my, aby zapewni¢ federalne fundusze na rozszerzenie
Programu uzupetniajgcej pomocy zywieniowej w catym stanie i trudno uwierzy¢, ze
oszusci wykorzystujg bezbronnych cztonkéw naszej spotecznosci, ktérzy najbardziej
potrzebujg tej pomocy. Niedawno uchwalilismy zapis w ustawie o zbiorowych
wydatkach, aby zapobiec oszustwom w postaci skimmingu kart uzywanych w ramach
programu SNAP, a poniewaz wysitki sg kontynuowane, aby poméc mieszkarnncom w
otrzymaniu swiadczen SNAP, zachecam wszystkich do zachowania ostrozno$ci i nie
pasc¢ ofiarg potencjalnych oszustw i oszustéw probujgcych wykorzystac te karty, a w



przypadku watpliwosci do skontaktowania sie bezposrednio z Biurem Pomocy
Tymczasowej i dla Oséb z Niepetnosprawnoscig w celu uzyskania pomocy w zakresie
procedury sktadania zawiadomienia”.

Czlonek Izby Reprezentantéw, Joe Morelle, powiedziat: , To bardzo trudne do
zrozumienia, ze ludzie kradng swiadczenia SNAP przeznaczone do wyzywienia rodzin
w potrzebie. Jestem dumny, ze uchwalitem pakiet finansowania federalnego, ktory
obejmuje dwumiesieczne przywrdcenie skradzionych swiadczenh dla beneficjentow. Jest
to jeden z krokow, ktére mozemy podjgé, aby pomadc, ale wazne jest rowniez, aby
zachowac czujnos¢ i zadbac o to, aby nie pas¢ ofiarg skimmingu”.

Kazdy kto sgdzi, ze jego swiadczenia zostaty skradzione powinien skontaktowac sie z
infolinig dziatu obstugi klienta EBT pod numerem 1-888-328-6399 lub wejs¢ na strone
ConnectEBT.com i zgtosi¢ to, aby otrzymaé¢ nowg karte. Ofiary oszustwa powinny
rowniez skontaktowac sie z lokalnym wydziatem ustug spotecznych, aby zgtosic, ze ich
Swiadczenia zostaty skradzione oraz ztozyc¢ raport w lokalnym wydziale policiji.

HiH
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