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  الحاكمة هوكول تحثُّ مستلمً المعونات الحكومٌة على حماٌة أنفسهم من سرقة بٌانات البطاقات
  

  لصوص ٌستخدمون أجهزة استنساخ البٌانات لسرقة المخصصات من مستخدمً بطاقات تحوٌل المخصصات الإلكترونٌة
  

  ٌتضمن مشروع قانون التموٌل الفٌدرالً نصًا ٌقضً بصرف معونات إضافٌة لضحاٌا المعونات المسروقة
  
  

حثت الحاكمة كاثً هوكول الٌوم سكان نٌوٌورن الذٌن ٌتلمون معونات حكومٌة عبر بطالات تحوٌل المخصصات الإلكترونٌة 
لسرلة المخصصات من " استنساخ البٌانات"على اتخاذ خطوات لحماٌة أنفسهم من المجرمٌن الذٌن ٌستخدمون أجهزة 

كما شكرت الحاكمة وفد الكونغرس فً نٌوٌورن على جهودهم لتأمٌن عامٌن من التموٌل الفٌدرالً لتمدٌم . المستلمٌن البسطاء
 . معونات إضافٌة للمنتفعٌن من برنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة الذٌن سُرلت مخصصاتهم

  
 Supplemental Nutrition Assistance)إن سرلة اللصوص لمخصصات برنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة "

Program, SNAP) ،أحثُّ ". قالت الحاكمة هوكول" من بعض سكان نٌوٌورن الأكثر ضعفًا لدٌنا ٌنم عن انعدام الضمٌر
جمٌع مستخدمً بطالات تحوٌل المخصصات الإلكترونٌة على البماء ٌمظٌن وحماٌة أنفسهم، وأشكر السناتور جٌلٌبراند ووفد 

  ."الكونغرس فً نٌوٌورن على جهودهم لمعالجة ما أصبح مشكلة وطنٌة
  

فً ولاٌة  (SNAP)لام مكتب المعونات المؤلتة ومعونة العجز، الذي ٌشرف على برنامج المعونة الغذائٌة التكمٌلٌة 
نٌوٌورن، بتطوٌر مواد التوعٌة لإبلاغ مستخدمً بطالات تحوٌل المخصصات الإلكترونٌة بالإجراءات التً ٌمكنهم اتخاذها 

ف بسرعة"ٌتوفر ممطع فٌدٌو بعنوان . لحماٌة أنفسهم ومخصصاتهم احمِ نفسن من استنساخ " ونشرة إعلانٌة بعنوان !"تصرَّ
 . الإسبانٌة للتنزٌل والمشاركة على وسائل التواصل الاجتماعً باللغتٌن الإنجلٌزٌة و("EBT)تحوٌل المخصصات الإلكترونٌة 

  
عند التسوق، ٌجب على المستهلكٌن فحص آلة لراءة البطالات بحثاً عن جهاز تغطٌة لد ٌخفً أجزاء من الجهاز أو أي شًء 

إذا اشتبه أي شخص فً وجود خطأ ما فً الجهاز، فٌجب علٌه . غٌر عادي مثل علامات الغراء أو الأجزاء التالفة أو المفكوكة
 . عدم استخدام بطالته، وإخطار مدٌر المتجر، والاتصال بمسم الخدمات الاجتماعٌة المحلً وكذلن الشرطة المحلٌة

  
 (: EBT)بالإضافة إلى ذلن، ٌجب على مستخدمً بطالة تحوٌل المنافع الإلكترونٌة 

  حماٌة مخصصاتهم عن طرٌك حماٌة لوحة رمز التعرٌف الشخصً الخاص بهم(PIN)  عند إدخال رمز
(PIN .) 

  تغٌٌر رمز(PIN) من الأفضل تغٌٌر رمز . الخاص بهم بشكل متكرر وعدم مشاركته(PIN)  مباشرة بعد
 . كل معاملة

 التحمك من حساب تحوٌل المخصصات الإلكترونً الخاص بهم بانتظام بحثاً عن رسوم غٌر مصرح بها.  

  إذا تم رفض معاملة بشكل غٌر متولع أو تلمى المستخدم رمز خطأ، فعلٌه الاتصال بخط مساعدة خدمة
 . عملاء تحوٌل المخصصات الإلكترونٌة للتحمك من المعاملات على الحساب

  
فً جمٌع أنحاء البلاد، ٌستخدم اللصوص أجهزة استنساخ البطالات الموضوعة خلسة فوق آلات لراءة البطالات لدى تجار 

ٌمكن . مباشرة من مستخدمً تحوٌل المخصصات الإلكترونٌة (PIN)التجزئة الشرعٌٌن لنسخ معلومات البطالة ورمز 
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نهم من الوصول إلى الحساب  للمحتالٌن بعد ذلن استخدام البٌانات المسرولة لإنشاء نسخة طبك الأصل عن البطالة، مما ٌمكِّ
 . المخترق والاستفادة من المخصصات

  
نظرًا لأن أجهزة الاستنساخ تسمح بخلاف ذلن بإجراء المعاملات المشروعة دون عوائك، فإن الضحاٌا عادة لا ٌدركون أنهم 

 . ولعوا ضحٌة حتى محاولتهم التالٌة للشراء أو مراجعة رصٌد الحساب
  

ٌعتمد عدد لا ٌحُصى من سكان نٌوٌورن على  ":قال روبرت جٌه رودرٌغٌز مفوض إدارة الخدمات العامة فً نٌوٌورك
لإطعام أسرهم، ولا ٌنبغً علٌهم الملك بشأن سرلة الأفراد عدٌمً الضمٌر لأهم  (SNAP)برنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة 

نحن ممتنون لأن وفدنا فً الكونغرس ٌتخذ إجراءات للمساعدة فً معالجة ما أصبح مشكلة وطنٌة، ونشجع . المخصصات
على الاهتمام بمخصصاتهم والبماء على اطلاع حتى  (SNAP)جمٌع المستفٌدٌن من برنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة 

 ." ٌتعرفوا على كٌفٌة حماٌة أنفسهم وعائلاتهم
  

ٌمدم برنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة  ":قال دانٌال دبلٌو تٌتز، القائم بأعمال مفوض مكتب المعونات المؤقتة ومعونة العجز
(SNAP)  مساعدة حٌوٌة للعائلات التً لدٌها أطفال وكبار فً السن وذوي إعالة، وكذلن الأسر العاملة التً تكافح من أجل

لا ٌوجد سبب ٌمنع سكان نٌوٌورن الذٌن ٌحك لهم الحصول على هذه المعونة من الحصول على مخصصات إضافٌة . العٌش
 ." لإطعام أنفسهم وأسرهم بعد ولوعهم ضحٌة، ونحن ممتنون لمسؤولٌنا الفٌدرالٌٌن المنتخبٌن لعملهم لتصحٌح هذا الخطأ

  
 للسماح لضحاٌا السرلة 2023عمل وفد الكونجرس فً نٌوٌورن على ضمان إدراج لغة فً لانون الاعتمادات الموحدة لعام 

تعمل الولاٌة . بإعادة ما ٌصل إلى شهرٌن من المخصصات باستخدام الأموال الفٌدرالٌة للسنة المالٌة الفٌدرالٌة الحالٌة والممبلة
  .لتحدٌد الخٌارات لزٌادة تعزٌز أمن بطالات تحوٌل المخصصات الإلكترونٌة (USDA)أٌضًا مع وزارة الزراعة الأمرٌكٌة 

  
. ٌجب ألا ٌشعر أي من سكان نٌوٌورن بالجوع بسبب عملٌة احتٌال استنساخ بٌانات البطالات ":السٌناتور تشارلز إي شومر

ضرورًٌا لملاٌٌن كبار السن والأسر والأفراد المعولٌن الضعفاء الذٌن  (SNAP)ٌعد برنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة 
ٌعتمدون على مخصصات المعونات الغذائٌة ولكنهم خاطروا بانتزاع شرٌان الحٌاة هذا لأنهم ولعوا ضحٌة للمجرمٌن دون أي 

لهذا السبب، وبالعمل مع السناتور غٌلٌبراند، لمنا بتضمٌن تدابٌر الحماٌة فً مشروع لانون الإنفاق فً نهاٌة . خطأ من طرفهم
  ."العام لحماٌة أموال الناس وتوفٌر سبل الانصاف لضحاٌا الاحتٌال حتى ٌتمكنوا من استعادة مخصصاتهم

  
. لا ٌنبغً لأحد أن ٌجوع لأنه ولع ضحٌة لسرلة الهوٌة أو عملٌة احتٌال استنساخ البٌانات": قالت السناتور كٌرستن جٌلٌبراند

نحن نعمل بجد لمنح الحاكمة هوكول الأدوات التً تحتاجها لتصحٌح هذا الخطأ، بما فً ذلن تأمٌن الأحكام فً مشروع لانون 
لمن تعرضوا  (SNAP) لإعادة صرف مخصصات برنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة 23تموٌل نهاٌة العام للسنة المالٌة 

شرٌان حٌاة لملاٌٌن من سكان نٌوٌورن، وسأواصل بذل كل ما  (SNAP)ٌوفر برنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة . لسرلتها
 ." فً وسعً لحماٌة العائلات التً تعتمد علٌه

  
على تزوٌد بعض الأفراد  (SNAP)تساعد مخصصات برنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة  ":قالت النائبة غرٌس مٌنج

إنه . الأكثر ضعفاً فً مجتمعاتنا بالطعام والتغذٌة التً ٌحتاجون إلٌها لعٌش حٌاة صحٌة ومن المهم حماٌة هذه المخصصات
لأمر محزن أن ٌنحدر اللصوص إلى حد السرلة من العائلات والأطفال المحتاجٌن، ولكن هذا أصبح حمٌمة خطٌرة للغاٌة 

بٌنما لا ٌزال هنان المزٌد من العمل الذي ٌتعٌن المٌام . بالنسبة للعدٌد من مستخدمً بطالات تحوٌل المخصصات الإلكترونٌة
به لإنهاء هذه المشكلة تمامًا، فأنا فخورة بالعمل الذي أنجزته، جنبًا إلى جنب مع عضو الكونغرس فٌلاسكٌز، وزعٌم الأغلبٌة 

شومر، والسٌناتور جٌلٌبراند، للمساعدة فً حماٌة هذه الأموال وتعوٌض ضحاٌا سرلة مخصصات برنامج المعونة الغذائٌة 
أشجع الجمٌع على اتخاذ الخطوات اللازمة لحماٌة أنفسهم من سرلة تحوٌل المخصصات الإلكترونٌة  (SNAP)التكمٌلٌة 

  ."المحتملة، والاتصال بمكاتبنا على الفور إذا حدثت مثل هذه السرلة
  

عملت أنا وزملائً بلا كلل لضمان التموٌل الفٌدرالً لتوسٌع برنامج المعونات الغذائٌة  ":قال النائب أدرٌانو إسباٌلات
التكمٌلٌة فً جمٌع أنحاء ولاٌتنا، وإن الجهات الشرٌرة تستغل الأفراد الضعفاء فً مجتمعنا الذٌن هم فً أمس الحاجة إلى هذه 

لمد أصدرنا مؤخرًا بندًا فً مشروع لانون الإنفاق الشامل لمنع الاستنساخ لبرنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة . المعونات
(SNAP) ومع استمرار الجهود لمساعدة السكان فً الحصول على مخصصات برنامج ،(SNAP) أشجع الجمٌع على ،



توخً الحذر من عملٌات الاحتٌال والنصب المحتملة التً تحاول الاستفادة من هذه الخدمات والاتصال بمكتب المعونات 
  ."المؤلتة ومعونة العجز مباشرةً عند الاشتباه للمساعدة فً التنمل فً عملٌة تمدٌم الطلب

  
من الصعب جدًا أن ٌستوعب العمل كٌف ٌسرق الناس مخصصات برنامج المعونات الغذائٌة التكمٌلٌة ": قال النائب جو مورٌل

(SNAP) أنا فخور بتمرٌر حزمة تموٌل فٌدرالٌة تتضمن إعادة المخصصات المسرولة . الهادفة إلى إطعام الأسر المحتاجة
هذه خطوة ٌمكننا اتخاذها للمساعدة، ولكن من المهم أٌضًا توخً الحذر والتأكد من أنن لست ضحٌة . للمستفٌدٌن لمدة شهرٌن

  ."لجهاز استنساخ
  

ٌجب على أي شخص ٌعتمد أن مخصصاته تعرضت للسرلة الاتصال بخط مساعدة خدمة العملاء المستفٌدٌن من المخصصات 
، والإبلاغ عن ذلن حتى ٌتمكن ConnectEBT.com أو الذهاب إلى مولع 1-888-328-6399الإلكترونٌة على الرلم 

ٌجب على الضحاٌا المشتبه بهم أٌضًا الاتصال بمدٌرٌة الخدمات الاجتماعٌة المحلٌة للإبلاغ . من الحصول على بطالة جدٌدة
 . عن سرلة مخصصاتهم وتمدٌم تمرٌر إلى لسم الشرطة المحلً
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