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LA GOBERNADORA HOCHUL ANUNCIA 1,000 MILLONES DE USUARIOS DEL
METRO DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK EN 2022

Primera vez desde 2019 que el numero de pasajeros del metro de la ciudad de
Nueva York ha superado los 1,000 millones de pasajeros

El numero de pasajeros ha crecido en 240 millones desde 2021

Todas las agencias de la MTA vieron un crecimiento significativo en el numero de
pasajeros en 2022

Mas de 425 millones de pases OMNY en el metro en 2022

Para culminar un afo de sélida recuperacion de pasajeros, la gobernadora Kathy
Hochul anuncié hoy que el metro de la Ciudad de Nueva York de la Autoridad de
Transporte Metropolitano (MTA, por sus siglas en inglés) ha proporcionado mil millones
de viajes en 2022. El cliente numero mil millones fue identificado como Sasha Salazar
del Bronx que ingreso a los torniquetes de la estacion 161 St-Yankee Stadium 4 esta
manana.

"Hemos estado trabajando arduamente para traer de vuelta a los clientes brindando un
servicio mas seguro, limpio y rapido, y llegar a 1,000 millones de pasajeros en 2022 es
evidencia de que nuestro trabajo esta dando sus frutos", dijo la gobernadora

Hochul. "Tanto los neoyorquinos como los turistas continian acudiendo en masa al
metro, lo que demuestra que no hay mejor manera de moverse por la ciudad de Nueva
York que usando el transporte publico".

El hito marca la primera vez que el metro de la ciudad de Nueva York ha transportado
1,000 millones de clientes en un afo calendario desde 2019. El metro transporto

760 millones de clientes en 2021 y 640 millones en 2020. El promedio diario de
pasajeros del metro actualmente ronda el 60% de los niveles de 2019 previos a la
pandemia, cuando el sistema transportaba 1,698 millones de pasajeros.

El sistema de pago de tarifas OMNY de la MTA también experimentd un aumento en
2022 con mas de 425 millones de pases. Este aumento en la participaciéon de mercado
de los pasajeros del metro para OMNY sigue a la introduccion del programa de



limitacion de tarifas "Lucky 13", el lanzamiento de OMNY para los clientes de tarifa
reducida de la MTA y la continua expansién de las tarjetas OMNY en las tiendas
minoristas.

El presidente y director ejecutivo de la MTA, Janno Lieber, dijo: "En 2022, los
clientes han elegido con sus pases de MetroCard y OMNY, y cientos de millones han
regresado al metro. Alcanzar este hito, 1,000 millones de pasajeros del metro en 2022,
demuestra nuevamente qué tan esencial es el transporte publico para la economia de
la ciudad de Nueva York y la recuperacién continua tras la pandemia".

El presidente de NYC Transit, Richard Davey, expreso: "Justo a tiempo para la
temporada navidefa, servir a 1,000 millones de pasajeros del metro en 2022 es un hito
gue vale la pena celebrar. A medida que continuamos con nuestro objetivo de brindar a
los clientes la mejor experiencia posible y darles la bienvenida nuevamente al
transporte publico, felicito a las mujeres y los hombres de New York City Transit que se
presentan todos los dias para transportar a millones de neoyorquinos e impulsar la
ciudad".

Shanifah Rieara, directora interina de Atencion al Cliente de la MTA, senalo: "El
2022 fue un ano lleno de hitos para los clientes de la MTA, especialmente para
aquellos que eligieron usar el sistema OMNY. Desde dar la bienvenida a los clientes de
tarifa reducida a OMNY, pasando por la promocion de limite de tarifas 'Lucky 13', hasta
registrar la cuota de mercado de pasajeros, como nunca antes, en 2022, mas clientes
se han abierto camino en el sistema de transporte publico con OMNY".

Sasha Salazar, la usuaria del metro namero 1,000 millones de 2022, dijo: "Todos
los neoyorquinos usan el metro todos los dias y sé que apreciamos a la MTA,
especialmente a todos los empleados que trabajan para la MTA".

La MTA ha registrado un fuerte crecimiento en el niumero de pasajeros en todas las
agencias en 2022. Hasta el 31 de octubre, la fecha mas reciente para la que se dispone
de datos no preliminares comparables de todas las agencias, el niumero de pasajeros
del metro ha aumentado un 38.6% con respecto a datos similares del afio hasta la
fecha para 2021. Los autobuses de la ciudad de Nueva York aumentaron un 13.4%,
Metro-North Railroad aument6 un 65.9%, Long Island Rail Road aument6 un 56.9%,
Staten Island Railway aumenté un 47.0%, Access-A-Ride aumenté un 11.3% vy el trafico
en puentes y tuneles de la MTA ha subido un 7.0%.
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