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Pou Piblikasyon Imedya: 21/11/2022 GOUVENE KATHY HOCHUL

GOUVENE HOCHUL MANDE DEPATMAN SEVIS FINANSYE A POU EDE
AKSELERE REKLAMASYON AN REPONS A TANPET IVENAL ISTORIK LA

Nou ankouraje Nouyokeé yo rele liy dirék DFS pou katastwof nan (800) 339-
1759 pou kesyon ki gen rapo ak asirans

Gouvéné Kathy Hochul mande Depatman Sévis Finansye (Department of Financial
Services, DFS) jodi a pou yo bay pémi ekspé tanporé pou eskpé asirans endepandan ki
kalifye andeyo eta a, pou akselere reklamasyon asirans yo nan limyé tanpét ivénal la ki
afekte zon Buffalo ak Watertown. Akselere pémi yo pral ogmante kantite ekspé ki
dipsonib pou trete reklamasyon sa yo epi pral ede Nouyokeé yo resevwa peman
reklamasyon yo pi rapid. Nou ankouraje asiré yo pou yo fé tout aplikasyon ki nesesé yo
sou sitwéb Depatman Sévis Finansye a.

"Administrasyon mwen an ap itilize tout zouti ki disponib pou nou bay biznis ak
pwopriyeté kay New York yo soulajman apre tanpét ivénal istorik sa a", Gouvéné
Hochul te deklare. "Nouvo direktiv sa a pral ede akselere reklamasyon asirans pou
Nouyoké ki nan bezwen yo epi akselere efd rekiperasyon nou pandan n ap kontinye
travay tout lajounen ak lannuit pou ede rezidan zon Buffalo ak Watertown. Mwen
ankouraje tout Nouyoke yo pou yo fé reklamasyon osito ke yo kapab pou ede rekonstwi
kominote yo ak kay yo".

Sirentandan Depatman Sévis Finansye a, Adrienne A. Harris, te deklare, "DFS pare
pou ede pwopriyeté kay ak biznis ki afekte yo avek kesyon asirans ak reklamasyon ki
gen rapo ak tanpeét ivénal la. DFS pral bay pémi ekspe tanporé pou moun k ap reponn a
pét pwopriyete nan konte Lweés, Santral ak No New York, epi n ap kontinye ede nan efo
repons pou ijans an patenarya avek ajans eta paréy yo ak patné lokal yo pou ede
kominote sa yo rekonstwi ak rekipere".

Akoz gravite tanpét ivénal la ak kantite domaj pou pwopriyeté kay yo ak biznis yo, li
enpotan pou endistri asirans lan travay pou jwenn yon rezolisyon jis ak rapid pou tout
reklamasyon yo epi bay resous ki nesesé pou fé sa. Nan sitiyasyon ijans sa

a, DFS espere ke tout konpayi asirans yo fé pati pa yo nan:

o Trete ak envestige rapidman reklamasyon asirans demande yo fé;
o Otorize demandé yo bay kdm prév rezonab, atik tankou: foto oswa anrejistreman
videyo (san nesesite pou gen enspeksyon fizik); echantiyon materyeél, si sa



aplikab; envante; ak resi pou nenpot reparasyon oswa ranplasman pwopriyete;
epi

o Otorize demande yo fé reparasyon rapid sou pwopriyete ki andomaje yo si sa
nesesé pou pwoteje sante oswa sekirite.

DFS ap kontinye kontwole sitiyasyon an epi ede rezidan ak biznis ki afekte yo avek
pwoblém ki gen rap0 ak asirans.

Rezidan yo ka jwenn asistans tou avék enfomasyon sou asirans konsénan kouvéti polis
pou pét ak sijesyon sou fason pou dokimante pét yo ak pwoteje pwopriyete yo lé yo rele
Liy Dirék Depatman an pou Katastwof nan 800-339-1759, chak jou, 8:30 am pou 4:30
p.m. epi & yo antre sou sitwéb Depatman an nan www.dfs.ny.gov..
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