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HOCHUL 주지사, 퇴역군인을 위한 자원을 공유하기 위해 웰컴 센터와 교통 허브에 

키오스크 설치 발표  

  

보훈국과 노동부는 파일럿 프로그램 성공을 기반으로 서비스 접근성 개선에 돌입  
  

  

Kathy Hochul 주지사는 오늘 롱아일랜드 및 서던 티어 일부 지역에 키오스크를 

설치하여 퇴역군인 및 현직 군인, 그 가족들이 지원에 대한 정보를 얻을 수 있도록 

보장한다고 발표했습니다. 기타 6개의 키오스크가 주 전역의 웰컴 센터와 교통 허브에 

설치되며, 퇴역군인들은 이를 이용해 신청 자격이 있는 60개 이상의 주정부 프로그램 

및 서비스에 대해 알아볼 수 있습니다.  

  

Hochul 주지사는 이렇게 말했습니다. "뉴욕에서 우리는 매일 국가를 위해 헌신한 

사람들이 가능한 모든 헤택과 프로그램을 이용할 수 있도록 접근성을 확보하기 위해 

노력하고 있습니다. 이번 디지털 키오스크 확대와 같은 기관간 협력과 이니셔티브를 

통해 우리는 서비스 접근성을 확보하는 한편, 퇴역군인과 그 가족들에게 뉴욕이 살기 

좋은 도시가 되도록 계속 노력하고 있다는 것을 보여주고 있습니다. 나라를 위해 

봉사해주신 여러분께 감사드립니다."  

  

키오스크는 현재 딕스 힐 롱알랜드 익스프레스웨이(Long Island Expressway)의 

롱아일랜드 웰컴 센터(Long Island Welcome Center), 그리고 이타카 톰킨스 카운티 

공항(Tompkins County Airport)의 퇴역군인 군인, 골드 스타 가족(Veterans, Service 

Members, and Gold Star Families) 기념실에 설치되어 있습니다. 이러한 키오스크는 뉴 

볼티모어의 주도 지역 웰컴 센터(Capital Region Welcome Center)에서도 이미 

운영되고 있습니다.  

  

또한 6대의 키오스크를 구매했으며, 배송 후 다음 장소에 설치할 예정입니다. 

애디론댁스 웰컴 센터(Adirondacks Welcome Center) (위치: Interstate 87, 

Queensbury), 핑거 레이크스 웰컴 센터(Finger Lakes Welcome Center) (위치-Lake 

Front Drive, Geneva), 모호크 밸리 웰컴 센터(Mohawk Valley Welcome Center) (위치: 

Interstate 90, Fultonville), 노스 컨트리 웰컴 센터(North Country Welcome Center) 

(위치: Collins Landing Road, Alexandria Bay), 서던 티어 웰컴 센터(Southern Tier 



 

 

Welcome Center) (위치: Interstate 81, Kirkwood), 웨스턴 뉴욕 웰컴 센터(Western 

New York Welcome Center) (위치: Alvin Road, Grand Island).  

  

키오스크 이니셔티브와 함께, 보훈국(Division of Veterans' Services, DVS)은 이번 봄 

뉴욕주 노동부(New York State Department of Labor, DOL)와 도입한 파일럿 

프로그램을 확대할 예정입니다. 5개 현장 사무실에서 DOL 또는 DVS의 서비스를 받고 

있는 퇴역군인 및 군인 가족은 DVS 및 DOL의 취업 지원 서비스또는 DOL 및 DVS의 

퇴역군인 혜택 지원을 받고 싶은지 의향 조사에 응했습니다.  

  

안전 추천 서비스를 선택한 퇴역군인은 가장 많은 혜택, 서비스, 자원을 제공 받을 수 

있는 추가 정보 및 지원을 받게 됩니다. 파일럿 프로그램을 통해 200명 이상의 

퇴역군인이 2022년 3월에서 2022년 10월까지 추천 서비스를 받았습니다. 이러한 

성공적인 결과를 바탕으로 DVS와 DOL는 모든 DOL 및 DVS 현장 사무소로 해당 

이니셔티브를 확대 적용하기로 결정했습니다.  

  

Viviana DeCohen 뉴욕주 보훈국 국장은 이렇게 말했습니다. "우리는 디지털 웰컴 센터 

키오스트와 같이 혁신적인 신기술을 통해 뉴욕의 퇴역군인을 지원하는 새롭고 혁신적인 

방법을 지속적으로 지원해주신 Hochul 주지사께 감사드립니다. 그의 행정부는 이러한 

이니셔티브를 지원하여 모든 뉴욕의 퇴역군인, 현직 군인, 가족 등이 군복무에 따른 

각종 혜택을 모두 이용할 수 있도록 보장하겠다는 보훈국의 사명을 지원합니다."  

  

퇴역군인을 위한 추가 자원  

  
뉴욕주는 퇴역군인을 위해 다양한 프로그램, 서비스, 혜택을 제공하고 있습니다. 뉴욕주 

시정부(New York State Department of Civil Service)의 퇴역군인 임시 고용 

프로그램(Veterans Temporary Hiring Program)은 퇴역군인들이 뉴욕주 시스템 내에서 

임시 일자리를 얻을 수 있도록 서류를 제출하는 중앙 허브 시스템입니다. 뉴욕주 경력 

우대(Experience Counts) 프로그램은 군 경험과 관련하여 주정부 면허 취득 시 

퇴역군인에게 일정 크레딧을 지급합니다.  

  
또한 뉴욕주는 기업의 퇴역군인 고용을 지원하는 이니셔티브를 시행하고 있습니다. 

퇴역군인 고용 공제(Hire-A-Vet Credit)는 지원 대상 퇴역군인을 고용하면 최대 5,000 

달러, 장애가 있는 지원대상 퇴역군인을 고용하면 최대 15,000 달러 혜택을 

제공합니다.  

  

취업을 원하는 퇴역군인은 또한 뉴욕주 노동부에서 제공하는 수많은 무료 프로그램을 

이용할 수 있습니다. 새롭게 확대된 가상취업 센터(Virtual Career Center)는 최신 

기술을 활용해 뉴욕 주민을 뉴욕주 전역의 가용한 일자리 250,000개와 매칭합니다.  

  

상세한 정보는 뉴욕주 보훈국 웹사이트에서 확인할 수 있습니다.  

  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cs.ny.gov%2Fvetportal%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C44bac894ea484983902d08dac675492e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638040504419060202%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JB7hRbplpBuQr3a8QekzB4ATRqW7%2BantNIXErACxZgQ%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cs.ny.gov%2Fvetportal%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C44bac894ea484983902d08dac675492e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638040504419060202%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=JB7hRbplpBuQr3a8QekzB4ATRqW7%2BantNIXErACxZgQ%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fveterans.ny.gov%2Fcontent%2Fexperience-counts&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C44bac894ea484983902d08dac675492e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638040504419060202%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=LMMxjWgR9vmh60rwEM6g4ZAlHw5PnIu0j8GcC%2Bgl25o%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fveterans.ny.gov%2Fcontent%2Fexperience-counts&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C44bac894ea484983902d08dac675492e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638040504419060202%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=LMMxjWgR9vmh60rwEM6g4ZAlHw5PnIu0j8GcC%2Bgl25o%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdol.ny.gov%2Fsystem%2Ffiles%2Fdocuments%2F2021%2F12%2Fp438.pdf&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C44bac894ea484983902d08dac675492e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638040504419060202%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=RzOhf73oRKgqO909MG2D4AJgcV5qzWev0mW%2BGaCqn94%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdol.ny.gov%2Fvirtual-career-center&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C44bac894ea484983902d08dac675492e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638040504419060202%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=N%2F1h%2FKftzRWZRmt0WhJvc7qtX4NbbXxhEYWeMbmIZfE%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fveterans.ny.gov%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C44bac894ea484983902d08dac675492e%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638040504419060202%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=tQV2yCrV%2BMBEQMNTY6oNf781fh%2B0gjXOiB0gaeFsa7U%3D&reserved=0


 

 

Roberta Reardon 노동부 커미셔너는 이렇게 말했습니다. "뉴욕주 노동부는 

퇴역군인에게 다양한 서비스를 제공하여 이들이 사랑하는 직업을 찾을 수 있도록 

돕습니다. 이러한 지원에는 우선 지원 서비스, 훈려 및 교육 기회, 장애 퇴역군인을 위한 

자원봉사 프로그램, 임시 고용 프로그램 등이 있습니다. 새로운 디지털 키오스크는 

우리의 영웅이 가용한 자원을 이용할 수 있도록 지원하기 위한 뉴욕주의 지속적인 

노력의 일환입니다."  
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