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LA GOUVERNEURE HOCHUL ANNONCE L’INSTALLATION DE KIOSQUES DANS 
DES CENTRES D’ACCUEIL ET DES CENTRES DE TRANSIT AFIN DE PARTAGER 

DES RESSOURCES POUR LES ANCIENS COMBATTANTS  
  

La Division des services aux anciens combattants et le Département du travail 
élargissent un programme pilote réussi pour améliorer davantage l’accès aux 

services  
  
  

La gouverneure Kathy Hochul a annoncé aujourd’hui l’installation de kiosques à 
plusieurs endroits de Long Island et dans le Southern Tier qui permettront aux anciens 
combattants, aux militaires et à leurs familles d’obtenir des informations et une 
assistance spécialisée. Six autres kiosques seront installés dans des centres d’accueil 
et des centres de transit à travers l’État. Ils permettront aux anciens combattants de 
s’informer sur plus de 60 programmes et services de l’État auxquels ils peuvent 
prétendre.  
  
« Chaque jour à New York, nous nous efforçons de faire en sorte que les personnes qui 
ont servi notre pays aient facilement accès à tous les avantages et programmes qui leur 
sont offerts », a déclaré la gouverneure Hochul. « Grâce à des collaborations entre 
agences et à des initiatives telles que l’extension des kiosques numériques, nous 
améliorons l’accès aux services et démontrons l’engagement continu de New York à 
faire en sorte que les anciens combattants et leurs familles puissent se sentir chez eux 
dans notre État. Nous les remercions et les honorons pour leur service à notre nation. »  
  
Les kiosques sont maintenant situés au centre d’accueil de Long Island sur la voie 
rapide Long Island Expressway à Dix Hills et dans la salle commémorative des anciens 
combattants, des militaires et des familles Gold Star à l’aéroport du comté de Tompkins 
à Ithaca. Ces kiosques s’ajoutent à un autre déjà en ligne au centre d’accueil de la 
Capital Région, à New Baltimore.  
  
Six autres kiosques ont été achetés et seront installés après leur livraison aux endroits 
suivants : centre d’accueil Adirondacks (Interstate 87, Queensbury) ; centre d’accueil 
Finger Lakes (Lake Front Drive, Geneva) ; centre d’accueil Mohawk Valley (Interstate 
90, Fultonville) ; centre d’accueil North Country (Collins Landing Road, Alexandria Bay) ; 
centre d’accueil Southern Tier (Interstate 81, Kirkwood) ; et centre d’accueil Western 
New York (Alvin Road, Grand Island).  



 

 

  
En plus de l’initiative relative aux kiosques, la Division des services aux anciens 
combattants (Division of Veterans' Services, DVS) va étendre un programme pilote 
qu’elle a commencé ce printemps avec le Département du travail de l’État de New York 
(New York State Department of Labor, DOL). Dans cinq bureaux locaux, il a été 
demandé aux anciens combattants et aux familles de militaires bénéficiant des services 
du DOL ou de la DVS s’ils souhaitaient être orientés par la DVS vers le DOL pour une 
aide à l’emploi, ou par le DOL vers la DVS pour une aide en matière de prestations pour 
anciens combattants.  
  
Les anciens combattants qui ont choisi de s’inscrire ont été orientés en toute sécurité et 
ont reçu une aide et des conseils supplémentaires pour tirer le meilleur parti des 
prestations, des services et des ressources qu’ils ont légitimement acquis. Grâce à ce 
projet pilote, plus de 200 anciens combattants ont été orientés vers des services entre 
mars 2022 et octobre 2022. Sur la base de ce succès, la DVS et le DOL vont étendre 
l’initiative à tous les bureaux locaux du DOL et de la DVS dans tout l’État.  
  
La directrice de la Division des services aux anciens combattants de l’État de 
New York, Viviana DeCohen, a déclaré : « Nous sommes reconnaissants envers la 
gouverneure Hochul pour son soutien continu et sa promotion de moyens nouveaux et 
innovants pour atteindre les anciens combattants de New York grâce à des solutions 
technologiques telles que les kiosques numériques des centres d’accueil. Le soutien de 
son administration à ces initiatives nous permet de remplir notre mission, qui est d’aider 
tous les anciens combattants, les militaires et leurs familles de New York à accéder aux 
avantages qu’ils ont acquis grâce à leur service militaire. »  
  
Ressources supplémentaires pour les anciens combattants  
  
L’État de New York est fier d’offrir une série de programmes, de services et d’avantages 
aux anciens combattants. Le Programme d’embauche temporaire d’anciens 
combattants (Veterans Temporary Hiring Program) du Département de la Fonction 
Publique de l’État de New York est une plateforme centralisée où les anciens 
combattants peuvent soumettre des documents pour des opportunités d’emploi 
temporaire dans le système de l’État de New York. Le programme L’expérience compte 
(Experience Counts) de l’État de New York accorde aux anciens combattants un crédit 
pour l’obtention d’un permis d’État au titre de leur expérience militaire.  
  
En outre, l’État de New York offre également des incitations pour encourager les 
entreprises à embaucher d’anciens combattants, telles que le crédit Embauchez un 
ancien combattant (Hire-A-Vet Credit), qui permet aux entreprises admissibles de 
recevoir jusqu’à 5 000 dollars pour l’embauche d’un ancien combattant qualifié et 
jusqu’à 15 000 dollars par embauche pour l’embauche d’un ancien combattant 
handicapé.  
  
Les anciens combattants à la recherche d’un emploi sont également encouragés à 
profiter des nombreux services gratuits du Département du travail de l’État de New 
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York, notamment le Centre virtuel de l’emploi (Virtual Career Center) tout juste élargi, et 
qui utilise une technologie de pointe pour aider à mettre en relation les New-Yorkais 
avec 250 000 offres d’emploi disponibles dans l’État de New York.  
  
Pour en savoir plus, consultez le site Web de la Division des services aux anciens 
combattants de l’État de New York.  
  
Roberta Reardon, commissaire au Département du travail, a déclaré : « Le 
Département du travail de l’État de New York est fier d’offrir à nos anciens combattants 
de nombreuses d’aides diverses pour les aider à trouver des emplois qu’ils aiment, 
notamment un service prioritaire, des possibilités de formation et d’éducation, des 
programmes de sensibilisation pour les anciens combattants handicapés et des 
programmes d’embauche temporaire. Ces nouveaux kiosques numériques font partie 
des efforts continus de l’État de New York pour s’assurer que ces héros sont connectés 
à toutes les ressources disponibles pour répondre à leurs besoins. »  
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