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LA GOBERNADORA HOCHUL ANUNCIA RECORDS EN EL NUMERO DE
VIAJEROS DEL METRO Y USO DE OMNY EN EL ANIVERSARIO N.° 118 DEL
METRO

El metro alcanz6 récord de dias de semana en pandemia con 3,879 millones de
pasajeros el jueves 27 de octubre

El uso de OMNY alcanz6 un récord de 1,476 millones de toques en la semana el
jueves 27 de octubre

Ver informacion de nimeros de pasajeros por dia

La gobernadora Kathy Hochul anuncié hoy que la Autoridad de Transporte
Metropolitano (MTA, por sus siglas en inglés) establecié un récord de pasajeros del
metro durante la era de la pandemia ayer, jueves 27 de octubre con

3,879,400 pasajeros, superando la cifra anterior establecida el miércoles 21 de
septiembre. Ademas, la aplicacion OMNY (One Metro New York) alcanzé un récord en
toques del metro de 1,476 millones, dos récords para cerrar el Dia del Metro, una
celebracion reconocida por la MTA en honor al primer viaje en metro de la ciudad de
Nueva York el 27 de octubre de 1904.

A principios de esta semana, la MTA anuncio la expansion de OMNY a los clientes de
tarifa reducida, por lo que se convirtié en el primer sistema de transito importante en
ofrecer tarifas reducidas en dispositivos de pago personales. En solo cuatro dias, mas
de 1,300 clientes de tarifa reducida se cambiaron de MetroCard a OMNY, lo que eleva
el total a casi 2,800 clientes de tarifa reducida que utilizan OMNY, incluidos los
participantes del lanzamiento piloto.

"En su aniversario n.° 118, el sistema del metro esta de vuelta y mejor que nunca", dijo
la gobernadora Hochul. "Estoy encantada de ver el aumento continuo en el nimero
de pasajeros y el aumento de la conciencia de OMNY. Esperamos este crecimiento
continuo a medida que se acerca la temporada navidefia, y los visitantes y lugarefios
aprovechan todo lo que Nueva York tiene para ofrecer utilizando el medio mas
asequible y ecoldgico para viajar: el transporte publico”.


https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnew.mta.info%2Fcoronavirus%2Fridership&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cae160bbcf27e41a3085808dab91e5793%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638025837218134067%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=cy%2B5HZdPtJvJKP51pjd3v2JhAze0FARmLCxMNyqwh9I%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnew.mta.info%2Fpress-release%2Fmta-unveils-omny-reduced-fare-customers&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cae160bbcf27e41a3085808dab91e5793%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638025837218134067%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=zW1IsKI6XH1yGSkpcQQCduClsu9mWTca7Qzi6bxWT2Y%3D&reserved=0

El presidente de Transito de la ciudad de Nueva York, Richard Davey, comento:
"El miércoles pasado, comparti que el indice general de satisfaccion de la experiencia
de trénsito alcanzo un nivel histérico. Escuchar a los pasajeros sera la clave de nuestro
éxito. Sabemos lo que quieren, una experiencia mas limpia y segura, y estamos
trabajando precisamente en eso para que el transporte publico sea la mejor opcion”.

El director interino de Atencidn al cliente de la MTA, Gene Ribeiro, sostuvo: "Cada
vez son mas las personas que descubren OMNY y se unen a los cientos de miles de
neoyorquinos que lo han convertido en su forma preferida de pago. Es la forma mas
rapida y eficiente para que los pasajeros del transporte publico paguen su tarifa en el
metro y los autobuses. Recientemente, ampliamos el sistema de tocar y viajar a los
clientes de tarifa reducida y esperamos que mas pasajeros aprovechen la facilidad del
pago sin contacto".

Los clientes de tarifa reducida pueden hacer el cambio de MetroCard a OMNY sin
problemas en linea con el asistente digital OMNY, disponible las 24 horas, los 7 dias de
la semana en OMNY.info; se puede ver un video instructivo para los clientes que
desean cambiarse a OMNY aqui.

El uso de OMNY continta aumentando en todo el sistema de transito de la ciudad de
Nueva York. El 15 de septiembre, la MTA registré el toque nimero 500 millones de
OMNY en la terminal Grand Central. Luego de su debut en 2019 como una fase piloto
para el pablico, la implementacion del sistema sin contacto se complet6 en diciembre
de 2020y, actualmente, las 472 estaciones de metro y la totalidad de la flota de
autobuses de la MTA, compuesta por 5,800 autobuses, estan equipadas con
aproximadamente 15,000 lectores de OMNY.
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