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LA GOUVERNEURE HOCHUL ANNONCE DES RECORDS DE FRÉQUENTATION 
DU MÉTRO ET D’UTILISATION D’OMNY À L’OCCASION DU 118E ANNIVERSAIRE 

DU MÉTRO  
  

Le métro a atteint un record de fréquentation en semaine en période de pandémie 
avec 3,879 millions de passagers le jeudi 27 octobre  

  
OMNY a atteint un record d’utilisation dans le métro en semaine avec 

1,476 million de validations de tickets le jeudi 27 octobre  
  

Consultez les données quotidiennes sur la fréquentation  
  
  
La gouverneure Kathy Hochul a annoncé aujourd’hui que la Metropolitan Transportation 
Authority a établi hier, jeudi 27 octobre, un record de fréquentation du métro en période 
de pandémie, avec 3 879 400 usagers, dépassant le précédent record établi le mercredi 
21 septembre. En outre, OMNY a atteint le chiffre record de 1,476 million de validations 
de tickets de métro, deux records pour clôturer le Subway Day, une journée de 
célébration reconnue par la MTA en l’honneur du tout premier trajet en métro de la ville 
de New York le 27 octobre 1904.  
  
En début de semaine, la MTA avait annoncé l’extension d’OMNY aux clients à tarif 
réduit, devenant ainsi le premier grand réseau de transport en commun à offrir des tarifs 
réduits sur des dispositifs de paiement personnels. En quatre jours seulement, plus de 
1 300 clients à tarif réduit sont passés de la carte MetroCard à OMNY, ce qui porte à 
près de 2 800 le nombre total de clients à tarif réduit utilisant OMNY, en comptant les 
participants au lancement.  
  
« À l’occasion de son 118e anniversaire, le réseau métropolitain est de retour et plus 
fort que jamais », a déclaré la gouverneure Hochul. « Je suis ravie de constater 
l’augmentation constante du nombre d’usagers et de la notoriété d’OMNY. Nous nous 
réjouissons de la poursuite de cette augmentation à l’approche des fêtes de fin d’année, 
au moment où les visiteurs et les habitants profitent de tout ce que New York a à offrir 
en utilisant le moyen de transport le plus abordable et le plus respectueux de 
l’environnement : les transports publics. »  
  

https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnew.mta.info%2Fcoronavirus%2Fridership&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cae160bbcf27e41a3085808dab91e5793%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638025837218134067%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=cy%2B5HZdPtJvJKP51pjd3v2JhAze0FARmLCxMNyqwh9I%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fnew.mta.info%2Fpress-release%2Fmta-unveils-omny-reduced-fare-customers&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cae160bbcf27e41a3085808dab91e5793%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638025837218134067%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=zW1IsKI6XH1yGSkpcQQCduClsu9mWTca7Qzi6bxWT2Y%3D&reserved=0


Le président de New York City Transit, Richard Davey, a déclaré : « Mercredi 
dernier, j’avais indiqué que le taux de satisfaction globale concernant l’utilisation des 
transports en commun avait atteint un niveau historique. L’écoute des usagers 
constituera la clé de notre succès. Nous savons ce qu’ils veulent, à savoir des 
transports plus rapides, plus propres et plus sûrs, et c’est précisément ce que nous 
faisons pour que le transport en commun soit leur premier choix. »  
  
Gene Ribeiro, responsable de la clientèle de la MTA par intérim, a déclaré : « De 
plus en plus de personnes découvrent OMNY et rejoignent les centaines de milliers de 
New-Yorkais qui en ont fait leur moyen de paiement préféré. C’est le moyen le plus 
rapide et le plus efficace pour les usagers des transports en commun de payer leur 
ticket de métro et de bus. Nous avons récemment étendu le système "tap-and-go" aux 
clients à tarif réduit et nous sommes impatients de voir de plus en plus d’usagers 
profiter de la facilité du paiement sans contact. »  
  
Les clients bénéficiant d’un tarif réduit peuvent passer de MetroCard à OMNY en ligne 
en toute simplicité grâce à l’assistant numérique OMNY, disponible 24 h/24 et 7 j/7 à 
l’adresse OMNY.info ; les clients peuvent consulter une vidéo pratique expliquant 
comment passer à OMNY ici.  
  
L’utilisation d’OMNY continue de croître rapidement dans le réseau de transport en 
commun de la ville de New York. Le 15 septembre, la MTA a enregistré la 
500 millionième utilisation d’OMNY à Grand Central Terminal. Après ses débuts en 
2019 en tant que phase pilote auprès du public, le déploiement du système sans 
contact s’est achevé en décembre 2020, les 472 stations de métro et la totalité de la 
flotte de 5 800 bus de la MTA étant désormais équipées d’environ 
15 000 lecteurs OMNY.  
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