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LA GOBERNADORA HOCHUL ANUNCIA LA APERTURA DE LA NUEVA "OFICINA
DE ACCESO A IDIOMAS" PARA SUPERVISAR LA POLITICA ESTATAL DE
ACCESO A IDIOMAS LEGISLADA Y AMPLIADA

Una politica lider a nivel nacional desarrollay mejora el acceso a los servicios de
acceso aidiomas para los neoyorquinos con un dominio limitado del inglés

Requiere que las agencias estatales traduzcan documentos importantes a los 12
idiomas que mas se hablan en el estado después del inglés

Brinda flexibilidad para que las agencias agreguen otros idiomas segun las
necesidades idiomaticas regionales y otros factores

Una nueva oficina supervisara la politica y orientara y apoyara la actividad entre
las agencias

Los planes de acceso a idiomas de las agencias estatales estan disponibles aqui

La gobernadora Kathy Hochul anuncié hoy la apertura de la Oficina de Acceso a
Idiomas para supervisar y orientar la politica estatal ampliada de acceso a idiomas que
se incluy6 en el presupuesto aprobado del afio fiscal 2023. Esto solidifica la posicion
del estado de Nueva York como lider nacional en materia de acceso a idiomas y
cumple con un compromiso anunciado por la gobernadora Hochul en la agenda de la
Situacion del Estado de 2022. La legislacion de la politica estatal de acceso a idiomas
lider a nivel nacional y el establecimiento de la Oficina de Acceso a Idiomas son pasos
claves que desarrollan y mejoran el acceso a los servicios del estado para todos los
neoyorquinos que tienen un dominio limitado del inglés, muchos de los cuales son
inmigrantes.

"La Estatua de la Libertad en nuestro puerto le dice al mundo que Nueva York da la
bienvenida a todos", dijo la gobernadora Hochul. "Hoy, hacemos que sea mas
sencillo para todos los neoyorquinos beneficiarse de cada servicio y recurso que
nuestro estado tiene para ofrecer derribando las barreras linglisticas. Apoyando a los
inmigrantes y a las personas que estan intentando construir una mejor vida para si
mismos y sus familias, dejamos bien en claro una cosa: nuestro estado les da la
bienvenida y los celebra".
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La nueva ley de acceso a idiomas legisla la politica estatal de acceso a idiomas de
Nueva York y la amplia, ya que requiere que todas las agencias estatales ejecutivas
gue brindan servicios directos o beneficios ofrezcan servicios de interpretacion en
cualquier idioma. Ademas, las agencias correspondientes deben traducir su
documentacion importante a los doce idiomas mas utilizados, sin contar el inglés,
segun los datos publicados por la Oficina del Censo. Actualmente, estos idiomas son
espafiol, chino, ruso, yidis, bengali, coreano, criollo haitiano, italiano, arabe, polaco,
francés y urdu.

Las agencias estatales también tendran la opcion de ofrecer su documentacion
importante traducida en hasta cuatro idiomas adicionales ademas de los doce
requeridos en funcion de factores como las necesidades regionales de acceso a
idiomas, la cantidad de inmigrantes recién llegados que tienen un dominio limitado del
inglés, los comentarios de los grupos comunitarios y las poblaciones de personas con
dominio limitado del inglés que mas comunmente reciben servicios de las diferentes
agencias. Estos otros idiomas, elegidos por cada agencia en consulta con la Oficina de
Acceso a ldiomas, brindaran una flexibilidad importante para responder a las
necesidades especificas de acceso a idiomas en diferentes agencias y en diferentes
areas del estado.

El presupuesto estatal asigno $2 millones en financiamiento para establecer la Oficina
de Acceso a Idiomas, que dependera de la Oficina de Servicios Generales (OGS, por
sus siglas en inglés) y brindara supervision y coordinacion fundamentales entre las
agencias del estado para garantizar que la nueva ley de acceso a idiomas se
implemente de manera eficiente y eficaz. Este incluye los fondos que estan disponibles
para otras agencias a fin de que traduzcan la documentacion a idiomas adicionales que
estén cubiertos por la nueva ley.

La comisionada de la Oficina de Servicios Generales del estado de Nueva York,
Jeanette Moy, expres6: "La OGS se enorgullece de ser la sede de la Oficina de
Acceso a Idiomas del estado de Nueva York y respaldar el compromiso de la
gobernadora Hochul para lograr que los neoyorquinos con un dominio limitado del
inglés tengan un mejor acceso a los servicios gubernamentales. Los neoyorquinos con
un dominio limitado del inglés tienen un papel esencial en la economia de nuestro
estado y son parte integral de nuestra comunidad. Merecen tener un acceso equitativo
a la documentacion, la informacion y los servicios importantes. Nos enorgullece trabajar
con las agencias estatales para mejorar el servicio al cliente en las comunidades de
todo el estado”.

La directora ejecutiva de la Oficina de Acceso a Idiomas del estado de Nueva
York, Margarita Larios, sefial6: "Mediante el establecimiento de la Oficina de Acceso
a ldiomas para desarrollar e implementar la politica de acceso a idiomas legislada, el
estado reafirma su compromiso con la equidad para todos los neoyorquinos. Esto es un
hito en nuestro viaje para lidiar con las disparidades que enfrentan los neoyorquinos,
especialmente las generadas por las barreras idiomaticas. Con la apertura de la Oficina



de Acceso a Idiomas, sentamos las bases para garantizar que los neoyorquinos que no
hablan, leen ni escriben en inglés muy bien puedan acceder de una manera
significativa a los programas estatales y beneficiarse de ellos. Me enorgullece que se
me haya nombrado para supervisar este trabajo transformador y agradezco a la
gobernadora Hochul y la comisionada de la OGS, Jeanette Moy, por su compromiso
con satisfacer las necesidades de nuestras comunidades que tienen un dominio
limitado del inglés".

Este anuncio marca una ampliacién y mejora importantes de la politica de acceso a
idiomas existente de nueva York, que entré en vigencia mediante un decreto en el afio
2011. Cuando se la implemento por primera vez, se exigia a las agencias que
tradujeran la documentacion a los seis idiomas mas comunes, fuera del inglés, y, en el
afio 2021, esta cantidad se amplio a diez.

De acuerdo con la ley de acceso a idiomas, cada agencia estatal regida por la nueva
ley designa un coordinador de acceso idiomas quien trabajara con la Oficina de Acceso
a ldiomas para garantizar el cumplimiento y medir el rendimiento. También debe
publicar un plan de acceso a idiomas dentro de los noventa dias de entrada en vigencia
de la ley y, de ahi en adelante, cada dos afios. Los planes actuales de acceso a
idiomas de las agencias se pueden encontrar en el sitio web de |la Oficina de Acceso a
Idiomas. Los planes de acceso a idiomas de cada agencia estatal pueden incluir lo
siguiente:

o El titulo de la documentacion traducida y los idiomas en lo que esta
disponible.

e Informacién sobre los empleados bilingties y los idiomas que hablan.

« Un plan de control interno.

o La descripcion de la manera en que la agencia piensa notificar al publico
sobre los servicios de asistencia linglistica que ofrece.

« Un plan de capacitacion para los empleados de la agencia que incluya
formacién anual sobre las politicas de acceso a idiomas de la agencia,
ademas de formacion sobre como brindar servicios de asistencia
lingUistica.

« Informacién sobre el proceso de la agencia para determinar si brindara
traduccion a otros idiomas ademas de los doce idiomas principales que
exige la ley.

« Laidentidad del coordinador de acceso a idiomas de la agencia.

ittt

Mas noticias disponibles en www.governor.ny.gov
Estado de Nueva York | CAmara Ejecutiva | press.office@exec.ny.qov | 518.474.8418



https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fogs.ny.gov%2Fstate-agency-language-access-plans&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc9d292548bde455d2f3608daa557881b%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638004092622962201%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=wtv3cuyrKMpErTA8ay5t3nxyUUdPZV01PHBIAx38stU%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fogs.ny.gov%2Fstate-agency-language-access-plans&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc9d292548bde455d2f3608daa557881b%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638004092622962201%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=wtv3cuyrKMpErTA8ay5t3nxyUUdPZV01PHBIAx38stU%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Cc9d292548bde455d2f3608daa557881b%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C638004092622962201%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=kkS6qAe5E4QoRz9doxTmpNzAM3UnAKZQ2IqnzUevH1A%3D&reserved=0
mailto:press.office@exec.ny.gov

