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Do natychmiastowej publikacji: 03.10.2022 GUBERNATOR KATHY HOCHUL

GUBERNATOR HOCHUL OGLASZA UTWORZENIE NOWEGO BIURA DS.
DOSTEPU DO USLUG JEZYKOWYCH, KTORE BEDZIE NADZOROWAC
SKODYFIKOWANA | ROZSZERZONA POLITYKE DOSTEPU DO JEZYKOW W
CALYM STANIE

Wiodaca w kraju polityka opiera sie na ustugach wsparcia i zwiekszenia dostepu
do jezyka dla mieszkarnncow stanu Nowy Jork o ograniczonej znajomosci jezyka
angielskiego

Wymag, aby agencje stanowe tftumaczyly wazne dokumenty na 12 najczesciej
uzywanych w stanie jezykéw innych niz angielski

Zapewnienie agencjom elastycznos¢ w dodawaniu dodatkowych jezykéw w
zaleznosci od regionalnych potrzeb jezykowych i innych czynnikow

Nowe biuro bedzie nadzorowac polityke oraz zapewniaé wytyczne i wsparcie dla
wszystkich agencji stanowych

Plany stanowych agencji dotyczace dostepu do usfug jezykowych sg dostepne
tutaj

Gubernator Kathy Hochul ogtosita dzi$ powstanie Biura ds. Dostepu do Ustug
Jezykowych (Office of Language Access, OLA), ktére bedzie nadzorowac i zapewniac
wskazoéwki dotyczgce rozszerzonej polityki dostepu do jezyka w catym stanie, co
zostato przyjete w ramach uchwalonego budzetu na rok 2023. Umacnia to pozycje
stanu Nowy Jork jako krajowego lidera w dostepie do jezykdw obcych i stanowi
realizacje zobowigzan gubernator zawartych w oredziu stanowym na 2022 rok.
Kodyfikacja wiodacej w kraju, stanowej polityki dostepu do ustug jezykowych oraz
powotanie Biura ds. Dostepu do Ustug Jezykowych sg kluczowymi krokami, ktére
poprawiajg dostep do ustug dla tych mieszkancow stanu Nowy Jork, ktérzy majg
ograniczong znajomosc¢ jezyka angielskiego, i z ktdérych wielu jest imigrantami.

»otatua Wolnosci w naszym porcie méwi swiatu, Ze stan Nowy Jork wita wszystkich”,
powiedziata gubernator Hochul. ,Dzis utatwiamy wszystkim mieszkancom stanu
Nowy Jork korzystanie z kazdej ustugi i zasobow, ktore nasz stan ma do zaoferowania,
nie zwazajgc na bariery jezykowe. Wspierajgc imigrantdw i inne osoby, ktore prébujg
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zbudowac lepsze zycie dla siebie i swoich rodzin, sprawiamy, ze jedna rzecz staje sie
jasna: Nasz stan wita Was z radoscig”.

Nowe prawo dostepu do ustug jezykowych kodyfikuje i rozszerza przyjetg w stanie
Nowy Jork polityke dostepu do jezyka, wymagajgc od wszystkich agencji stanowych,
ktére zapewniajg bezposrednie ustugi lub swiadczenia, aby zapewni¢ ustugi
ttumaczeniowe w kazdym jezyku. Dodatkowo, odpowiednie agencje muszg
przettumaczy¢ istotne dokumenty agencyjne na 12 najczesciej uzywanych jezykéw
innych niz angielski, w oparciu o dane opublikowane przez Biuro Spisu Powszechnego
(Census Bureau). Do jezykow tych nalezg obecnie: hiszpanski, chinski, rosyjski, jidysz,
bengalski, koreanski, kreolski haitanski, wtoski, arabski, polski, francuski i urdu.

Agencje stanowe bedg mogty tez oferowa¢ mozliwos¢ przettumaczenia waznych
dokumentow w 4 innych jezykach — oprocz obowigzkowych 12 — z uwzglednieniem
takich czynnikow jak regionalne zapotrzebowanie na dostep do ustug jezykowych,
liczba ostatnio przybytych imigrantéw o ograniczonej znajomosci jezyka angielskiego,
opinie grup z lokalnej spotecznosci oraz grupy osob o ograniczonej znajomosci jezyka
angielskiego najczesciej obstugiwanych przez dane agencje. Dodatkowe jezyki zostang
wybrane przez poszczegolne agencje w porozumieniu z Biurem ds. Dostepu do Ustug
Jezykowych, co zapewni elastycznosé reagowania na szczegoélne potrzeby w zakresie
dostepu do ustug jezykowych napotykane w przypadku réznych agencji i w réznych
regionach stanu.

W budzecie stanu zarezerwowano 2 min USD na utworzenie Biura ds. Dostepu do
Ustug Jezykowych, ktore bedzie dziatato w ramach Biura ds. Ustug Ogdélinych (Office of
General Services, OGS) i zapewni nadzér oraz koordynacje pomiedzy agencjami
stanowymi, aby zapewnic sprawne i skuteczne wdrozenie nowej Ustawy o dostepnosci
ustug jezykowych (Language access law). Obejmuje to fundusze, ktére sg dostepne dla
innych agencji stanowych w celu przettumaczenia dokumentéw na dodatkowe jezyki
objete nowg ustawa.

Komisarz Biura Ustug Ogéinych Stanu Nowy Jork Jeanette Moy powiedziata:
,Biuro ds. Ustug Ogdlnych jest dumne, mogac utworzy¢ nowe Biuro ds. Dostepu do
Ustug Jezykowych w stanie Nowy Jork i wspiera zaangazowanie gubernator Hochul w
zapewnienie mieszkancom stanu Nowy Jork o ograniczonej znajomosci jezyka
angielskiego lepszego dostepu do ustug oferowanych przez lokalne wtadze.
Mieszkancy stanu Nowy Jork z ograniczong znajomoscig jezyka angielskiego
odgrywajq istotng role w gospodarce naszego stanu i sg integralng czescig naszych
spotecznosci. Zastugujg na sprawiedliwy dostep do waznych dokumentow, informacji i
ustug. Jestesmy dumni, ze mozemy wspodtpracowac z agencjami stanowymi, aby
poprawic obstuge klientdw w spotecznosciach w catym stanie”.

Dyrektor Biura ds. Dostepu do Ustug Jezykowych w stanie Nowy Jork, Margarita
Larios, powiedziata: ,Powotujgc Biuro ds. Dostepu do Ustug Jezykowych w celu
opracowania i wdrozenia skodyfikowanej polityki dostepu do jezyka, wiadze stanu
potwierdzajg swoje zobowigzanie do zapewnienia rownosci wszystkim mieszkancom



stanu Nowy Jork. Jest to kamien milowy na naszej drodze do rozwigzania problemu
nierdwnosci wsrod mieszkancow stanu Nowy Jork, zwlaszcza tych wynikajgcych z
barier jezykowych. Wraz z uruchomieniem Biura ds. Dostepu do Ustug Jezykowych,
tworzymy podstawy do zapewnienia, ze mieszkancy stanu Nowy Jork, ktérzy nie
mowig, nie czytajg i nie piszg dobrze po angielsku, mogg mimo wszystko miec
znaczacy dostep i korzystac z programow stanowych. Jestem zaszczycona, ze
zostatam wyznaczona do nadzorowania tej transformacyjnej pracy i wdzieczna
gubernator Hochul i komisarz OGS, Jeanette Moy, za ich zaangazowanie w
zaspokajanie potrzeb naszych spotecznosci o ograniczonej znajomosci jezyka
angielskiego”.

To ogtoszenie oznacza znaczne rozszerzenie i ulepszenie istniejgcej polityki dostepu do
jezyka w stanie Nowy Jork, ktora zostata wprowadzona rozporzgdzeniem
wykonawczym od 2011 roku. Kiedy po raz pierwszy wprowadzono te polityke, agencje
byly zobowigzane do ttumaczenia dokumentéw na szesc najpopularniejszych jezykow
nieanglojezycznych, a w 2021 roku zwiekszono te liczbe do 10.

Zgodnie z Ustawg o dostepnosci ustug jezykowych kazda agencja stanowa objeta nowg
ustawg wyznacza koordynatora ds. dostepu jezykowego, ktory bedzie wspdtpracowat z
Biurem ds. Dostepu do Ustug Jezykowych w celu zapewnienia zgodnosci i pomiaru
wynikow. Agencje sg rowniez zobowigzane do zamieszczenia planu dostepu do ustug
jezykowych w ciggu 90 dni od wejscia w zycie ustawy, a nastepnie co dwa lata.
Aktualne plany dostepu do ustug jezykowych agencji mozna znalez¢ na stronie
internetowej Biura ds. Dostepu do Ustug Jezykowych. Plan dostepu do ustug
jezykowych kazdej agencji obejmuje nastepujgce elementy:

o Tytuty przettumaczonych dokumentéw i jezyki, w ktérych sg dostepne.

« Informacje o pracownikach dwujezycznych i jezykach, ktérymi sie
postuguja.

o Wewnetrzny plan monitorowania.

o Opis sposobu, w jaki agencja zamierza powiadomi¢ obywateli o
oferowanych przez nig ustugach pomocy jezykowe;.

o Plan szkolen dla pracownikéw agencji, ktory zawiera coroczne szkolenie
na temat polityki agencji w zakresie dostepu do jezyka oraz szkolenie na
temat sposobu swiadczenia ustug pomocy jezykowe;.

« Informacje o procesie okreslania przez agencje, czy zapewni ona
dodatkowe jezyki ttumaczen poza 12 najwazniejszymi jezykami
wymaganymi przez ustawe.

o Tozsamos¢ koordynatora agencji ds. dostepu do ustug jezykowych.
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Dodatkowe wiadomosci sg dostepne na stronie www.governor.ny.gov
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