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ГУБЕРНАТОР ХОКУЛ ПРЕДСТАВИЛА РЕКОМЕНДАЦИИ БАНКАМ ДЛЯ 
ОБЛЕГЧЕНИЯ ФИНАНСОВОГО БРЕМЕНИ ДЛЯ ТЕХ, КТО ПОСТРАДАЛ ОТ 

УРАГАНА «ФИОНА»  
  

Опубликована просьба к банкам о рассмотрении возможности ввода мер в 
помощь пострадавшим от урагана «Фиона», включая отмену комиссий за 
снятие средств в банкоматах, упрощение денежных переводов и отмену 

штрафов за просрочку платежа   
   
   

Сегодня губернатор Кэти Хокул объявила о новых мерах по привлечению 
индустрии финансовых услуг Нью-Йорка к оказанию помощи жителям Пуэрто-Рико 
после урагана «Фиона». Департамент финансовых услуг (Department of Financial 
Services, DFS) опубликовал инструкцию, призывая банки, созданные по законам 
штата Нью-Йорк, помочь частным клиентам и компаниям, пострадавшим от 
ураганов, включая отмену комиссий за снятие средств в банкоматах и просрочку 
платежа, увеличение лимита снятия средств, а также облегчение и ускорение 
денежных переводов. Эти действия помогут облегчить финансовое бремя для 
многих жителей Нью-Йорка, стремящихся поддержать родственников и друзей в 
Пуэрто-Рико, а также всех, кто находится в Пуэрто-Рико и имеет банковские счета 
в Нью-Йорке.    
   
«В процессе восстановления после разрушений, причиненных ураганом "Фиона", 
Пуэрто-Рико крайне нуждается в самых разных ресурсах и помощи, которые готов 
предоставить Нью-Йорк, — сказала губернатор Хокул. — Мы сделаем все 
возможное, чтобы помочь нашим сестрам и братьям, находящимся в Пуэрто-Рико 
в это кризисное время, и объявленные сегодня действия обеспечат 
дополнительную финансовую помощь и поддержку со стороны Нью-Йорка, чтобы 
помочь им на пути к восстановлению».   
   
Начальник Департамента финансовых услуг (DFS) штата Нью-Йорк Адриенн 
Э. Харрис (Adrienne A. Harris): «После принятых сегодня мер банки, имеющие 
отделения на острове, предпримут разумные шаги для оказания важнейшей 
поддержки населению и бизнесу Пуэрто-Рико, которые начинают усилия по 
восстановлению после разрушительного стихийного бедствия».    
   



В опубликованной сегодня инструкции банкам начальник Департамента 
финансовых услуг Харрис потребовала принять разумные и целесообразные 
меры содействия клиентам, пострадавшим от ураганов, и предложила, в 
частности, следующие действия:  

• Отмену комиссий за снятие денег в банкоматах;   
• Отмену комиссий за овердрафт;   
• Смягчение ограничений в отношении вывоза наличных за пределы штата и 

проверок лиц, не являющихся клиентами;   
• Упрощение условий кредитования в отношении новых займов;   
• Увеличение лимитов по кредитным картам для кредитоспособных клиентов;   
• Отмену штрафов за просрочку платежей по кредитным картам и другим 

займам;   
• Смягчение условий выплат, например, разрешая заемщикам отложить или 

пропустить некоторые платежи или продлить срок уплаты, что позволит им 
избежать возникновения просрочки и внесения отрицательной информации 
в бюро кредитных историй из-за проблем, связанных с ураганами; и   

• Организацию сотрудничества с платежными системами и другими 
компаниями в сфере финансовых услуг с целью упрощения и ускорения 
перевода средств и обеспечения доступности наличных денег 
пострадавшим от урагана «Фиона».    

Инструкция для банков представлена здесь.  
   
После урагана «Мария» штат Нью-Йорк помог Пуэрто-Рико получить миллиарды 
долларов федерального финансирования от FEMA на восстановление и 
реконструкцию энергетической инфраструктуры острова, а Управление NYPA 
провело техническую оценку электростанций и подстанций на острове. После 
урагана «Фиона», сильнейшего шторма из обрушившихся на остров после урагана 
«Мария» губернатор Хокул объявила о мерах поддержки штатом Нью-
Йорк Пуэрто-Рико в восстановительных работах. Эти усилия еще больше 
укрепили давнее обязательство Нью-Йорка помочь Пуэрто-Рико в реконструкции и 
восстановлении.  
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