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LA GOBERNADORA HOCHUL ANUNCIA UNA COLABORACION POR
$10 MILLONES PARA ASISTIR A LOS PROFESIONALES DE APOYO DIRECTO

Acuerdo por tres afios con la Alianza Nacional para Profesionales de Apoyo
Directo a fin de ampliar las oportunidades y profesionalizar al personal

La colaboracion ayudara a hacer frente a las faltas continuas de trabajadores en
el campo de las discapacidades del desarrollo

La gobernadora Kathy Hochul anuncié hoy que la Oficina para Personas con
Discapacidades del Desarrollo (OPWDD, por sus siglas en inglés) celebrd una
colaboracion por un valor de $10 millones con la Alianza Nacional para Profesionales
de Apoyo Directo a fin de ampliar las oportunidades de obtener credenciales
profesionales para los profesionales de apoyo directo (DSP, por sus siglas en inglés)
en el campo de las discapacidades del desarrollo por medio del estado de Nueva York.
El acuerdo de tres afios ayudara a profesionalizar al personal de apoyo directo y a
abordar la falta de trabajadores.

"La falta de trabajadores esta ejerciendo una enorme presion en los profesionales de
servicio directo dedicado y, en respuesta, Nueva York esta tomando medidas para
brindar oportunidades de crecimiento y avance profesionales en este campo
fundamental", dijo la gobernadora Hochul. "Esta colaboracion por un valor de

$10 millones, que busca ampliar las credenciales, sera central para apoyar los
esfuerzos de capacitacion, educacion, y contratacion y retencion ampliadas. Esto es un
paso importante para satisfacer las necesidades de los neoyorquinos con
discapacidades del desarrollo".

La colaboracién de la OPWDD con la Alianza Nacional proporcionara acceso a tres
niveles de credenciales profesionales de apoyo directo y su certificacion de supervisor
de primera linea mediante la participacion en su E-Badge Academy. El proyecto es
financiado por fondos federales que la OPWDD recibe a través de la Ley del Plan de
Rescate Estadounidense (ARPA, por sus siglas en inglés) de 2021.

La credencial de la Alianza Nacional se basa en competencias y sigue el modelo de las
competencias centrales de los trabajadores de servicio directo de los Centros de
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Servicios de Medicare y Medicaid (CMS, por sus siglas en inglés) y el Codigo de Etica
de la Alianza Nacional.

La mision de la Alianza Nacional para Profesionales de Apoyo Directo, fundada

en 1996, consiste en mejorar la calidad del apoyo brindado a las personas con
discapacidades mediante la provision de productos, servicios y certificaciones que
mejoren el estatus de los trabajadores de apoyo directo. La organizacién promueve
enérgicamente el reconocimiento y la identidad de los profesionales de apoyo directo
para estimular las inversiones en politicas publicas significativas, a la vez que mejora el
conocimiento, las habilidades y los valores de esta ocupacion.

Las proximas semanas, la Alianza Nacional publicara una solicitud de propuestas para
organizaciones de proveedores de servicios domiciliarios y comunitarios elegibles para
participar en la subvencién y obtener lugares en la E-Badge Academy para su personal.
La Alianza Nacional proporcionara credenciales o certificacion para aproximadamente
2,442 profesionales de servicio directo y supervisores de primera linea durante los tres
afnos del contrato.

El proyecto otorgara beneficios a los profesionales de servicio directo que participen.
Ademas, el proyecto reembolsara a los empleadores por las horas de capacitacién de
Su personal.

La comisionada de la Oficina para Personas con Discapacidades del Desarrollo,
Kerri Neifeld, explicd: "Ampliar el acceso a esta credencial con reconocimiento del
sector mejorara la competencia y las habilidades de nuestros trabajadores y, en Ultima
instancia, aumentara las tasas de retencion. Esto brindara al personal dedicado de
primera linea que ha estado trabajando incansablemente para satisfacer las
necesidades de los neoyorquinos con discapacidades del desarrollo y que esta bajo
una enorme presion el avance y las oportunidades profesionales que tanto se merece.
Y, ain mas importante, ayudara a garantizar que los miles de neoyorquinos que
necesitan profesionales de servicio directo atentos y expertos que se presenten todos
los dias preparados para satisfacer sus necesidades reciban los servicios que
necesitan para lograr lo mejor de si mismos y tener la vida mas satisfactoria posible".

La representante Kathleen Rice manifestd: "Los profesionales de apoyo directo
brindan atencion clave a los pacientes y permiten que los neoyorquinos mas
vulnerables tengan una vida independiente y significativa; sin embargo, rara vez
reciben el pago, los beneficios o la capacitacion acordes a la importancia de su trabajo.
En el Congreso, lidero la Ley de Reconocimiento del Rol de los Profesionales de Apoyo
Directo para ayudar al Gobierno federal a comprender y abordar las necesidades de
estos trabajadores. Le agradezco a la gobernadora Hochul por las medidas para
ampliar las oportunidades profesionales de los DSP y reducir la falta de trabajadores de
atencioén domiciliaria en Nueva York".

El senador estatal John W. Mannion expresé: "Los profesionales de apoyo directo
necesitan nuestro respaldo porque la crisis del personal esta teniendo un impacto



profundo en la capacidad de brindar servicios y la atencion necesaria. Ampliar la
capacitacion y las credenciales permitira a los DSP avanzar profesionalmente, a la vez
gue ayuda a contratar y retener neoyorquinos mas compasivos en la economia de la
atencion. Este es un paso importante para proporcionar algo de alivio a nuestros DSP
abrumados e injustamente sobrecargados. La gobernadora Hochul ha sido una
colaboradora en hacer frente a la crisis de personal y espero que trabajemos juntos
para dar mas soluciones a este problema de larga data".

El presidente y director ejecutivo de la Alianza Nacional para Profesionales de
Apoyo Directo, Joseph MacBeth, sefial6: "Nos enorgullece trabajar con la OPWDD y
la comunidad de proveedores de Nueva York para demostrar el valor de las
credenciales de los profesionales de apoyo directo brindando acceso a la E-Badge
Academy a casi 2,500 profesionales de apoyo directo y supervisores de primera linea.
La crisis de personal es un problema complejo de larga data que requiere
intervenciones en muchas areas. Reconocer la demostracién de habilidades y brindar
incentivos financieros a los profesionales de apoyo directo y los supervisores de
primera linea con un alto desempefo es un primer paso importante para comenzar a
reconocer la profesion®.

El presidente y director ejecutivo de la Alianza para la Inclusion y la Innovacion
de Nueva York, Michael Seereiter, comentd: "La Alianza para la Inclusién y la
Innovacion de Nueva York celebra la colaboracion de la Alianza Nacional para
Profesionales de Apoyo Directo y la OPWDD con el objetivo de administrar un
programa de credenciales riguroso dirigido a los profesionales de apoyo directo que
permitird a estos profesionales mejorar su conocimiento, sus valores y sus habilidades
mediante la obtencion de una certificacion. Ofrece un camino a una escalera
profesional y ayuda a abordar la falta de DSP, ademas de respaldar a los DSP para
seguir brindando apoyo y servicios de calidad a las personas con discapacidades
intelectuales y del desarrollo™.

Esta iniciativa es parte de un esfuerzo mayor para ampliar, mejorar y transformar
aspectos claves del sistema de servicio de la OPWDD utilizando los fondos de ayuda
para la COVID-19 otorgados por los CMS federales. Estos fondos estan destinados a
actividades especificas en una amplia gama de programas de la OPWDD y brindan una
buena oportunidad para hacer frente a desafios cruciales.

Los planes de la OPWDD para todos los fondos de la ARPA se pueden encontrar
aqui: https://opwdd.ny.gov/american-rescue-plan-act-arpa.

i

Mas noticias disponibles en www.governor.ny.gov
Estado de Nueva York | Camara Ejecutiva | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418



https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Flnks.gd%2Fl%2FeyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDIsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMTEyMTUuNTAzNDMxNzEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL29wd2RkLm55Lmdvdi9hbWVyaWNhbi1yZXNjdWUtcGxhbi1hY3QtYXJwYSJ9.UMjeZccMlqM8_rWYxnq7zpqtvhrJfGzwr4CtTyaO6Ng%2Fs%2F1130988520%2Fbr%2F123183083055-l&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Ce1928b9b01964910f64808da7edb6dd0%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C637961778148165032%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=ksFA6CFsxA1YtFKR2zJSM2hhngoq12cDXVhKoRvu3ng%3D&reserved=0
https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.governor.ny.gov%2F&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7Ce1928b9b01964910f64808da7edb6dd0%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C637961778148165032%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=0sOzOPb56rUT7%2BKpGO5v5WPwtlfnz07clq3vxEPyCyU%3D&reserved=0
mailto:press.office@exec.ny.gov

