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ГУБЕРНАТОР ХОКУЛ ПОДПИСАЛА ЗАКОН, НАПРАВЛЕННЫЙ ПРОТИВ 
НЕДОБРОСОВЕСТНОЙ ПРАКТИКИ ПРОДАЖИ БИЛЕТОВ НА ЗРЕЛИЩНЫЕ 

МЕРОПРИЯТИЯ  
  

Закон (S.9461/A.10500) повысит прозрачность процесса покупки билетов, 
запретив скрытые сборы в отношении зрелищных мероприятий  

  
Закон ужесточает ответственность за использование программного 

обеспечения для покупки, продажу бесплатных билетов и многое другое  
  
  

Сегодня губернатор Кэти Хокул подписала закон (S.9461/A.10500), направленный 
против недобросовестных, ущемляющих интересы потребителей методов 
продажи билетов на зрелищные мероприятия. Закон повысит прозрачность для 
потребителей, приобретающих билеты на зрелищные мероприятия, путем 
запрета скрытых сборов. Кроме того, закон ужесточит наказание за использование 
торговых ботов и программного обеспечения для покупки билетов, запретит 
продажу бесплатных билетов и взимание платы за доставку билетов, которые 
присылаются в электронном виде или распечатываются самостоятельно.  
  
«Зрелищные мероприятия давно являются важнейшим сектором нашей 
экономики, и по мере того как потребители и индустрия восстанавливаются после 
пандемии, важно, чтобы мы сделали процесс покупки билетов более простым и 
прозрачным — сказала губернатор Хокул. — Этот закон расширит наказания за 
недобросовестную практику продажи билетов, которая слишком долго делала 
зрелищные мероприятия недоступными для жителей Нью-Йорка. Сегодня мы 
делаем важный шаг к тому, чтобы каждый житель Нью-Йорка имел справедливую 
возможность насладиться уникальными мероприятиями в сфере искусства и 
культуры, которые может предложить наш штат».  
  
Данный закон расширяет действие и вносит изменения в Закон о продаже билетов 
штата Нью-Йорк, включая в него рекомендации по политике, разработанные в 
ходе расследования, проведенного законодательным органом штата в 2020-21 гг. 
в отношении билетной индустрии штата, связанной со зрелищными 
мероприятиями, поскольку возникла обеспокоенность по поводу потенциально 
нечестных, обманных и ущемляющих интересы потребителей практик на 
первичном и вторичном рынках.  



  
Законопроект увеличит административные штрафы за использование 
программного обеспечения для покупки билетов и обяжет продавцов и 
перепродавцов билетов четко и ясно указывать общую стоимость билета. Кроме 
того, законопроект запретит взимать плату за доставку билетов, распечатываемых 
самостоятельно, и запретит продажу билетов, которые изначально 
распространялись бесплатно.    
  
Сенатор штата Джеймс Скоуфис (James Skoufis): «Хотя еще многое предстоит 
сделать для того, чтобы индустрия продажи билетов на зрелищные мероприятия 
полностью несла ответственность перед клиентами, я горжусь работой, 
проделанной нами в этом году по устранению скрытых комиссий, обеспечению 
ценообразования по принципу "все включено", борьбе с ботами и некоторыми 
другими мерами по обеспечению честности процесса покупки билетов. Правила 
игры для продавцов билетов были установлены еще до появления Интернета, и 
этот факт стал особенно бросаться в глаза, когда особо предприимчивые 
продавцы билетов стали использовать эти правила, чтобы обобрать 
потребителей после отмены связанных с COVID ограничений, и штат Нью-Йорк 
играет ведущую роль в проведении реформ по всей стране. Я благодарю 
губернатора за подписание этого законопроекта и за помощь в сохранении денег 
потребителей в целости».  
  
Член Ассамблеи Дэниел Дж. О'Доннел (Daniel J. O'Donnell): «Нью-Йорк — это 
эпицентр мира развлечений, и обеспечение того, чтобы артисты, исполнители и 
площадки для мероприятий имели возможность связываться с поклонниками и 
продавать билеты, является залогом их успеха. Я горжусь этим законом, который 
создает справедливое игровое поле для всех участников отрасли, добавляет 
новые важные меры защиты потребителей и обеспечивает доступ болельщиков и 
зрителей к билетам на все мероприятия, которые они хотят увидеть Спасибо 
губернатору Хокул за подписание этого законопроекта, а также всем, кто 
принимал участие в его подготовке. Для событий любого размера, от театральных 
до музыкальных, спортивных и прочих — этот закон обеспечивает успех 
проведения зрелищных мероприятий в Нью-Йорке и возможность снова быть в 
центре внимания зрителей».  
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