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HOCHUL 주지사, 라이브 이벤트 업계의 불공정 발권 관행을 겨냥한 법안에 서명  

  

법안(S.9461/A.10500), 라이브 이벤트에 대한 숨겨진 수수료를 금지함으로써 입장권 
구매 과정에서 투명성 제고  

  

법안, 구매 소프트웨어 사용, 무료 입장권 판매 등에 대한 처벌 확대  

  

  

Kathy Hochul 주지사는 오늘 라이브 이벤트 업계에서 자행되고 있는 불공정하고 반 

소비자 발권 관행을 대상으로 하는 법안(S.9461/A.10500)에 서명했습니다. 이 법안은 

숨겨진 수수료를 금지함으로써 라이브 이벤트 입장권을 구매하는 소비자의 투명성을 

제고할 것입니다. 또한 이 법안은 스캘퍼 봇 및 입장권 구매 소프트웨어 사용에 대한 

처벌을 확대하고, 무료 입장권 판매 행위를 법으로 규제하며, 전자적으로 배달되거나 

집에서 인쇄된 입장권에 대한 배송비 수수료를 금지합니다.  

  

Hochul 주지사는 이렇게 말했습니다. "라이브 엔터테인먼트는 오랫동안 우리 경제에서 

중요한 분야였으며 소비자와 산업이 팬데믹으로부터 회복됨에 따라 입장권 구매 경험을 

보다 쉽고 투명하게 만드는 것이 중요합니다. 이 법안은 라이브 이벤트를 너무 오랫동안 

뉴욕 시민이 액세스할 수 없게 만든 악의적인 발권 관행에 대한 처벌을 확대할 

것입니다. 오늘날 우리는 모든 뉴욕 시민이 우리 주가 제공해야 하는 독특한 예술과 

문화 경험을 즐길 수 있는 공정한 기회를 갖도록 하기 위한 중요한 단계를 밟고 

있습니다. "  

  

이 법안은 1차 및 2차 시장에서 발생하는 잠재적으로 불공정하고, 기만적이며, 반 

소비자 행위에 대한 우려로 인해 주정부의 라이브 이벤트 입장권 산업에 대한 

2020~21입법 조사의 정책 권고를 통합함으로써 뉴욕의 "입장권 발급법(Ticketing 

Law)"을 연장하고 업데이트합니다.  

  

이 법안은 입장권 구매 소프트웨어 사용에 대한 민사 벌금을 인상하고 입장권 판매자와 

재판매자가 입장권의 총 비용을 명확하고 눈에 띄게 공개하도록 요구합니다. 또한 이 

법안은 집에서 인쇄된 입장권에 대한 배송비 수수료를 금지하고 원래 무료로 배포된 

입장권의 판매를 금지합니다.    

  



James Skoufis 주 상원의원은 말했습니다. "라이브 이벤트 발권 업계가 고객에게 

전적으로 책임을 질 수 있도록 하기 위해 해야 할 일이 아직 더 많지만, 숨겨진 수수료를 

없애고, 올인 가격을 보장하고, 봇 사용을 근절하고, 입장권 구매 프로세스에 정직성을 

부여하기 위한 몇 가지 다른 조치를 취하기 위해 올해 우리가 이룬 작업에 자부심을 

느낍니다. 입장권 소매업체의 게임 규칙은 인터넷이 존재하기 전부터 만들어졌습니다. 

대량으로 입장권을 판매하는 판매자가 코로나 이후에 소비자들을 기만하기 위해 이러한 

규칙을 활용한 것은 분명해 지고 있는 사실입니다. 그리고 뉴욕은 전국적으로 개혁을 

주도하고 있습니다. 이 중요한 법안에 서명하고 소비자가 돈을 아낄 수 있도록 도와 준 

주지사님께 감사드립니다. "  

  

Daniel J. O'Donnell 하원의원은 이렇게 말했습니다. "뉴욕은 엔터테인먼트 세계의 

진원지이며, 아티스트, 공연자 및 공연장이 팬에게 다가 가고 입장권을 판매할 수 

있도록 하는 것이 성공에 필수적입니다. 업계 종사자들 모두에게 공평한 플레이 필드를 

만드는 이 법안이 매우 자랑스럽게 생각하며, 새로운 소비자 보호 기능을 추가하고, 

팬들과 이벤트 참가자들이 자신이 보고 싶은 모든 행사를 위해 입장권을 구입할 수 

있도록 하고 있습니다. 이 법안에 서명해 주신 Hochul 주지사와 이 중요한 법안을 

제정하는 데 참여한 모든 분들께 감사드립니다. 크고 작은 공연을 위해, 그리고 

극장에서 음악과 스포츠에 이르기까지, 이 법안은 뉴욕에서의 라이브 행사를 계속하고 

있으며, 다시 주목을 받을 준비가 되어 있습니다."  
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