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LA GOVERNATRICE HOCHUL FIRMA UNA LEGISLAZIONE SULLE PRATICHE DI 
VENDITA SLEALE DI BIGLIETTI PER SPETTACOLI DAL VIVO  

  
La legislazione (S.9461/A.10500) aumenterà la trasparenza durante il processo di 

acquisto dei biglietti vietando le commissioni nascoste per gli eventi dal vivo  
  

Essa estende le sanzioni relativa all'acquisto di software, alla vendita di biglietti 
gratuiti e altro  

  
  

La governatrice Kathy Hochul ha firmato oggi una legge (S.9461/A.10500) contro le 
pratiche di vendita sleale di biglietti nel settore degli eventi dal vivo. Il disegno di legge 
aumenterà la trasparenza per i consumatori che acquistano i biglietti per eventi dal vivo, 
vietando le tariffe nascoste. Inoltre, il disegno di legge amplierà le sanzioni per l'uso di 
bot che fungono da bagarini e il software per l'acquisto di biglietti, proibirà la vendita di 
biglietti originariamente gratuiti e vieterà le spese di consegna sui biglietti consegnati 
elettronicamente o stampati a casa.  
  
"L'intrattenimento dal vivo è stato a lungo un settore critico nella nostra economia e, 
poiché i consumatori e l'industria si stanno riprendendo dalla pandemia, è importante 
rendere l'esperienza di acquisto dei biglietti più semplice e trasparente", ha affermato 
la governatrice Hochul. "Questo disegno di legge amplierà le sanzioni per pratiche di 
vendita sleale di biglietti che hanno reso gli eventi dal vivo inaccessibili ai newyorkesi 
per troppo tempo. Oggi stiamo compiendo un passo importante per garantire che ogni 
newyorkese abbia la giusta opportunità di fruire delle arti e delle esperienze culturali 
uniche che il nostro Stato ha da offrire".  
  
Questo disegno di legge estende e aggiorna la "Legge sui biglietti" di New York 
incorporando le raccomandazioni politiche di un'indagine legislativa del 2020-21 
sull'industria dei biglietti per eventi dal vivo dello Stato a causa delle pratiche 
potenzialmente sleali, ingannevoli e anti-consumatore che si verificano nei mercati 
primario e secondario.  
  
Il disegno di legge aumenterà le sanzioni civili per l'utilizzo di software per l'acquisto di 
biglietti e richiederà a venditori e rivenditori di biglietti di rivelare il costo totale di un 
biglietto in modo chiaro ed evidente. Inoltre, il disegno di legge vieterà le spese di 



consegna sui biglietti stampati a casa e vieterà la vendita di biglietti originariamente 
distribuiti gratis.    
  
Il senatore statale James Skoufis ha dichiarato: "Anche se c'è ancora molto lavoro 
da fare per garantire che l'industria dei biglietti per eventi dal vivo sia pienamente 
responsabile nei confronti dei suoi clienti, sono orgoglioso del lavoro che abbiamo 
svolto quest'anno per eliminare le commissioni nascoste, garantire prezzi inclusivi, 
combattere i bot e molte altre misure per iniettare un po' di onestà nel processo di 
acquisto dei biglietti. Le regole del gioco per i rivenditori di biglietti sono state stabilite 
prima ancora che Internet esistesse, un fatto che è diventato estremamente chiaro 
poiché i mega venditori di biglietti hanno utilizzato quelle regole per ingannare i 
consumatori sulla scia delle cancellazioni causate dal COVID - e New York sta aprendo 
la strada per una riforma a livello nazionale. Ringrazio la governatrice per aver firmato 
questo importante disegno di legge e aver contribuito a mantenere più soldi nelle tasche 
dei consumatori".  
  
Il membro dell'Assemblea Daniel J. O'Donnell ha dichiarato: "New York è 
l'epicentro del mondo dello spettacolo e assicurarsi che artisti, intrattenitori e luoghi 
possano raggiungere i fan e vendere i biglietti è essenziale per il loro successo. Sono 
molto orgoglioso di questa legislazione, che crea condizioni eque per tutti gli operatori 
del settore, aggiunge nuove importanti tutele per i consumatori e assicura che i fan e i 
frequentatori di eventi abbiano accesso ai biglietti per tutti gli eventi a cui desiderano 
assistere. Ringrazio la governatrice Hochul per aver firmato questo disegno di legge e 
tutti coloro che sono coinvolti nella definizione di questa importante legislazione. Per gli 
spettacoli grandi e piccoli, dal teatro alla musica, allo sport e altro ancora, questa 
legislazione permette agli eventi dal vivo a New York di realizzare una forte espansione, 
mentre si preparano a tornare sotto i riflettori".  
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