
 
Для немедленной публикации: 29.04.2022  ГУБЕРНАТОР КЭТИ ХОКУЛ 

 
 

ГУБЕРНАТОР ХОКУЛ ОБЪЯВИЛА О ПОЛУЧЕНИИ ФЕДЕРАЛЬНЫХ СРЕДСТВ В 
РАЗМЕРЕ 7,2 МЛН ДОЛЛАРОВ НА УКРЕПЛЕНИЕ КРИЗИСНЫХ КОЛЛ-ЦЕНТРОВ  

  
Это финансирование дополняет выделенные штатом на два года 95 млн 

долларов для создания кризисной горячей линии 988  
  
  
Сегодня губернатор Кэти Хокул объявила, что штат Нью-Йорк получил от 
Управления наркологической и психиатрической помощи (Substance Abuse and 
Mental Health Services Administration, SAMHSA) Министерства здравоохранения и 
социальных служб США (United States Department of Health and Human Services, 
HHS) субсидию в 7,2 млн долларов на укрепление услуг кризисных колл-центров 
для перехода на единый номер 988 Национальной горячей линии 
предотвращения самоубийств (National Suicide Prevention Lifeline) с текущего 
номера 1-800-273-8255, запланированного на 16 июля 2022 года.  
  
«Переход на номер 988 дает штату Нью-Йорк уникальную возможность укрепить 
систему реагирования на кризисы поведенческого здоровья и расширить ее 
ресурсы с учетом потребностей жителей штата Нью-Йорк, — сказала губернатор 
Хокул. — Очень часто люди, находящиеся в психологическом кризисе или 
думающие о самоубийстве, считают, что им не к кому обратиться, но 
Национальная горячая линия предотвращения самоубийств дает надежду и 
помощь. Введение этого запоминающегося трехзначного номера очень важно, так 
как это поможет многим людям получить услуги и поддержку сейчас, когда мы 
работаем над решением кризиса поведенческого здоровья».  
  
Полученное штатом Нью-Йорк финансирование является частью субсидии в 
размере почти 105 млн долларов, предоставленной в масштабе страны согласно 
Американскому плану спасения (American Rescue Plan) для 54 штатов и 
территорий. Штат Нью-Йорк планирует использовать эти средства для ускорения 
реагирования на вызовы, чтобы вызовы с территории штата сначала 
направлялись в региональные кризисные контакт-центры. Штат также может 
использовать эти средства для подготовки кадров для расширения служб 
реагирования с использованием текстовых сообщений и чата.  
  
Начальник Управления охраны психического здоровья (Office of Mental 
Health) Энн Салливен (Dr. Ann Sullivan): «Переход на единую горячую линию 



988 позволит нам более эффективно интегрировать многочисленные местные 
кризисные центры во всем штате. Это сотрудничество расширит возможности 
получения необходимой помощи людям, оказавшимся в кризисной ситуации. Это 
также поможет штату Нью-Йорк и местным администрациям координировать меры 
реагирования на кризисные ситуации и разработать необходимые процедуры 
удобного доступа к услугам».  
  
Начальник Управления наркологических услуг и поддержки штата Нью-Йорк 
(New York State Office of Addiction Services and Supports) Чиназо Каннингем 
(Chinazo Cunningham): «Скорейшее соединение с соответствующей службой 
людей, употребляющих психоактивные вещества или находящихся в 
психологическом кризисе, — это важный момент предоставления услуг помощи и 
поддержки. Это финансирование для укрепления колл-центров облегчит людям 
поиск ближайшей помощи в трудные моменты и будет способствовать развитию 
этой важной инициативы по созданию кризисной горячей линии для поддержания 
здоровья всех жителей штата Нью-Йорк».  
  
Начальник Управления по делам лиц с нарушениями развития штата Нью-
Йорк (New York State Office for People with Developmental Disabilities, OPWDD) 
Керри Э. Найфелд (Kerry E. Neifeld): «OPWDD приветствует возможность 
взаимодействия, которую кризисные колл-центры 988 будут предоставлять для 
помощи людям с нарушениями развития. Экстренная поддержка во время кризиса 
помогает человеку выйти из нестабильного состояния, немедленно соединяя его с 
необходимой службой. При этом человек безопасно остается дома без обращения 
в центр неотложной помощи и без участия правоохранительных органов».  
  
Сенатор штата Самра Брук (Samra Brouk): «В прошлом году, когда я 
занималась проведением моего законопроекта о создании горячей линии 988 в 
штате Нью-Йорк, мне стало совершенно ясно, что эта услуга нужна сейчас как 
никогда. Теперь мой законопроект о создании горячей линии 9-8-8 в штате Нью-
Йорк вступил в силу, и эта многомиллионная субсидия SAMHSA необходима для 
того, чтобы штат подготовился к переходу на эту линию, который намечен на 
конец этого года. Эта линия, которая будет доступна по телефону и через 
текстовые сообщения, без сомнения спасет жизни многих жителей штата Нью-
Йорк, предоставляя им помощь в критический момент. Я с нетерпением буду 
ждать запуска этой линии в конце года и буду продолжать работать ради 
улучшения психического здоровья жителей штата Нью-Йорк».  
  
Член Ассамблеи Айлин Гантер (Aileen Gunther): «Я хочу поблагодарить наших 
партнеров в федеральном правительстве за их усилия по выделению этого 
финансирования. Создание новой горячей линии 988 в штате Нью-Йорк очень 
своевременно. Сейчас люди из разных социальных групп борются с психическими 
заболеваниями, и у наших колл-центров должны быть ресурсы для реагирования 
на этот кризис».  
  



Эта субсидия поступила после принятия бюджета штата Нью-Йорк, в который 
губернатор Хокул заложила 35 млн долларов на 2022–23 годы на значительное 
расширение ресурсов колл-центров в штате Нью-Йорк. Эта поддержка увеличится 
до 60 млн долларов ежегодно. Такие ресурсы очень важны для обеспечения 
надлежащей работы колл-центров 988 по всему штату.  
  
Управление OMH также выделило единовременную субсидию в размере 10 млн 
долларов из средств единой субсидии на местные услуги психологической 
помощи (Community Mental Health Services Block Grant), чтобы в текущем году 
колл-центры могли нарастить ресурсы и инфраструктуру путем найма и обучения 
персонала, укрепления резервных центров, расширения доступности услуг с 
использованием чата и текстовых сообщений и обеспечения надлежащего 
соединения с местными услугами.  
  
Конгресс США в 2020 году выделил новый телефонный код 988 для облегчения 
доступа к услугам кризисной помощи. Согласно данным Центров по контролю и 
профилактике заболеваний США (Centers for Disease Control and Prevention, CDC), 
в 2020 году в США смерть в результате самоубийства наступала каждые 11 минут. 
Суицид был основной причиной смерти в возрастных группах 10–14 лет и 25–34 
года. Данные проводимого SAMHSA Национального исследования по 
употреблению наркотиков и влиянию на здоровье (National Survey on Drug Use and 
Health) за 2020 год показывают, что за прошлый год 4,9 % взрослых старше 18 лет 
серьезно думали о самоубийстве, 1,3 % строили планы самоубийства, а 0,5 % 
пробовали совершить самоубийство. Среди подростков 12–17 лет за прошлый год 
12 % серьезно думали о самоубийстве, 5,3 % строили планы самоубийства, а 
2,5 % пробовали совершить самоубийство. Результаты различаются в 
зависимости от расового и этнического происхождения, причем люди смешанного 
этнического происхождения чаще серьезно думают о самоубийстве.  
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