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LA GOBERNADORA KATHY HOCHUL ANUNCIA UNA NUEVA GUÍA PARA 
AMPLIAR EL ACCESO A CUENTAS BANCARIAS DE BAJO COSTO EN 

RECONOCIMIENTO DEL MES NACIONAL DE LA EDUCACIÓN FINANCIERA  
  

El Departamento de Servicios Financieros emite una nueva guía para los bancos 
regulados de Nueva York a fin de aumentar la disponibilidad de los servicios 

bancarios de bajo costo  
  

Los bancos regulados por el Estado ahora pueden ofrecer cuentas "Bank On" 
certificadas para cumplir con sus requisitos bancarios asequibles  

 
El acceso a cuentas de bajo costo es fundamental para la salud financiera, por lo 
que los neoyorquinos de bajos ingresos tienen opciones bancarias asequibles y 

aseguradas por la FDIC para proteger y hacer crecer los ahorros que ganaron 
con tanto esfuerzo  

  
  

La gobernadora Kathy Hochul anunció hoy una nueva guía para ampliar el acceso a 
cuentas bancarias de bajo costo para los neoyorquinos en reconocimiento al Mes 
Nacional de la Educación Financiera. La nueva guía del DFS alienta a los bancos 
regulados por el Estado a ofrecer cuentas "Bank On" certificadas para cumplir con los 
requisitos bancarios asequibles del estado. Las cuentas Bank On eliminan los cargos 
por sobregiro y son fundamentales para atraer personas de comunidades desatendidas 
al sistema bancario. Estas reformas son fundamentales para ayudar a los neoyorquinos 
de bajos ingresos a acceder a opciones bancarias asequibles y aseguradas por la 
Corporación Federal de Seguros de Depósitos (FDIC, por sus siglas en inglés) que 
protegen y hacen crecer los ahorros que ganaron con tanto esfuerzo. Esto se basa en 
la agenda de inclusión financiera de la Gobernadora, que incluye abordar la deuda y la 
facturación sorpresa, ayudar a las familias y graduados con préstamos estudiantiles, 
fortalecer los requisitos de protección al consumidor y transparencia para productos 
financieros, y otras acciones recientes para ayudar a los neoyorquinos a obtener 
seguridad financiera.  
  
"La educación financiera es una habilidad vital esencial para el bienestar financiero de 
todos, y por eso el estado de Nueva York sigue tomando medidas audaces para 
aumentar el acceso a servicios bancarios asequibles", dijo la gobernadora Hochul. 
"La pandemia de COVID-19 demostró lo importante que es para todos los 



neoyorquinos tener seguridad financiera, y el acceso a servicios bancarios de bajo 
costo es fundamental para administrar y asegurar sus necesidades financieras. Estas 
nuevas cuentas ayudarán a los trabajadores en comunidades desatendidas a acceder 
a las opciones bancarias asequibles y accesibles que necesitan, lo que es un paso 
crucial para garantizar una economía más inclusiva para todos".  
  
La superintendenta de Servicios Financieros, Adrienne A. Harris, comentó: "La 
capacidad de tener una cuenta bancaria es fundamental para la idea de la salud 
financiera. A través de las cuentas bancarias básicas y Bank On, más neoyorquinos 
pueden tener acceso a servicios bancarios seguros y asequibles que eliminan una serie 
de cargos, como las tarifas de sobregiro, inactividad y saldo bajo".  
  
Según una encuesta realizada por la FDIC, se estima que 7,1 millones de hogares de 
EE. UU. "no contaban con servicios bancarios" en 2019, lo que significa que nadie en el 
hogar tenía una cuenta corriente o de ahorros en un banco o cooperativa de crédito. 
Por lo general, los consumidores en comunidades de ingresos bajos y medios suelen 
pagar tarifas de cuentas bancarias si sobregiran su cuenta, caen por debajo de un 
límite de saldo o no usan su cuenta con frecuencia. Bajo la ley actual, las instituciones 
bancarias están obligadas a ofrecer servicios bancarios de menor costo, ya sea a 
través de las cuentas bancarias básicas de Nueva York o a través de una alternativa 
que sea igualmente ventajosa para los consumidores. Estas cuentas eliminan tarifas 
costosas con el objetivo de ampliar el acceso a las cuentas bancarias entre las 
comunidades de ingresos bajos y medios.   
  
Lograr que las cuentas Bank On sean una alternativa a la oferta existente de las 
cuentas bancarias básicas de Nueva York es un paso fundamental para mejorar el 
acceso financiero y la educación financiera en todo el estado. Las cuentas "Bank On" 
son reconocidas a nivel nacional y están ampliamente disponibles. Las cuentas 
bancarias asequibles como las "Bank On" que eliminan las tarifas de sobregiro, 
activación y cierre de la cuenta, inactividad y saldo bajo son fundamentales para atraer 
a las personas de estas comunidades desatendidas al sistema bancario. El programa 
Bank On ha inspirado a millones de consumidores en todo el país a abrir nuevas 
cuentas bancarias, y esta acción ayudará a que estas cuentas sean más accesibles en 
todo el estado de Nueva York.   
  
El senador estatal James Sanders Jr. sostuvo: "Felicito a la gobernadora Hochul y al 
Departamento de Servicios Financieros del estado de Nueva York por emitir cuentas 
bancarias básicas y Bank On. Como presidente del Comité de Bancos del Senado, sé 
que Nueva York tiene una necesidad crítica de servicios bancarios asequibles y 
accesibles. Las acciones tomadas por la Gobernadora y el DFS son esenciales para 
aumentar la accesibilidad de los servicios financieros para todos".  
  
La asambleísta Patricia Fahy expresó: "Son demasiados los neoyorquinos que 
carecen de acceso crítico a servicios financieros, especialmente en nuestras 
comunidades marginadas y desfavorecidas. Felicito la nueva guía emitida por la 
gobernadora Hochul y el Departamento de Servicios Financieros del estado de Nueva 
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York para ampliar el acceso a cuentas bancarias de bajo costo para los neoyorquinos. 
Existe una necesidad esencial de garantizar que los servicios financieros y los bancos 
sean accesibles para todas las comunidades de Nueva York, no solo para algunas. 
Felicito a la gobernadora Hochul y al Departamento de Servicios Financieros por su 
continuo liderazgo en este tema".  
  
El asambleísta Khaleel Anderson indicó: "Como presidente del Subcomité de 
Bancos en Comunidades Menos Favorecidas, felicito a la gobernadora Hochul y a la 
superintendenta Harris por el lanzamiento de Bank On, una nueva iniciativa que 
ampliará el acceso a cuentas de bajo costo y ayudará a mejorar nuestras comunidades 
con escasos servicios bancarios. Aquí en el sureste de Queens, las familias de color en 
vecindarios como Arverne y Rosedale viven en desiertos bancarios, donde la salida de 
las instituciones bancarias tradicionales puso en peligro la salud financiera y las 
oportunidades económicas. Como legislador estatal, aprobé una ley fundamental para 
apoyar a las comunidades con escasos recursos bancarios y ayudar a brindar recursos 
a los propietarios de pequeñas empresas, incluidas nuestras empresas propiedades de 
minorías y mujeres (MWBE, por sus siglas en inglés), mientras luchamos para restaurar 
el acceso viable al crédito, el capital y los préstamos. Tengo el compromiso de trabajar 
con la Gobernadora y el DFS para garantizar que las familias de clase trabajadora 
tengan acceso a opciones bancarias asequibles y aseguradas por la FDIC que protejan 
y hagan crecer los ahorros que ganaron con tanto esfuerzo para las generaciones 
venideras".  
  
El presidente y director ejecutivo de Cities for Financial Empowerment Fund, 
Jonathan Mintz, sostuvo: "Bank On se complace en asociarse con la gobernadora 
Hochul y el Departamento de Servicios Financieros del estado de Nueva York para 
ayudar a aumentar el acceso de los neoyorquinos a cuentas bancarias seguras, 
asequibles y totalmente funcionales. La decisión de hoy de la Gobernadora hará que 
sea aún más fácil y atractivo para las instituciones financieras registradas en Nueva 
York unirse a más de 200 bancos y cooperativas de crédito en todo el país con cuentas 
certificadas y ofrecer a los residentes esta herramienta fundamental para promover la 
estabilidad y el crecimiento".  
  
En un estudio de 2020 realizado por el Banco de la Reserva Federal de St. Louis, se 
descubrió que el 80% de los consumidores que abrían cuentas Bank On eran nuevos 
en esa institución y casi el 60% de las cuentas se abrieron en vecindarios sobre todo 
de minorías. La guía regulatoria de hoy amplía la disponibilidad de las cuentas Bank On 

reconocidas a nivel nacional al permitir que las instituciones bancarias de Nueva York 
ofrezcan esas cuentas como una alternativa a la cuenta bancaria básica existente. Las 
cuentas Bank On siguen un estándar establecido para ofrecer funciones de cuenta con 
tarifas bajas o nulas, incluidas las tarifas por sobregiro.  
  
Puede encontrar una copia de la Guía de Bank On en el sitio web del DFS.  
  

###  
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