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霍楚爾州長宣佈為面臨違約、喪失抵押房屋贖回權或流離失所風險的符合資格的房主提

供 5.39 億美元的房主援助基金，現已開始接受申請。  

  
此計畫建立在為受疫情影響財務的中低收入紐約民眾提供經濟救濟的承諾之上，幫助他

們能繼續保有其住所。  

  
www.nyhomeownerfund.org 提供十種語言的線上申請入口網站或聯繫紐約州房主援

助基金服務電話申請，電話號碼 1-844-77-NYHAF  

  

霍楚爾州長今天宣佈，現在開始接受紐約州房主援助基金 (NYS HAF) 的申請，這個計畫

將提供高達 5.39 億美元的支援或其他直接援助，以幫助符合資格的房主，他們因疫情造

成的經濟困難而面臨違約、喪失贖回權或流離失所的風險。紐約州是全國第一個獲得美國

財政部核准啟動此計畫的州。  

  
「對許多人來說，買房是經濟和社會穩定的最重要來源，我們的房主援助基金 - 全國第

一個獲得核准的基金 - 是幫助緩解鄉村社區、有色人種社區和移民社區不成比例地感受

到的疫情痛苦的重要工具，」霍楚爾州長說。「我的政府將持續支持房主、租戶和所有

紐約民眾的每一步，作為我們經濟復甦的一部分。」  

  

紐約州住房與社區重建廳廳長路思安．維斯瑙斯卡斯 (RuthAnne Visnauskas) 表示：

「我們現在所做的幫助我們的紐約同胞保有他們的住家，將促進社區的活力和建立未來的

成功，對社區和我們的州產生幾世代的影響。對長久以來上處於弱勢的社區的住房所有權

和經濟收益受到威脅，我們不能也不會視而不見。我們與我們在法律服務和社區住房組織

方面的夥伴合作，設計房主援助基金計畫，幫助在本州每個角落的高危家庭重新獲得經濟

的穩定。」  

  
總檢察長勒蒂夏．詹姆斯 (Letitia James) 表示，「隨著 2019 冠狀病毒病疫情持續對紐

約州居民的健康和收入造成破壞，至關重要的是，房主應獲得他們需要的救濟。」「房主

援助基金將在幫助房主度過這場危機方面產生很大幫助，但當務之急是這些資金要用於支

持而不是取代抵押貸款行業自身幫助陷入困境的房主的努力。透過我們新的抵押貸款執法

部門，我的辦公室將確保這些資金用於需要的地方，並能盡可能保障更多房主。」  
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紐約州住房與社區重建廳 (Homes and Community Renewal, HCR) 設計和管理的紐約州

房主援助基金 (NYS HAF) 的目標是那些拖欠抵押貸款、財產稅、水和汙水處理費的中低

收入房主。此計畫也向拖欠維修費的合作或公寓單位的業主，以及拖欠動產貸款、零售分

期付款契約或地段租金的活動房屋業主開放。  

  

符合條件的申請人可能會獲得財政援助，以補交拖欠的房款，減少抵押貸款債務，減輕每

月抵押貸款的支付壓力，並為失業的房主提供最高六個月的未來房款援助。  

  

此外，紐約州房主援助基金計畫正在與紐約州總檢察長辦公室 (Office of the New York 

State Attorney General) 合作，向抵押貸款機構和抵押貸款服務人員進行宣傳，確保房主

根據聯邦和州規定獲得所有可用的救濟。這可能包括延長抵押貸款期限，推遲未付款或暫

緩付款金額，以及降低利率以減少每月付款。  

  

紐約州 HAF 服務電話 -844-77-NYHAF (844-776-9423) -將在週一至週六上午 7 點至晚上 

8 點提供服務，協助房主並提供有關本計畫的重要資訊和如何申請的說明。  

  

紐約州房主援助基金網站 -www.nyhomeownerfund.org - 包括常見問題、逐步申請指南和

文件清單，以便申請人知道提交申請時需要哪些文件。  

  
上個月，霍楚爾州長宣佈啟動紐約州 HAF 計畫網站、資訊服務電話中心和多語種行銷活

動，幫助房主瞭解此計畫，並確保所有符合條件的紐約州居民，特別是那些非英語家庭的

人，做好準備並能夠申請。  

  

HCR 研究以前的援助州計畫，設計一套更精簡的申請方式，確保過程簡單，便於房主流

覽。這些改善措施包括：  

· 利用幾個行業標準的第三方驗證技術，確認申請人的身份和/或所有權，並可能限制房

主需要提供的文件數量，作為其申請內容的一部分。  

· 可讓申請程序啟動、暫停，並在以後恢復，而不會遺失已經輸入的資料和資訊。  

· 接受申請人的簽名證明，儘量減少他們需要提交的文件數量。  

  

為了使所有房主都能使用申請過程，並幫助那些對操作技術所知有限或英語不流利的人，

HCR 已經做了以下調整：  

· 申請人可以授權親屬或其他代理人代表他們提交申請，並持續與計畫工作人員直接溝

通，追蹤該申請的狀態。  

· NYS HAF已經與一個由 70多個住房諮詢和法律服務提供者組成的網路合作，允許直

接進入線上申請入口，他們將能夠代表其客戶提交多個申請案。  

· 房主可以聯繫 NYS HAF 電話服務中心並通過電話申請。  

· 此網站和輔助材料有英文和另外十種語言版本：阿拉伯語、孟加拉語、海地克里奧爾

語、意大利語、韓語、中文、波蘭語、俄語、意第緒語和西班牙語。  

· 線上申請有英語、阿拉伯語、孟加拉語、海地克里奧爾語、意大利語、韓語、中文、

波蘭語、俄語、希伯來語和西班牙語。  
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· 電話服務中心能夠協助任何申請的語言翻譯。  

自 12 月初宣布此計畫以來，HCR 發起了一項針對弱勢房主的宣傳和教育活動，以確保

他們了解本計畫並做好申請的準備。這包括動員一個由 23 個社區組織組成的團隊，覆蓋

本州的每一個地區，與他們所針對的高危房主群體合作。特別注重的區域是那些多年以來

受到住房歧視的地區、房主對網際網路的使用受限的地區，以及房主困境程度高的社區。  

  

此外，還創建了一個全州的多語言行銷活動，盡力通過可信賴的媒體管道，在英語不是主

要語言的社區，用他們自己的語言接觸弱勢的房主。  

  

紐約州房主援助基金計畫將由可持續社區有限責任公司管理，這是一間透過競爭性提案申

請被選中的非營利性社區發展金融機構。可持續社區公司在全州範圍內管理喪失抵押房屋

贖回權預防和減輕損失計畫方面擁有豐富的經驗。  

  

可持續社區首席執行長/執行董事克利斯蒂．皮爾 (Christie Peale) 說：「由於冠狀病

毒，成千上萬的低收入房主一直在經濟上掙扎，現在將得到他們迫切需要的救濟，這要感

謝紐約州房主援助基金。無論您住在活動房屋、共管公寓、合作公寓還是獨戶住宅，我們

都鼓勵您盡快申請以獲得援助。儘管疫情造成了破壞性影響，但我們迫切需要幫助盡可能

多的家庭保住自己的住家。我們感謝霍楚爾州長的領導和奉獻精神。」  

  
###  

  
  

 
可造訪網站 www.governor.ny.gov 瀏覽更多新聞。 
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