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LA GOBERNADORA HOCHUL PROMULGA UN PAQUETE DE LEYES PARA
AYUDAR A LOS CENTROS DE CUIDADOS A LARGO PLAZO Y A SUS
RESIDENTES

Laley S.1783-A/A.6057-A ordena que la comisionada del Departamento de Salud
implemente una auditoria y una lista de verificacion para la inspeccion de
infecciones en asilos de ancianos

Laley S.612-B/A.45436-B ayuda a promover el Programa del Defensor de
Cuidados a Largo Plazo de Nueva York

La ley S.598-B/A.3922-A crea un grupo de trabajo de cuidados a largo plazo que
examinara la situacion de este tipo de cuidados

Laley S.4652-B/A.6590-B permite el estudio, el desarrollo y la implementacién de
una estrategia a largo plazo para apoyar el crecimiento de la industria de
suministro de cuidados en el estado de Nueva York

La gobernadora Kathy Hochul promulg6 un paquete de leyes para ayudar a los centros
de cuidados a largo plazo y proporcionar asistencia al sistema de cuidados a largo
plazo. Laley S.1783-A/A.6057-A ordena que la comisionada del Departamento de
Salud (DOH, por sus siglas en inglés) implemente una auditoria y una lista de
verificacion para la inspeccion de infecciones en asilos de ancianos. La ley S.612-
B/A.45436-B establece una serie de reformas al Programa del Defensor de Cuidados a
Largo Plazo de Nueva York y a otros programas relacionados a fin de mejorar la
accesibilidad a estos por parte de los residentes de los asilos de ancianos y de los
centros de cuidado residencial. La ley S.598-B/A.3922-A crea el "grupo de trabajo de
redisefio de los cuidados a largo plazo” para analizar la situacion de los servicios de
cuidados a largo plazo en el estado. La ley S.4652-B/A.6590-B ordena que el
comisionado del Departamento de Desarrollo Econémico (DED, por sus siglas en
inglés), en consulta con los comisionados del Departamento de Salud, del
Departamento de Trabajo (DOL, por sus siglas en inglés) y de la Oficina de Servicios
para Nifilos y Familias (OCFS, por sus siglas en inglés), analice, desarrolle e
implemente una estrategia a largo plazo para apoyar el crecimiento de la industria de
suministro de cuidados en el estado de Nueva York.



"Como neoyorquinos, tenemos la obligacion moral de proteger a los mas vulnerables
entre nosotros”, aseguroé la gobernadora Hochul. "Las personas que viven en centros
de cuidados a largo plazo merecen recibir el mejor trato posible y sus familiares
merecen saber que estos centros les estan brindando cuidados compasivos y
proteccion. Estas leyes ayudaran a reconstruir el sistema de cuidados a largo plazo de
manera tal que sea mas fuerte y garantizaran que haya atencion de calidad a
disposicion de los neoyorquinos que mas la necesitan”.

Laley S.1783-A/A.6057-A ordena gque la comisionada del Departamento de Salud
implemente una auditoria y una lista de verificacion para la inspeccién de infecciones
en asilos de ancianos. Esto obligara a los asilos de ancianos a cumplir con una lista de
verificacion para una evaluacion de auditoria basada en competencias basicas
relacionadas con el control de las infecciones, el equipo de proteccion personal, la
dotacion de personal, la atencion clinica y la comunicacion. Esta ley garantiza que los
miembros mas vulnerables de nuestra poblacién reciban los mejores cuidados posibles
y que el personal de enfermeria esté preparado y protegido. Si un centro no cumple
con estos requisitos, el Departamento de Salud realizara auditorias continuas hasta
gue los cumpla. Los asilos de ancianos también deben designar a un miembro del
personal que esté a cargo de los equipos de proteccion personal (PPE, por sus siglas
en inglés) y deben contar con un plan ante infecciones que incluya lo aprendido de la
COVID-19, como la separaciéon en cohortes. Entre las sanciones que puede recibir un
centro por no cumplir con estos requisitos, se incluyen la revocacion o la suspension de
su licencia en determinadas situaciones. Durante la pandemia, se hizo evidente que
muchos asilos de ancianos no estaban preparados ni equipados para protegerse contra
la propagacion de la COVID-19, lo cual dio como resultado muertes innecesarias. Esta
legislacion fomentara la preparacion de todos los centros para cualquier crisis futura.

El senador James Skoufis indicO: "Esta pandemia ha sacado a la superficie muchas
fragilidades en los sistemas de los que dependemos y que, con frecuencia, damos por
sentado. Las personas que trabajan o viven en asilos de ancianos vieron de primera
mano las consecuencias de vida o muerte que tienen los descuidos en materia de
seguridad ante la COVID-19. Esta ley obliga a los asilos de ancianos a ser mas
responsables y estoy agradecido con la gobernadora Hochul por apoyar este
importante conjunto de protecciones".

El asambleista Patrick B. Burke explicé: "Es esencial que nos aseguremos de que
nuestra poblacion de mayor edad y sus familias sepan sin lugar a dudas que la salud y
la seguridad son la principal prioridad en los asilos de ancianos. Al ordenarle al
Departamento de Salud que instituya una auditoria y una lista de verificacién para la
inspeccion de infecciones en los asilos de ancianos, la ley brinda una capa adicional de
supervision que protege los derechos de las personas de mayor edad y les brinda una
mejor calidad de vida. Ademas, proporcionar una estrategia uniforme a estos centros
har& que utilicen las medidas de control mas eficaces en caso de futuros brotes".

La ley S.612-B/A.45436-B ordena que la Oficina del Defensor de Cuidados a Largo
Plazo (OSLTCO, por sus siglas en inglés) difunda y promueva el Programa del



Defensor de Cuidados a Largo Plazo (Long-Term Care Ombudsman Program). Exige
gue la comisionada del Departamento de Salud, en consulta con el defensor de
cuidados a largo plazo del estado y los comisionados de los departamentos a cargo del
otorgamiento de licencias y certificaciones a los centros de cuidados a largo plazo,
establezca politicas y procedimientos para informar, por medio del personal y los
voluntarios del Programa del Defensor de Cuidados a Largo Plazo, los asuntos
relacionados con la salud, la seguridad y el bienestar de los residentes en los centros
de cuidados a largo plazo. Esta ley también incluye el acceso al personal y a los
voluntarios de dicho programa como parte del plan de emergencia por pandemia
preparado por los centros de cuidados residenciales.

La ley S.598-B/A.3922-A crea un grupo de trabajo de cuidados a largo plazo que
examinara la situacién de los cuidados a largo plazo en el estado, tanto si se brindan
en el hogar como en un centro. Considera posibles modelos de mejoras y analizara
tanto el impacto de la pandemia de la COVID-19 en los cuidados a largo plazo como el
sistema de cuidados a largo plazo general en Nueva York. Establece las tareas y los
temas de investigacion del grupo de trabajo, determina la membresia del grupo de
trabajo y designa como presidente al director de la Oficina de Asuntos de la Vejez del
estado (OFA, por sus siglas en inglés). También ordenara que las agencias estatales le
brinden al grupo de trabajo la ayuda que necesite y exige que el grupo de trabajo
elabore un informe en relacion con la pandemia de COVID-19.

La ley S.4652-B/A.6590-B incorpora al sector de suministro de cuidados como parte de
la estrategia de desarrollo econémico del estado. Ordena que el comisionado del
Departamento de Desarrollo Econdmico analice, desarrolle y proponga una manera de
implementar una estrategia a largo plazo para apoyar el crecimiento de la industria de
suministro de cuidados en el estado de Nueva York. Esta estrategia se debera detallar
en un informe en el que se analice el apoyo necesario para ampliar el sector de
suministro de cuidados; capacitar, reclutar y retener a una fuerza laboral calificada; y
disefiar nuevos modos de suministrar los cuidados.

La senadora Rachel May agreg6: "Estoy agradecida con la gobernadora Hochul por
dar hoy este paso audaz para redisefiar la manera en la que Nueva York aborda los
cuidados a largo plazo. Nuestros adultos mayores merecen vivir en las comunidades
gue aman, con dignidad y por tanto tiempo como sea posible; estas leyes son un paso
importante para garantizar que puedan hacerlo. Al redisefar nuestro sistema de
atencion a largo plazo y sentar las bases para invertir en una economia que
verdaderamente se preocupe por las personas, Nueva York vuelve a posicionarse para
convertirse en lider. Ademas, al fortalecer el Programa del Defensor de Cuidados a
Largo Plazo, nos aseguraremos de que los defensores de los residentes de asilos de
ancianos tengan mas herramientas para protegerlos. Agradezco a la gobernadora 'y a
mis socios en la Asamblea por su colaboracion con estos proyectos de ley y espero con
ansias seguir trabajando con ellos para crear un estado que sea verdaderamente
favorable para las personas mayores".



La asambleista Sarah Clark afirmd: "El Programa del Defensor de Cuidados a Largo
Plazo del estado de Nueva York tiene un objetivo principal, que es defender a los
residentes de los asilos de ancianos y de otros tipos de centros de cuidados a largo
plazo. Sin embargo, con frecuencia, no se atienden los reclamos y las llamadas o hay
largas demoras. Esta legislacion hara que el programa del defensor sea mas eficaz al
aumentar, en primer lugar, la cantidad de voluntarios mediante la educacion, la
promocién y el reclutamiento. Esto también se lograra, en segundo lugar, reforzando
las vias de comunicacién entre el personal y los voluntarios del programa y el
Departamento de Salud que investiga y resuelve los reclamos. Por ultimo, este objetivo
se alcanzara al garantizar que todos los centros de cuidados a largo plazo incluyan a
los defensores en sus planes en caso de pandemia, lo cual permitirda que los residentes
cuenten con un defensor en todo momento. La necesidad de reformar este programa
se acentu6 durante la pandemia de COVID-19, cuando los sobrecogedores datos y
cantidad de muertes en los asilos de ancianos revelaron que el programa anterior no
funcionaba tan bien como se pretendia. La Ley de Reforma del Programa del Defensor
de Cuidados a Largo Plazo fortalece el programa actual para que podamos proteger de
mejor manera a nuestros adultos mayores y nuestras poblaciones mas vulnerables".

La Dra. Anna R. Kelles, asambleista, manifest6: "Estoy entusiasmada por la
promulgacion por parte de la gobernadora Hochul de la 'Ley de Inversion en el
Cuidado'. Esta legislacion garantizara que analicemos y desarrollemos una estrategia a
largo plazo para mejorar la industria del suministro de cuidados en Nueva York, lo que
incluye los establecimientos de cuidado directo, cuidado en el hogar, cuidado de nifios
y cuidado de adultos, ademas de los asilos de ancianos y los centros residenciales sin
fines de lucro. Esta ley producira un plan que aborde los desafios cronicos que
enfrentan las empresas y las organizaciones sin fines de lucro de la industria de
suministro de cuidados, entre los cuales se incluyen los obstaculos financieros y la
escasez de fuerza laboral ocasionada por la falta de capacitacion, reclutamiento y
retencién de empleados. Ademas, abrira una ruta de innovacién y nuevos modos de
suministro de cuidados que fomenten la igualdad en el servicio en toda la industria de
suministro de cuidados. Una industria sélida de suministro de cuidados es un pilar para
la resiliencia economica y para el desarrollo econdmico. Sin instituciones estables de
cuidado, puestos de trabajo bien remunerados para la fuerza laboral que brinda dichos
cuidados e igualdad en el acceso a los cuidados, seguiremos teniendo costos
descontrolados de cuidado de la salud y una creciente pobreza en todo el estado”.

La asambleista Catalina Cruz dijo: "El impacto mortal de la COVID-19 en nuestros
centros de cuidados a largo plazo ha golpeado tragicamente a las familias de todo el
estado. Pero incluso antes de esta pandemia, la calidad del cuidado, las lesiones e
incluso las muertes en estos establecimientos ya eran un problema continuo. Esta
legislacién reunird a las mentes mas brillantes del sector del cuidado de la salud y les
permitira modelar la manera en la que deberiamos mejorar nuestros asilos de
ancianos, centros de rehabilitacion y otros sistemas y procesos de suministro de
cuidados a largo plazo. Esta ley ayudara a modernizar el cuidado que les brindamos a
las personas mas vulnerables, ademas de salvar vidas y mejorar la calidad de vida de
muchos neoyorquinos. Agradezco a la gobernadora Hochul por promulgar esta ley tan



importante y felicito a la senadora Rachel May por patrocinar este proyecto de ley en el
Senado estatal".
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