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LA GOVERNATRICE HOCHUL FIRMA UN PACCHETTO DI PROVVEDIMENTI
LEGISLATIVI A SOSTEGNO DELLE STRUTTURE DI ASSISTENZA A LUNGO
TERMINE E DEI LORO OSPITI

Il provvedimento legislativo (S.1783-A/A.6057-A) da incarico al commissario del
Dipartimento della salute di procedere alla verifica delle infezioni e predisporre un
questionario relativo alle case di cura

Il provvedimento legislativo (S.612-B/A.45436-B) favorisce la promozione del
programma del difensore civico per I'assistenza a lungo termine

Il provvedimento legislativo (S.598-B/A.3922-A) istituisce una task force per la
verifica delle condizioni dell'assistenza a lungo termine

Il provvedimento legislativo (S.4652-B/A.6590-B) consente lo studio, lo sviluppo e
['attuazione di una strategia a lungo termine per sostenere la crescita del settore
dell'assistenza alla persona dello Stato di New York

La Governatrice Kathy Hochul ha firmato un pacchetto di provvedimenti legislativi a
sostegno delle strutture e dell'intero sistema di assistenza a lungo termine. Il
provvedimento legislativo (S.1783-A/A.6057-A) da incarico al commissario del
Dipartimento della salute (Department of Health) di procedere alla verifica delle infezioni
e di predisporre un questionario relativo alle case di cura. Il provvedimento legislativo
S.612-B/A.45436-B emana una serie di riforme nell’ambito del Programma del difensore
civico per l'assistenza a lungo termine e dei programmi correlati, finalizzate ad
aumentare l'accessibilita per i residenti delle case di cura e delle strutture di assistenza
residenziale. Il provvedimento legislativo S.598-B/A.3922-A definisce una "task force
per la rimodulazione dell'assistenza a lungo termine" allo scopo di valutare le condizioni
del sistema assistenziale nello Stato. Il provvedimento legislativo S.4652-B/A.6590-B da
incarico al commissario del Dipartimento allo sviluppo economico (Department of
Economic Development), in collaborazione con i commissari del Dipartimento della
salute, del Dipartimento del lavoro (Department of Labor) e dell'Ufficio per i servizi ali
minori e alla famiglia (Office of Children and Family Services, OCFS), di studiare,
sviluppare e attuare una strategia a lungo termine per favorire la crescita del settore
dell'assistenza alla persona nello Stato di New York.



"In quanto newyorkesi abbiamo I'obbligo morale di tutelare le persone piu vulnerabili tra
noi - ha dichiarato la Governatrice Hochul, che ha aggiunto - Le persone che vivono
in strutture assistenziali a lungo termine meritano di ricevere il miglior trattamento
possibile e i loro cari di sapere che le strutture li stanno assistendo in modo umano e
professionale. Questi disegni di legge consentiranno di attuare un sistema di assistenza
a lungo termine piu forte e garantire cure e sostegno di qualita a tutti i newyorkesi che
ne hanno maggiormente bisogno."

Il provvedimento legislativo (S.1783-A/A.6057-A) da incarico al commissario del
Dipartimento della salute di procedere alla verifica delle infezioni e di predisporre un
guestionario relativo alle case di cura. A tal fine le case di cura dovranno rispondere a
un questionario di valutazione delle competenze fondamentali per il controllo delle
infezioni, l'uso dei dispositivi di protezione personale, il personale, le cure cliniche e la
comunicazione. Questo disegno di legge garantisce che le persone in condizioni di
maggiore vulnerabilita stiano ricevendo le migliori cure possibili e che il personale delle
case di cura sia professionale e protetto. Se una struttura non risulta conforme il
Dipartimento della salute la sottoporra ad ulteriori verifiche fino al conseguimento della
conformita. Le case di cura devono inoltre nominare un membro del personale
incaricato dei DPI e predisporre un piano sulle infezioni che tenga conto di quanto
appreso sulla gestione dei contagi, ad esempio il confinamento dei pazienti con le
stesse patologie. In alcuni casi possono venire applicate sanzioni che comportano la
revoca o la sospensione della licenza. Durante la pandemia é risultato chiaro come
molte case di cura non fossero preparate né dotate dei dispositivi necessari per tutelare
gli ospiti dai contagi di COVID-19, il che ha comportato decessi che si sarebbero potuti
evitare. Questo provvedimento legislativo fara in modo che tutte le infrastrutture non
siano impreparate in caso di crisi future.

Il senatore James Skoufis ha dichiarato: "Questa pandemia ha messo in luce tante
fragilita nei sistemi da cui dipendiamo e la cui efficienza spesso diamo per scontata.
Quanti lavorano o vivono in case di cura hanno toccato con mano le conseguenze in
termini di danni permanenti e di decessi dovuti a carenze di sicurezza nei confronti del
COVID-19. Questa legge prevede ulteriori livelli di responsabilita per le case di cura e
sono grato alla Governatrice Hochul per aver sostenuto questa importante serie di
normative."

Il deputato Patrick B. Burke ha dichiarato: "E fondamentale avere la certezza che i
nostri anziani e le loro famiglie siano consapevoli che alla loro salute e alla loro
sicurezza viene data la massima priorita nelle case di cura. Il fatto di disporre che il
Dipartimento della salute effettui un controllo delle infezioni e predisponga un
guestionario relativo alle case di cura apporta un ulteriore livello di supervisione a
garanzia dei diritti e di una migliore qualita della vita dei nostri anziani. Inoltre,
l'adozione di una strategia coerente per queste strutture fara in modo che in caso di
future epidemie vengano messe in atto le misure di controllo necessarie."

Il provvedimento legislativo (S.612-B/A.45436-B) da incarico all'Ufficio del difensore
civico per l'assistenza a lungo termine dello Stato (Office of the State Long-Term Care



Ombudsman) di divulgare e promuovere il suo programma. Il provvedimento dispone
che il commissario del Dipartimento della salute, in collaborazione con il difensore civico
per I'assistenza a lungo termine dello Stato e i commissari dei dipartimenti responsabili
delle licenze o delle certificazioni delle strutture, definiscano politiche e procedure
finalizzate alla rendicontazione, da parte del personale e dei volontari del Programma,
delle problematiche relative a salute, sicurezza e welfare dei residenti delle strutture. La
legge prevede inoltre per il personale e i volontari del Programma la possibilita di
entrare a far parte del piano di emergenza pandemico predisposto dalle strutture
sanitarie residenziali.

Il provvedimento legislativo (S.598-B/A.3922-A) istituisce una task force per la verifica
delle condizioni dell'assistenza a lungo termine, per quanto riguarda sia le prestazioni
domiciliari sia quelle erogate nelle strutture. La legge considera i potenziali modelli di
miglioramento e prendera in considerazione sia gli effetti della pandemia di COVID-19
sull'assistenza a lungo termine, sia il piu ampio sistema dell'assistenza a lungo termine
di New York. Inoltre essa definisce inoltre i compiti e I'ambito di intervento della task
force, ne determina la composizione e attribuisce l'incarico di presidente al direttore
dell'Ufficio di stato per le persone anziane (State Office for the Aging). Inoltre, incarica le
agenzie statali di fornire I'assistenza necessaria alla task force, che e tenuta a produrre
una relazione sulla pandemia di COVID-19.

Il provvedimento legislativo S.4652-B/A.6590-B dispone che il settore dell'assistenza
alla persona entri a far parte della strategia di sviluppo economico dello Stato. A tal fine
da incarico al commissario del Dipartimento allo sviluppo economico (Department of
Economic Development) di studiare, sviluppare e proporre le modalita per l'attuazione di
una strategia a lungo termine per supportare la crescita del settore dell'assistenza alla
persona nello Stato di New York. La strategia deve essere dettagliata in una relazione
che analizzi le misure necessarie ad ampliare il settore dell’assistenza alla persona, il
suo sviluppo, il reclutamento e il mantenimento di personale competente e proponga
nuove modalita di erogazione del servizio.

La senatrice Rachel May ha dichiarato: "Ringrazio la Governatrice Hochul per questo
importante passo avanti verso la ristrutturazione del sistema di assistenza a lungo
termine di New York. | nostri anziani meritano di vivere in comunita nelle quali si trovino
bene e vengano trattati dignitosamente, per tutto il tempo che resta loro da vivere, e
guesto disegno di legge e un elemento fondamentale per consentire che venga loro
garantito loro tutto cio. Ripensando il nostro sistema di assistenza a lungo termine e
ponendo le basi per investire in un‘economia veramente solidale, stiamo facendo in
modo che New York agisca ancora una volta da leader. Inoltre, grazie al potenziamento
del programma del difensore civico per I'assistenza a lungo termine, garantiremo che i
rappresentanti degli ospiti delle strutture abbiano maggiori strumenti di tutela a
disposizione. Ringrazio la Governatrice e tutti i deputati per la loro collaborazione su
guesti disegni di legge e mi auguro di continuare a lavorare assieme a loro per dar vita
a uno stato veramente a misura di anziano."



La deputata Sarah Clark ha dichiarato: "Il Programma del difensore civico per
I'assistenza a lungo termine dello Stato di New York si prefigge in primo luogo di venire
incontro alle esigenze dei residenti nelle case di cura e in altre strutture di assistenza a
lungo termine, ma troppo spesso reclami e appelli non vengono ascoltati o lo sono con
molto ritardo. Questo provvedimento legislativo fara si che il programma del difensore
civico sia piu efficace, prima di tutto grazie allaumento del numero dei volontari
attraverso programmi di formazione, promozione e reclutamento. In secondo luogo,
migliorando le comunicazioni tra il personale e i volontari del programma e il
Dipartimento della salute, per poter prendere in considerazione i reclami e dar loro una
risposta. E infine, garantendo che tutte le strutture di assistenza a lungo termine
inseriscano difensori civici nei loro piani pandemici, consentendo ai residenti di avere
sempre qualcuno che li sostenga. L'esigenza di riformare questo programma e stata
resa ancora piu urgente durante la pandemia di COVID-19, quando i numeri
impressionanti e i decessi nelle case di cura hanno evidenziato che il vecchio
programma non era piu in grado di funzionare come previsto. La legge di riforma del
programma del difensore civico sull'assistenza a lungo termine potenzia il programma
attuale, consentendoci di tutelare meglio i nostri anziani e le persone piu vulnerabili.”

La deputata dr. Anna R. Kelles ha dichiarato: "Sono davvero entusiasta che la
Governatrice Hochul abbia ratificato la legge "Investing in Care Act" (Investire
nell'assistenza). Si tratta di una legge che prevede lo studio e lo sviluppo di una
strategia a lungo termine per migliorare il settore dell'assistenza alla persona nello Stato
di New York, tenendo conto delle forme di assistenza diretta, domiciliare, all'infanzia,
agli adulti, delle case di riposo e delle strutture residenziali private e no-profit. La legge
garantira la definizione di un piano finalizzato a risolvere i problemi cronici che
affliggono i settori dell’assistenza alla persona e del no-profit, tra cui i vincoli finanziari e
le carenze di personale dovuti a formazione, reclutamento e mantenimento del
personale insufficienti, e delineera un percorso di innovazione e nuove modalita di
assistenza finalizzate a garantire la parita di servizio in tutto il settore dell'assistenza. Un
settore dell'assistenza su basi solide & essenziale sia dal punto di vista della resilienza,
sia dello sviluppo economico e in assenza di istituzioni di cura finanziariamente solide,
posti di lavoro retribuiti con un salario minimo per il personale addetto a mansioni di
assistenza e parita nell'accesso alle cure, i costi dell'assistenza sanitaria continueranno
a salire e la poverta aumentera in tutto lo Stato."

La deputata Catalina Cruz ha dichiarato: "Gli effetti letali del Covid-19 nelle nostre
strutture di assistenza a lungo termine hanno tragicamente colpito moltissime famiglie in
tutto lo Stato. Ma anche prima della pandemia, la qualita dell’assistenza, l'incidenza
degli infortuni e persino di decessi in queste strutture hanno da sempre costituito un
problema. Questo provvedimento legislativo reclutera le migliori menti che operano nel
settore dell'assistenza sanitaria e consentira loro di stabilire come migliorare le nostre
case di cura, i centri di riabilitazione e i sistemi e processi di erogazione dell'assistenza
a lungo termine, oltre a migliorare le cure prestate alle persone piu vulnerabili, salvando
vite e consentendo una migliore qualita della vita a moltissimi newyorkesi. Ringrazio la
Governatrice Hochul per aver ratificato questa importante legge e mi congratulo con la
senatrice Rachael May per essersene fatta promotrice presso il Senato dello Stato.”
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