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LA GOVERNATRICE HOCHUL FIRMA UN PACCHETTO DI PROVVEDIMENTI
LEGISLATIVI A TUTELA DEI TITOLARI DI CARTE DI CREDITO E DI CARTE
REGALO

Il provvedimento legislativo (S.133-B/A.5698-B) tutela i titolari di carte di credito
dall'annullamento dei punti accumulati

Il provvedimento legislativo (S.3467-B/A.4629-C) elimina le commissioni sulle
carte regalo e i limiti alle date di scadenza

La Governatrice Kathy Hochul ha firmato un pacchetto di provvedimenti legislativi a
tutela dei consumatori contro le pratiche vessatorie ai danni dei titolari di carte di credito
e carte regalo a New York. Il provvedimento legislativo S.133-B/A.5698-B tutela i titolari
di carte di credito stabilendo un periodo in cui sara ancora possibile utilizzare i punti
premio dopo la chiusura di un conto. Il provvedimento legislativo S.3467-B/A.4629-C
impedisce I'addebito di commissioni ed elimina le date di scadenza delle carte e dei
buoni regalo.

"Nel periodo delle festivita, che € un momento in cui i newyorkesi acquistano regali per
gli amici e i familiari, € piu che mai importante tutelarli dalle pratiche sleali che hanno
effetti reali sui conti dei consumatori - ha dichiarato la Governatrice Hochul, che ha
aggiunto - Questo provvedimento legislativo garantira una stagione insegna
dell'ottimismo per lo Stato di New York grazie al fatto che nessun newyorkese perdera
ingiustamente i premi accumulati con la carta di credito o si sentira imbrogliato quando
acquista una carta regalo per una persona cara."

Il provvedimento legislativo S.133-B/A.5698-B tutela i titolari di carte di credito
stabilendo un periodo in cui sara ancora possibile utilizzare i punti accumulati dopo la
chiusura di un conto, affinché non siano penalizzati da programmi fedelta poco
trasparenti per i consumatori. Una disposizione particolare spesso contenuta nei
contratti delle carte di credito consente all'emittente di annullare i punti premio
accumulati o altri benefici in caso di chiusura del conto al quale & collegata la carta,
impedendo al titolare di utilizzare i punti accumulati, il che diventa un problema di tutela
del consumatore qualora I'emittente decida unilateralmente di chiudere il conto in caso
di un mancato pagamento da parte del titolare o per motivi non specificati che rientrano
nelle clausole generali, ad esempio, se ritiene che il titolare non voglia o non sia in
grado di saldare il debito in tempo utile.



Il provvedimento legislativo S.3467-B/A.4629-C impedisce I'addebito di commissioni ed
elimina le date di scadenza delle carte e dei buoni regalo. In molti casi, le carte regalo
prevedono una serie di commissioni che possono ridurne significativamente il loro
valore, ad esempio, il pagamento di commissioni all'atto dell'acquisto e di commissioni
dormienti per mancato utilizzo della carta regalo per un determinato periodo di tempo.
La Legge federale sulle carte di credito (Federal Credit CARD Act) del 2009 ha posto
alcune restrizioni sulle commissioni per le carte regalo, vietando le commissioni
dormienti a meno che non si tratti di una carta dormiente da almeno dodici mesi e
limitando a una al mese la frequenza delle commissioni periodiche. Inoltre, non
consente di definire date di scadenza prima di cinque anni dall'emissione.
Ciononostante, le commissioni sulle carte regalo possono essere ancora sostanziali.
Questo disegno di legge tutela i consumatori vietando commissioni di qualsiasi tipo
sulle carte regalo ed escludendo I'emissione di carte regalo che perdano valore nel
tempo. Inoltre, per evitare ulteriori perdite di valore per i consumatori, vieta di definire
date di scadenza su carte e buoni regalo prima di nove anni dall'emissione e consente il
riscatto in caso di saldo residuo inferiore a cinque dollari.

La senatrice Shelley B. Mayer ha dichiarato: "Vedersi annullare improvvisamente e
inaspettatamente i punti premio accumulati con le carte di credito & penoso, soprattutto
per chi li ha accumulati per lunghi periodi di tempo. Analogamente, sono sbagliate le
politiche sulle carte regalo che vessano i consumatori complicando l'accesso ai fondi. |
consumatori meritano trasparenza da parte delle aziende cui affidano il denaro che
guadagnano con fatica. Sono felice che presto due dei disegni di legge di cui sono
firmataria - S133-B e S3467-B - tuteleranno i newyorkesi dal comportamento sleale
delle compagnie di carte di credito e delle emittenti di carte regalo. Grazie di cuore ai
deputati Nily Rozic e Nader Sayegh per il loro sostegno e alla Governatrice Kathy
Hochul che ha convertito in legge questi importanti strumenti di tutela dei consumatori."

La deputata Nily Rozic ha dichiarato: "I consumatori di New York meritano di
accedere ai punti premio delle carte di credito che hanno accumulato e trasparenza
sulla loro amministrazione. Grazie alla Governatrice Hochul per aver firmato questo
provvedimento legislativo di buon senso a tutela dei consumatori."

Il deputato Nader Sayegh ha dichiarato: "E assurdo ricevere una carta regalo o un
buono regalo per apprendere poi che il valore del regalo diminuisce automaticamente
nel tempo o & scaduto. Ecco perché ho presentato questo provvedimento legislativo per
vietare tutte le commissioni sulle carte e i buoni regalo acquistati a New York. Ringrazio
la senatrice Shelley Mayer per essere riuscita a far passare questo disegno di legge al
Senato e la Governatrice Kathy Hochul per aver firmato la legge proprio nel cuore della
stagione dello shopping natalizio."
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