
 

 

 
 
 

De publicación inmediata: 02/09/2021 GOBERNADORA KATHY HOCHUL 

 
 

LA GOBERNADORA HOCHUL ORDENA A LAS AGENCIAS ESTATALES QUE 
ENVÍEN RECURSOS ADICIONALES A LA REGIÓN SUR DEL ESTADO PARA 
ASISTIR A LOS GOBIERNOS LOCALES TRAS EL PASO DE UN HISTÓRICO 

FENÓMENO DE TORMENTAS E INUNDACIONES  
  

Se declaró el estado de emergencia para la región después de que el remanente 
del ciclón Ida golpeara la región de Hudson Valley, el área metropolitana de la 
ciudad de Nueva York y Long Island con más de ocho pulgadas de lluvia que 
provocaron inundaciones repentinas, cortes de energía y problemas con los 

sistemas de transporte 
  

Varias autopistas estatales permanecen cerradas en la ciudad de Nueva York y 
en la región de Hudson Valley; el servicio de la MTA está suspendido o limitado 

actualmente debido a fuertes precipitaciones e inundaciones 
 

El Departamento de Bomberos del estado, la Policía del estado y el DEC participaron 
en alrededor de 100 rescates en los condados de Rockland y Westchester 

 
Lea el Decreto aquí 

  
La gobernadora Kathy Hochul visitó las áreas afectadas por la tormenta y asignó 
recursos adicionales de las agencias estatales a las regiones de Hudson Valley, la 
ciudad de Nueva York y Long Island para ayudar a las comunidades a recuperarse tras 
el paso del remanente del ciclón Ida por la Región Sur del estado el miércoles por la 
noche. Se produjeron niveles históricos de precipitaciones que provocaron 
inundaciones repentinas, cortes de energía y condiciones de riesgo mortal en varias 
áreas. Se inundaron muchas carreteras de toda la ciudad de Nueva York, Long Island y 
el área sur de Mid-Hudson que, por momentos, no se podían atravesar. Hubo que 
rescatar personas de los vehículos que quedaron atrapados en las inundaciones. Se 
detuvo la circulación del transporte público en la ciudad de Nueva York debido a que, 
durante la noche, los trenes y subterráneos se vieron afectados por las inundaciones 
en varias ubicaciones. En diversos lugares, hubo tasas de precipitación de hasta tres 
pulgadas por hora, que son las más altas registradas en la historia de la red de 
NYS Mesonet. Los niveles totales de las precipitaciones terminaron superando las ocho 
pulgadas en Central Park y las de seis pulgadas en el aeropuerto LaGuardia. 
  

https://www.governor.ny.gov/news/no-2-declaring-disaster-counties-bronx-dutchess-kings-nassau-new-york-orange-putnam-queens


 

 

Los equipos de rescate en aguas rápidas del estado de Nueva York trabajaron durante 
toda la noche junto con los socorristas locales para rescatar y evacuar a los 
neoyorquinos que lo necesitaban. El Departamento de Bomberos del estado, la Policía 
del estado y el Departamento de Conservación Ambiental (DEC, por sus siglas en 
inglés) participaron en alrededor de 100 rescates en los condados de Rockland y 
Westchester. Si una persona debe abandonar su vivienda debido a las inundaciones, la 
Cruz Roja o los refugios comunitarios la acogerán. 
  

"Nueva York sigue estando en estado de emergencia en los condados de la Región Sur 
afectados por el remanente de Ida, y el estado está comprometido a garantizar que todos 
los recursos necesarios para recuperarse de la histórica y devastadora inundación 
ocurrida durante la noche estén disponibles y sean accesibles de manera inmediata para 
quienes se vieron gravemente afectados", afirmó la gobernadora Hochul. "He ordenado 
a todas las agencias estatales involucradas en los esfuerzos de respuesta ante 
emergencias que trabajen junto con nuestros socios federales y locales para tomar 
medidas rápidas y adecuadas a fin de ayudar a que estas comunidades se recuperen". 

  
Durante la noche, la gobernadora Hochul declaró el estado de emergencia en ciertas 
áreas del estado de Nueva York, dentro de los condados de Bronx, Dutchess, Kings, 
Nassau, Nueva York, Orange, Putnam, Queens, Richmond, Rockland, Suffolk, Sullivan, 
Ulster y Westchester, en respuesta a la lluvia torrencial que provocó inundaciones 
repentinas, cortes de energía, interrupciones del transporte y daños en las áreas 
afectadas, y que representó una amenaza a la salud y la seguridad públicas. La 
gobernadora ordenó que las agencias estatales, que incluyen a la Oficina de Seguridad 
Nacional y Servicios de Emergencia (DHSES, por sus siglas en inglés), al 
Departamento de Transporte (DOT, por sus siglas en inglés) y a la Autoridad de 
Thruway, entre otras, tomaran medidas inmediatas para responder a Ida y recuperarse 
tras su paso. El estado de emergencia elimina los posibles obstáculos para las 
actividades de respuesta local y brinda las herramientas necesarias para garantizar que 
los neoyorquinos puedan recuperarse de la catástrofe de manera rápida y segura. 
  
Actividades de respuesta de las agencias 
  

Departamento de Transporte (DOT, por sus siglas en inglés) 
El Departamento de Transporte del estado está respondiendo a la tormenta con más de 
3.150 supervisores y operadores disponibles en todo el estado. Actualmente, hay varias 
carreteras estatales cerradas en Hudson Valley y en la ciudad de Nueva York, y el DOT 
está trabajando para limpiar y reabrir estas carreteras tan pronto como baje el nivel del 
agua. El Sistema de Comando de Incidentes del DOT que funciona las 24 horas del día, los 
7 días de la semana, está activado para la gestión de la respuesta durante el fenómeno. 

Todos los equipos de respuesta a lluvias, inundaciones y vientos se están utilizando de 
acuerdo a lo necesario. Las cantidades de equipos en el estado son las siguientes: 

• 1.326 camiones de volteo grandes 
• 51 anexos de carga y agarre 
• 299 cargadoras 
• 18 camiones succionadores con surtidor de alcantarillado 
• 33 excavadoras de oruga 



 

 

• 43 excavadoras sobre neumáticos 
• 52 semirremolques de plataforma baja 
• 14 camiones con canastilla para la cuadrilla de remoción de árboles 
• 36 camiones para señales de tránsito 
• 6 bombas de agua (de 4 a 6 pulgadas) 
• 77 trituradoras de madera de 10 pulgadas de capacidad (mínima) 
• 50 generadores 

  
Autoridad de Thruway 
La Autoridad de Thruway está respondiendo a la tormenta con 655 operadores y 
supervisores en todo el estado. La autopista Thruway tiene varios cierres de calzada y 
restricciones de carriles en el área sur de Hudson Valley, además, hay cierres fuera del 
sistema de la autopista. Se recomienda encarecidamente que los conductores eviten 
viajar por esta área. 
Las cantidades de equipos en el estado son las siguientes: 

• 212 camiones de volteo grande 
• 102 camiones de volteo chicos 
• 62 cargadoras 
• 28 remolques 
• 8 camiones succionadores 
• 9 excavadoras de oruga 
• 9 excavadoras con ruedas 
• 10 astilladoras 
• 100 motosierras 
• 24 camiones elevadores 
• 22 cargadores de dirección deslizante 
• 87 generadores portátiles 
• 69 unidades portátiles de iluminación 

  
La Autoridad de Thruway insta a los conductores a descargar su aplicación móvil, que 
está disponible de manera gratuita en dispositivos iPhone y Android. La aplicación 
proporciona a los conductores acceso directo a la transmisión en vivo de las cámaras 
de tránsito, información de tránsito en tiempo real y ayuda para la navegación mientras 
se desplazan. Los conductores también pueden inscribirse para recibir mensajes de 
correo electrónico de TRANSalert, los cuales informan sobre las últimas condiciones de 
tránsito en la autopista Thruway, seguir la cuenta @ThruwayTraffic en Twitter y 
visitar thruway.ny.gov para ver un mapa interactivo que muestra las condiciones de 
tránsito en la autopista Thruway y otras carreteras del estado de Nueva York. 
 
Departamento de Conservación Ambiental (DEC, por sus siglas en inglés) 
Los oficiales de Policía, los guardas forestales, el personal de Gestión de Emergencias 
y el personal regional del DEC están alertas, controlando el desarrollo de la situación y 
patrullando activamente las áreas y las infraestructuras que podrían recibir el impacto 
del clima hostil. Todos los recursos disponibles, incluidos los equipos de rescate en 
aguas rápidas y los sistemas aéreos no tripulados (drones), están ubicados 
estratégicamente para ayudar ante cualquier emergencia. 
  

http://thruway.ny.gov/


 

 

Oficina de Parques, Recreación y Preservación Histórica (OPRHP, por sus siglas 
en inglés) 
La Policía de Parques del estado de Nueva York y el personal de parques están sobre 
alerta y monitoreando de cerca las condiciones climáticas y sus impactos. Se 
recomienda a los visitantes de los parques consultar parks.ny.gov o llamar a su oficina 
de parques local para obtener las últimas actualizaciones respecto a los horarios, 
apertura y cierre de los parques. 
  
Departamento de Servicios Públicos (DPS, por sus siglas en inglés) 
Las empresas de servicios públicos de Nueva York cuentan con aproximadamente 
6.000 trabajadores disponibles para realizar tareas de evaluación de daños, respuesta, 
reparaciones y restablecimiento de los servicios en todo el estado. El personal del 
Departamento de Servicios Públicos sigue vigilando el funcionamiento de los servicios 
durante la restauración posterior a la tormenta y se asegurará de que las empresas de 
servicios públicos envíen las dotaciones adecuadas a las regiones que hayan resultado 
más afectadas. 
  

Policía del estado de Nueva York 
La Policía del estado ayudó con varios bloqueos de carreteras en el área sur de Hudson 
Valley y en Long Island provocados por las fuertes lluvias. Los equipos de rescate en 
aguas rápidas se mantienen apostados y listos para trabajar. Los oficiales siguen 
controlando estrechamente las condiciones y se asignará personal adicional a las áreas 
afectadas según sea necesario. Se encuentran en funcionamiento todos los vehículos de 
doble tracción y todos los vehículos especiales, entre ellos, vehículos utilitarios. 

  

Autoridad de Electricidad de Nueva York | Canal Corporation del estado de 
Nueva York 

La Autoridad de Electricidad de Nueva York (NYPA, por sus siglas en inglés) y Canal 
Corporation del estado de Nueva York están monitoreando las condiciones del 
ciclón Ida, incluidas las áreas afectadas por las fuertes lluvias e inundaciones 
repentinas. Los representantes de la NYPA y de Canal Corporation están en contacto 
estrecho con el personal de emergencias del estado, de los condados y de las áreas 
locales. La NYPA también participa en llamadas de planificación de asistencia mutua 
para la respuesta a tormentas en otras áreas en relación con esta tormenta y está lista 
para enviar transmisiones de la NYPA y demás personal, de ser necesario. 
  
Canal Corporation 
A modo de preparación para la llegada del ciclón Ida, la Canal Corporation levantó de 
manera preventiva las compuertas superiores de sus represas móviles a lo largo de 
todo el canal de Erie y el río Mohawk, entre la esclusa E-8 en Rotterdam y la E-12 en 
Tribes Hill. Levantar las compuertas superiores de las represas móviles baja los niveles 
de agua y es una medida necesaria para ayudar a mitigar el riesgo de posibles 
inundaciones y daños a los recursos de Canal Corporation. Canal Corporation trabajó 
con puertos deportivos, los propietarios de embarcaciones, los dueños de los muelles y 
otras personas para notificarles el riesgo potencial de daños por la bajada del nivel del 
agua y sobre las previsiones meteorológicas. Canal Corporation brindará 

http://parks.ny.gov/


 

 

actualizaciones al público de manera correspondiente mediante alertas adicionales de 
Aviso a Marineros. El público general puede registrarse para recibir estos avisos aquí. 
  
Administración de Transporte Metropolitano (MTA, por sus siglas en inglés) 
Hay miles de empleados de la MTA ocupados en actividades en toda la región para 
restaurar el servicio de los trenes tan pronto como sea posible en las áreas en las que 
sigue suspendido. Las cuadrillas están bombeando el agua para retirarla de los túneles 
inundados del subterráneo, retirando escombros (incluidos árboles y vegetación) de las 
vías del tren de cercanías y del subterráneo, operando trenes sin pasajeros en las 
líneas de Metro-North para inspeccionar las vías e identificar las áreas en las que las 
inundaciones han tapado las vías, y abordando los cortes de energía relacionados con 
la tormenta.  
  
Los servicios del Ferrocarril Metro-North permanecen suspendidos. El subterráneo de 
la ciudad de Nueva York y el ferrocarril de Long Island están funcionando, pero algunos 
tramos del servicio están siendo restaurados por cuadrillas que están corrigiendo las 
condiciones de operación. Los autobuses de la ciudad de Nueva York están 
funcionando con niveles de servicio casi normales, pero hay más de 20 desvíos 
actualmente y desde las 8 a. m. debido a las condiciones de las calles. El servicio 
Access-A-Ride está funcionando, pero informa demoras debido a las condiciones de 
tráfico intenso. 
  
Los clientes deben consultar MTA.info, la aplicación MYmta o cualquiera de las 
cuentas de Twitter de la Autoridad (@MetroNorth, @LIRR, @MTA, @NYCTSubway, 
@NYCTBus) para obtener información en tiempo real de los cambios en los servicios. 
  
Autoridad Portuaria (PA, por sus siglas en inglés)  
La Autoridad Portuaria continúa los esfuerzos de recuperación tras la tormenta en 
todas sus instalaciones. Aunque las aerolíneas han informado demoras mínimas para 
el jueves, se les pide a los pasajeros que se comuniquen con las empresas de 
transporte para informarse del estado de sus vuelos antes de dirigirse a los aeropuertos 
de LaGuardia o John F. Kennedy. Las carreteras hacia los aeropuertos ya han sido 
despejadas de manera total o casi total tras la baja del nivel de agua acumulada 
durante la inundación. Se podrían imponer restricciones de límite de velocidad y 
posibles prohibiciones de circulación de camiones y motocicletas en los cruces de la 
Autoridad Portuaria si lo requieren determinadas condiciones, como vientos fuertes. El 
servicio PATH hacia las estaciones de 33 Street y World Trade Center funciona con 
algunas demoras. 
  
Para obtener la información más reciente sobre todas las instalaciones de la Autoridad 
Portuaria, consulte las redes sociales, suscríbase para recibir las alertas de la PA o 
descargue una de las aplicaciones móviles de la PA. 
  
Departamento de Servicios Financieros 
El Centro Móvil de Comando del Departamento de Servicios Financieros (DFS, por sus 
siglas en inglés) se enviará a las comunidades afectadas para brindar ayuda con 
cuestiones relacionadas con los seguros a los residentes afectados por la tormenta 

https://protect2.fireeye.com/v1/url?k=f947eef3-a6dcd62e-f94517c6-0cc47aa8c6e0-6b795c2db64b3580&q=1&e=bb8adabe-7710-4bf0-b3c0-2e857601b1d0&u=https%3A%2F%2Fgcc02.safelinks.protection.outlook.com%2F%3Furl%3Dhttps%253A%252F%252Fprotect2.fireeye.com%252Fv1%252Furl%253Fk%253D26ad43a5-79367b78-26afba90-0cc47aa8c6e0-8510311216a8046d%2526q%253D1%2526e%253D1a2662e7-05d4-4eb8-99b2-26033ce72db7%2526u%253Dhttps%25253A%25252F%25252Furldefense.com%25252Fv3%25252F__http%25253A%25252Flink.mediaoutreach.meltwater.com%25252Fls%25252Fclick%25253Fupn%25253DyfNakHPY6oP5o-2BTKiU4I9nRC8G9dhGDV5v715Xm9grf9ggHfTCGK4GiBcC-2FDcxaLQp3y_ISRr5-2FhKm0QkxPTfEI-2BB8-2F8d7QovuvUT-2BBFoazXmBQQpo6pubvI24Tn-2FycPWg-2Fa-2B6ra6QLvvcRJrDxRfy6vBZC1raFIMnJvyZbi2lXeUilRcVEQ4ZfEc6vqBUvWqBQvy9gURBMXCf3OJDPzlLWicJlSDBz1ZWLxqoMrzpFvKOBAAlin2YAThIVX96oiz3QFAwIXMLUA-2FPumY2h-2FytY9ayfHr4Qdo7olne1y-2B-2FQ17MEwfrb9PD4FCRDxjDeEFso-2BYTuSUWBt3flog3jyc4kgvkPy-2B9xtKRiVPtzYpx1Y1rQzQAOlZh2Os00pgSL54gTAlclYUUcrcV6L-2Bnqk931XhgMuuL5qyh14txnfXX14HMxdX3tlfg4Eh0GqyJBoffwYaz3sAC22enjsu-2FZjDdzR73g-3D-3D__%25253B%252521%252521MQuuhw%252521jdXOFV6YpbskrQZ0cR8aNskYAtFmyDfybj_zsaXXKiOm2ECpL9UyBavYxrOdhrUQKis%252524%26data%3D04%257C01%257Ctminton%2540mtahq.org%257Ce809bb84057747ce5eb208d96d935529%257C79c07380cc9841bd806b0ae925588f66%257C0%257C0%257C637661301849522130%257CUnknown%257CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%253D%257C1000%26sdata%3DC2sAa87J9ENpPe%252F7YM3dekYa8iMoke3vg0DSpO6PgFA%253D%26reserved%3D0
http://mta.info/


 

 

ciclónica Ida que causó cortes de energía e inundaciones en todo el estado, y obligó a 
declarar el estado de emergencia en doce condados. Se enviará a Yonkers, condado 
de Westchester, el 2 de septiembre. 
  
Debido a los daños significativos que sufrieron las viviendas y propiedades, el personal 
del Departamento de Servicios Financieros prestará servicios en una unidad móvil de 
comando para ayudar a residentes y propietarios de empresas con la presentación de 
sus reclamos de seguro, según sea necesario. Aquellos residentes que no puedan 
movilizarse hasta el Centro Móvil de Comando pueden comunicarse con la Línea 
Directa para Catástrofes del departamento llamando al 800-339-1759, de lunes a 
viernes de 8:30 a. m. a 4:30 p. m., donde recibirán ayuda con cuestiones relacionadas 
con los seguros. 
  
La gobernadora Hochul ordenó al Departamento de Servicios Financieros que emita 
una circular a todas las aseguradoras para reforzar sus obligaciones de brindar los 
recursos necesarios a fin de proporcionar una resolución inmediata, justa y útil de las 
reclamaciones relacionadas con los daños por la tormenta. El DFS acelerará la emisión 
de permisos temporales de peritos tasadores, según sea necesario, para aquellos 
peritos tasadores de seguros que sean independientes, estén calificados y se 
encuentren fuera del estado, de conformidad con la Ley de Seguros de Nueva York. 
Acelerar estos permisos ayudará a los neoyorquinos, ya que aumentará la cantidad de 
peritos tasadores disponibles para procesar reclamos, lo que permitirá que los 
neoyorquinos reciban los pagos de sus reclamaciones y reparen sus bienes más 
rápido. El DFS alienta a las aseguradoras a que presenten cualquier solicitud necesaria 
en el sitio web del DFS. También se les recordará a las aseguradoras que ofrezcan 
ayuda, como información y contactos para asistencia de la Agencia Federal para el 
Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés). 
  
El DFS espera que las aseguradoras hagan lo siguiente: 
  

• Procesen e investiguen rápidamente los reclamos de seguros realizados por 
los solicitantes. 

• Permitan que los solicitantes presenten elementos de prueba razonables, tales 
como fotografías o grabaciones de video (sin la necesidad de una inspección 
física); muestras de material, según corresponda; inventarios y recibos de 
cualquier reparación o reemplazo de la propiedad. 

• Permitir que los solicitantes realicen reparaciones inmediatas a la propiedad 
dañada si es necesario para proteger la salud o la seguridad.  

  

###  
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