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COMUNICADO DEL GOBERNADOR ANDREW M. CUOMO SOBRE LA INTERRUPCIÓN DE SERVICIO DE 
TIME WARNER 

La interrupción general de servicio de internet que afecto a más de 11 millones de 
clientes de Time Warner (el cual tiene sede en Nueva York) es un crudo recordatorio 
que nuestra economía depende más y más de una red de banda ancha segura y fiable.  
Ese es uno de los motivos por los cuales yo propuse y apoyé fuertemente la 
implementación de una revisión estándar de fusiones de compañías de cable a 
principios de este año.   
 
He ordenado al Departamento de Servicios Públicos del Estado de Nueva York investigar 
la interrupción de servicio como parte de la revisión de la propuesta fusión entre 
Comcast y Time Warner. El Departamento también averiguará si la interrupción afectó 
de alguna manera las disposiciones de Time Warner sobre servicio telefónico. Además el 
Departamento incluirá un análisis de este incidente en el estudio en progreso sobre la 
industria de telecomunicaciones, dado que están considerando posibles cambios 
reglamentarios que afectarán el sector de comunicaciones telefónicas, de internet y de 
cable.   
 
Un servicio de internet fiable es un lazo clave en nuestras vidas diarias y las compañías 
de telecomunicaciones tienen la responsabilidad de brindar un servicio confiable a sus 
clientes.   
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