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ALERTA AL CONSUMIDOR: GOBERNADOR CUOMO HACE LLAMADO A LA POBLACIÓN NEOYORQUINA 
PARA QUE EVITE NOTIFICACIONES ENGAÑOSAS SOBRE RECAUDACIÓN DE IMPUESTOS 

 
El gobernador Andrew M. Cuomo advirtió hoy a los neoyorquinos que tengan cuidado con las cartas de 
recaudación de impuestos que aparentan ser notificaciones del gobierno, pero que en realidad son 
notificaciones  engañosas de peticiones de entidades privadas. El Gobernador ha girado instrucciones al 
Departamento de Servicios Financieros del Estado de Nueva York para que investigue las quejas de los 
contribuyentes sobre presuntos fraudes.  
 
Esta temporada de impuestos, los neoyorquinos deben tener cuidado con notificaciones engañosas de 
recaudación de impuestos presentadas como cartas gubernamentales oficiales, utilizadas por entidades 
privadas para aprovecharse de los contribuyentes, dijo el gobernador Cuomo. Insto a cualquiera persona 
que crea haber recibido uno de esos avisos engañosos para que llame al Departamento de Impuestos  
Estatales o al Departamento de Servicios Financieros para que podamos investigar y poner fin a estas 
prácticas fraudulentas». 
 
Los avisos engañosos se envían normalmente a los contribuyentes con deudas tributarias pendientes e 
incluyen frases amenazantes como “state tax warrant notice” y “bank accounts and asset seizure 
pending”.  
 
Si desea ver ejemplos de estos dos tipos de avisos, visite el sitio web: 
www.governor.ny.gov/assets/documents/Notice-2.pdf.  
 
Cuando las personas que reciben la notificación llaman al número gratuito que aparece en la carta, se 
dan cuenta de que no se trata del Departamento de Impuestos Estatales, sino de una empresa que dice 
poder eliminar la deuda por una fracción de la cantidad adeudada.  
 
Las notificaciones oficiales sobre recaudación de impuestos siempre incluyen el membrete del  
Departamento de Impuestos y Finanzas del Estado de Nueva York (New York State Department of 
Taxation and Finance). Además, cuando se llama al Departamento de Impuestos Estatales, los 
representantes podrán identificarse y proporcionar un número de identificación.  
 
La persona que crea que ha sido víctima de este tipo de estafa debe comunicarse con el Departamento 
de Servicios Financieros (DFS) del Estado de Nueva York a la Línea de Ayuda al Consumidor al                  
1-800-342-3736 y el DFS investigará las quejas. 
 
Asistencia a los contribuyentes con deudas tributarias pendientes                                                              

http://www.governor.ny.gov/assets/documents/Notice-2.pdf


Los contribuyentes deben trabajar directamente con el Departamento de Impuestos Estatales para 
pagar sus impuestos. Las opciones están disponibles para los contribuyentes que no pueden pagar en su 
totalidad:  
 
El Departamento trabaja  individualmente con los contribuyentes para crear acuerdo de pagos. 
Los contribuyentes que tengan problemas financieros graves pueden ser aptos para reducir el monto de 
impuestos adeudados por medio de la oferta respecto al Programa de Acuerdo (Offer in Compromise 
program). 
 
Si desea más información comuníquese al: 
 
 Department of Taxation and Finance - 518-457-5181 
 Department of Financial Services - 1-800-342-3736 
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