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GOBERNADOR CUOMO INSTA AUTORIDAD PORTUARIA A APROBAR ACUERDO MODOFICADO DE WIFI 

EN AEROPUERTOS  

 La nueva propuesta les proporcionará 30 minutos gratis de Wifi a los viajeros 

 
El gobernador Andrew M. Cuomo le ha solicitado hoy a la Junta de Comisionados de la Autoridad 
Portuaria que en su próxima reunión, a efectuarse el miércoles 25 de junio, se apruebe un acuerdo 
modificado con Boingo Wireless en el que se les proporcione a los viajeros de los aeropuertos JFK, La 
Guardia y Stewart un acceso de 30 minutos de servicio de Wi-Fi gratuito de cortesía. En el discurso del 
Estado del Estado presentado a principio de este año, el Gobernador criticó las condiciones actuales de 
los aeropuertos de Nueva York y detalló su plan para transformar los aeropuertos del estado en 
instalaciones de clase mundial a la par con otros grandes aeropuertos tanto nacionales como 
internacionales. Además de asumir el control del manejo de la construcción en el aeropuerto JFK y 
LaGuardia y restablecer el aeropuerto JFK como un importante centro de carga global, el gobernador ha 
instado a la Autoridad Portuaria a mejorar drásticamente la experiencia de servicio al cliente para los 
109 millones de clientes del aeropuerto cada año.   
 
A medida que nos preparamos para transformar el JFK y LaGuardia en los aeropuertos de renombre 
internacional que los neoyorquinos se merecen, el acceso a la conexión Wi-Fi es un área donde 
podemos avanzar rápidamente», dijo el gobernador Cuomo. «La Autoridad Portuaria tiene la 
oportunidad de hacer de esto una realidad, mediante la aprobación de un contrato modificado que les 
proporcionaría hasta 30 minutos de conexión Wi-Fi a los clientes a lo largo de los terminales del 
aeropuerto. La Junta debería de aprobar este acuerdo. Los aeropuertos de Nueva York se han quedado 
rezagados ante sus competidores por mucho tiempo - y mi gobierno simplemente no permitirá que 
nuestros principales centros de tránsito no sean menos que de primera clase».  
 
El nuevo acuerdo propuesto responde a la solicitud de mejoramiento del servicio al cliente exigido por  
los pasajeros aéreos en relación con acceso gratuito limitado de Wi-Fi en los terminales. Según el 
acuerdo modificado, Boingo mejoraría la tecnología inalámbrica existente en los aeropuertos de la 
Autoridad Portuaria, para mejorar el servicio con la llegada del servicio gratuito limitado de Wi-Fi una 
vez finalizadas las mejoras en el otoño de este año. Después de los 30 minutos de sesión gratuita, los 



usuarios pueden comprar el acceso adicional a un costo basado en la velocidad de Wi-Fi.  
 
La filial de Boingo, New York Telecom Partners LLC, instalará, operará y mantendrá la red ampliada de 
Wi-Fi que permitirá los 30 minutos de servicio gratuito. New York Telecom invertirá un estimado de $ 3.8 
millones en hardware y software adicional para dar apoyo a las mejoras, con la recuperación de la 
empresa de dicha inversión en cinco años antes del inicio de un acuerdo de participación en los costos 
con la Autoridad Portuaria. Las mejoras supondrán mayor velocidad de Internet y mejores conexiones 
de señal para los usuarios a través de los terminales de los aeropuertos de la Autoridad Portuaria.  
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