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EL GOBERNADOR CUOMO ANUNCIA QUE SHOREGROUP, INC. PERMANECERÁ Y SE EXPANDIRÁ EN 
NUEVA YORK CENTRAL 

 
Más de 300 puestos de trabajo altamente remunerados a ser creados y conservados. 

 
El Gobernador Andrew M. Cuomo anunció el día de hoy que ShoreGroup, Inc., un proveedor de manejo 
de sistemas informáticos líder a nivel nacional, conservará y expandirá su desarrollo de software y 
operaciones de servicios administrados en el condado de Onondaga, en previsión de la creación de 200 
puestos de trabajo nuevos altamente remunerados hasta el 2016. 
 
“La expansión de ShoreGroup es otro ejemplo de una compañía familiar líder en la industria que elige 
fortalecerse y echar raíces en Nueva York”, dijo el Gobernador Cuomo. “Al forjar sociedades público 
privadas exitosas como esta, podemos equilibrar los recursos del estado para generar una considerable 
inversión y crear los puestos de trabajo que necesitamos para desarrollar la economía del norte del 
estado”. 
 
Utilizando $3 millones en crédito fiscal Excelsior del Empire State Development (ESD, por sus siglas en 
inglés), la compañía espera invertir $2,14 millones para mudarse de sus 7.600 pies cuadrados de oficinas 
alquiladas existentes en Siracusa, a 15.000 pies cuadrados y espera requerir 23.000 pies cuadrados 
dentro de los próximos cinco años. Además de la creación de 200 puestos de trabajo nuevos altamente 
remunerados, la expansión le permite a la compañía conservar a sus 113 empleados de servicios 
administrados y desarrollo de software del norte del estado, incluyendo 98 puestos de trabajo en riesgo, 
que se habrían perdido si este proyecto se hubiera implementado fuera del estado. 
 
“Nueva York ha sido nuestro hogar por más de una década y el área de Siracusa es fértil en talento para 
desarrollo de software, especialmente en las áreas alrededor de la Universidad de Siracusa”, dijo el 
Director Financiero de ShoreGroup, Alan Bendes. “Nuestra red y plataforma de manejo de aplicaciones 
CaseSentry tuvo origen en Siracusa y sigue floreciendo ahí. Se está volviendo un estándar en la industria, 
habiendo sido elegida como la mejor solución de su tipo por muchas de las grandes empresas alrededor 
del mundo, así como habiendo sido elegida como la solución por elección de nuestros socios del canal, 
por brindar una solución a sus clientes del centro de contacto empresarial. El estado de Nueva York dejó 
claro en palabras, acciones e incentivos que ellos querían que logremos nuestros planes de desarrollo en 



Spanish 

Nueva York, lo que hizo de la decisión, una elección clara para nosotros el invertir y crecer aquí, en vez 
de considerar otros potenciales lugares.  
 
El Teniente Gobernador Robert Duffy dijo, “queremos que el grupo de talento y dinero de inversión de 
ShoreGroup permanezcan en Nueva York y no estábamos dispuestos a perderlos ante otro estado. 
ShoreGroup sigue brillando como una de las compañías en crecimiento en Nueva York, trayendo 
inversiones de capital y añadiendo puestos de trabajo bien remunerados a pesar del desafiante entorno 
económico. Queremos que compañías como ShoreGroup crezcan aquí en los años venideros”. 
 
El Presidente, Director Ejecutivo y Comisionado de Empire State Development, Kenneth Adams dijo, 
“gracias a los esfuerzos del Gobernador Cuomo para mejorar el clima comercial de Nueva York, más y 
más empresas líderes de Nueva York están eligiendo permanecer y crecer aquí. Estamos asumiendo un 
compromiso multimillonario a diez años con ShoreGroup, porque ellos son exactamente el tipo de 
compañía exitosa e innovadora que nuestro estado necesita para reconstruir nuestra economía. 
Esperamos con ansias muchos años más de su útil administración liderando el camino hacia una 
economía más vibrante en el norte del estado. 
 
En el verano del 2011, ShoreGroup inició conversaciones con Empire State Development en relación a la 
necesidad de la compañía de expandir sus operaciones de servicios administrados y desarrollo de 
software con sede en Siracusa, debido a su rápido crecimiento. Con su sede principal en la ciudad de 
Nueva York, locales en más de 20 estados y la capacidad de desempeñar estas funciones en cualquier 
lugar, la compañía inicialmente consideró realizar su proyecto de expansión fuera del estado. Sin 
embargo, en base al paquete de incentivo desarrollado por ESD, la compañía decidió expandir sus 
operaciones en el condado de Onondaga. 
 
Como resultado de la reinversión de utilidades generadas por la compañía al expandir su fuerza de 
ventas y garantizar los acuerdos con importantes participantes de la industria mundial, como Cisco, IBM 
y Verizon, el empleo se ha disparado en los últimos dos años, con 113 profesionales destacados en 
Siracusa. Además, la compañía pronostica 200 puestos de trabajo profesionales adicionales altamente 
remunerados, en los próximos cinco años y un crecimiento comparable en los siguientes cinco años.  
 
El Senador John DeFrancisco dijo, “felicito a ShoreGroup, Inc. por su expansión y encomiendo al 
Gobernador Cuomo por promover la prosperidad de la pequeña empresa en el estado de Nueva York. 
ShoreGroup ejemplifica el significado de una pequeña empresa exitosa; un esfuerzo manejado desde los 
cimientos por veteranos, que ha perseverado y surgido como líder en su campo. Pequeñas empresas 
locales como ShoreGroup son la columna de la economía de Nueva York Central y son vitales para 
estimular el desarrollo económico en el estado de Nueva York. Una vez más, felicito a los propietarios y 
empleados de ShoreGroup y les deseo muchos años de éxito y prosperidad en el negocio”.  
 
El miembro de la asamblea legislativa Sam Roberts dijo, “la reciente decisión de ShoreGroup de 
mantener y expandir sus operaciones en Siracusa ayudará a reforzar nuestra economía local en un 
momento que más lo necesitamos. Es importante que sigamos desarrollando un ambiente amigable con 



Spanish 

los negocios en Nueva York Central. Esta expansión no solo creará puestos de trabajo vitales para 
nuestra región, sino que conservará los empleos bien remunerados de los que dependen nuestras 
familias trabajadoras”. 
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