
 

Russian 

 

 
Для немедленной публикации: 8 октября 2013 г. 

 

ГУБЕРНАТОР КУОМО (CUOMO) РАСПОРЯДИЛСЯ РАЗВЕРНУТЬ МОБИЛЬНЫЙ КОМАНДНЫЙ ЦЕНТР 

В РОЧЕСТЕРЕ (ROCHESTER) В ПОМОЩЬ ДОМОВЛАДЕЛЬЦАМ, СТОЛКНУВШИМСЯ С ПРОБЛЕМОЙ 

ВОЗМОЖНОГО ОТЧУЖДЕНИЯ ИМУЩЕСТВА  

 

Поддержка специалистов Управления финансовых услуг (Department of Financial Services) 

доступна домовладельцам в режиме консультаций на уровне мобильного командного 

центра, который будет работать на двух площадках 10 и 11 октября. 

 

Губернатор Эндрю М. Куомо (Andrew M. Cuomo) сегодня объявил о развертывании мобильного 

командного центра (Mobile Command Center, MCC) Управления финансовых услуг (Department of 

Financial Services, DFS) в Рочестере (Rochester), специалисты которого будут консультировать 

домовладельцев, испытывающих финансовые затруднения, по вопросам предупреждения 

отчуждения имущества.  

 

Представители Управления будут доступны с 9:00 до 17:00 10 и 11 октября; консультации для 

домовладельцев будет организованы на базе мобильного командного центра (MCC) по 

следующим адресам:  

• Четверг, 10 октября — библиотека Gates Public Library, 902 Elmgrove Road 

• Пятница, 11 октября — 600 Greece Ridge Center Drive (стоянка ТЦ «Target»)  

 

«Проводимая на уровне штата программа предупреждения отчуждения имущества уже помогла 

многим испытывающим финансовые затруднения домовладельцам по всему штату; в этой связи 

мы продолжим предоставление консультационной и иной целевой помощи домовладельцам, 

рискующим вплотную столкнуться с проблемой отчуждения имущества, которая поможет им 

остаться в своих домах, — сказал Губернатор Куомо (Cuomo), — По нашему распоряжению на этой 

неделе будет развернут мобильный командный центр (Mobile Command Center), на базе которого 

домовладельцы региона Фингер-Лейкс (Finger Lakes) смогут получить квалифицированную 

помощь непосредственно от представителей компетентных организаций штата и определить 

доступные им возможности по предупреждению отчуждения имущества, изложенные в 
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приемлемом для них формате «дорожной карты». Я призываю нуждающихся в профильной 

помощи местных домовладельцев проконсультироваться с нашими специалистами по вопросам 

предупреждения отчуждения имущества в течение этих двух дней или связаться с Управлением 

финансовых услуг (Department of Financial Services) как можно скорее». 

 

Руководитель управления финансовых услуг (Superintendent of Financial Services) Бенджамин М. 

Лоски (Benjamin M. Lawsky) добавил: «Необходимо, чтобы домовладельцы знали о доступных для 

них возможностях выхода из создавшегося положения. Программа предупреждения отчуждения 

имущества позволит домовладельцам в формате индивидуальной беседы проконсультироваться 

с компетентными специалистами по вопросам отчуждения имущества, которые смогут 

предложить им практически осуществимые способы взаимодействия с создавшейся ситуацией».  

 

Инициированная Губернатором Куомо (Cuomo) программа предупреждения отчуждения 

имущества, действующая под эгидой DFS, призвана обеспечить практическую помощь 

домовладельцам, столкнувшимся с проблемой отчуждения имущества. В рамках выездной 

программы специалисты управления посетили регионы, для которых характерны высокие уровни 

отчуждения имущества.  

 

В ближайшие дни и недели по указанию Губернатора Куомо (Cuomo) в помощь испытывающим 

финансовые затруднения домовладельцам будут развернуты дополнительные мобильные 

командные центры DFS в других районах. Конкретные места и даты будут объявлены 

дополнительно.  

 

Ресурсы штата, доступные домовладельцам  

 

Программа штата по предупреждению отчуждения имущества предоставляет домовладельцам 

возможность в конфиденциальном режиме получить консультации представителей Управления 

финансовых услуг (DFS), которые определят, насколько близко каждый из них подошел к процессу 

подготовки к отчуждению имущества или же к самому процессу отчуждения имущества. С учетом 

специфики отдельных ситуаций специалисты могут предложить домовладельцам содействие в 

таких направлениях:  

• Подача заявки на изменение условий ипотечного кредитования, а также помощь 

домовладельцам, которые уже подавали заявки на изменение условий ипотечного 

кредитования. 

• Представление интересов домовладельцев перед ипотечными кредиторами или 

поставщиками ипотечных услуг. 

• Содействие домовладельцам во взаимодействии с ипотечными кредиторами или 

поставщиками ипотечных услуг. 

• Прием жалоб от домовладельцев, которые полагают, что стали жертвами 

несправедливого отношения к себе со стороны ипотечных учреждений; полученные 

жалобы подлежат расследованию компетентными специалистами Управления.  
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Член Housing and Urban Development, HUD) агенты по недвижимости.  

 

Управление DFS также призывает домовладельцев быть бдительными в отношении 

мошеннических предложений помощи в вопросах ипотечного кредитования, которые могут 

распространяться частными компаниями. К примеру, домовладельцам следует остерегаться 

организаций, запрашивающих предоплату за услуги по изменению условий ипотечного 

кредитования, спасению семьи от неплатежеспособности или прекращению процедуры 

отчуждения имущества или продажи имущества за неуплату налогов. В большинстве случаев 

законодательство штата Нью-Йорк запрещает предоплату за оказание подобных услуг. Кроме 

того, многие неприбыльные агентства по недвижимости оказывают домовладельцам бесплатную 

помощь в организации переговоров с кредиторами.  

 

Жителям штата Нью-Йорк также следует остерегаться лиц, предлагающих спасти недвижимое 

имущество в обмен на подписание или передачу им правоустанавливающих документов на 

недвижимое имущество якобы с целью ликвидации домовладельцем отставания по ипотечным 

выплатам или изменения условий финансирования займа. Домовладельцы не должны 

выплачивать ипотечные взносы кому бы то ни было кроме обслуживающей их ипотечной 

компании без разрешения последней.  

 

Домовладельцы, которые не могут встретиться с представителем DFS лично, могут позвонить на 

бесплатную «горячую линию» Управления по телефону 1-800-269-0990 или 1-800-342-3736, с 8:30 

до 16:30, с понедельника по пятницу. Домовладельцы могут также подавать жалобы на веб-сайте 

Управления по адресу www.dfs.ny.gov.  

### 
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