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ГУБЕРНАТОР КУОМО (CUOMO) НАПРАВИЛ ГРУППУ СОТРУДНИКОВ ДЕПАРТАМЕНТА ПО ЗАЩИТЕ 

ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ ШТАТА НА БОРЬБУ С МОШЕННИЧЕСТВОМ 

 

Отдел Департамента по защите прав потребителей (Division of Consumer Protection) 

направит координаторов для разработки рекомендаций по защите престарелых Нью-

Йоркцев от фактов мошенничества  

 

Сегодня Губернатор Эндрю М. Куомо (Governor Andrew M. Cuomo) заявил, что он поручит Отделу 

защиты прав потребителей (Division of Consumer Protection) Департамента штата Нью-Йорк (New 

York Department of State) проведение курсов для граждан преклонного возраста, чтобы защитить 

их от возможных случаев мошенничества. Люди старшего возраста — это та категория населения, 

которая меньше всех защищена от мошенников, а они, согласно подсчетам, ежегодно воруют у 

престарелых граждан нашей страны более 3 млрд. долларов. 

 

«Мошенничество, которое обманным путем отнимает средства у престарелых граждан — это 

позорное явление, с которым не будут мириться в штате Нью-Йорк» — заявил Губернатор Куомо 

(Governor Cuomo). «Наша администрация активно работает с престарелой частью населения 

штата, раскрывая возможные обманные схемы и обучая тому, как от них защититься. Я призываю 

всех граждан Нью-Йорка учиться защищать себя и своих близких от подобных посягательств и 

обмана». 

 

Круг людей старшего возраста является одной из вероятных целей бессовестных мошенников, 

которые охотятся на них. По данным AARP, примерно одну треть всех жертв мошенников 

составляют лица возрастом 65 лет и старше. Согласно оценкам AARP, преступные схемы 

мошенников отнимают у престарелых американцев более 3 млрд. долларов в год, но реальная 

цифра во много раз выше, поскольку жертвы таких преступлений стесняются о них сообщать. 

 

Секретарь штата Нью-Йорк Сесар Пералес (New York Secretary of State Cesar A. Perales) отметил: «Я 

благодарен Губернатору Куомо (Governor Cuomo) за его решительные меры по защите пожилых 

людей от тех, кто желал бы нанести ущерб их стабильности и финансовому благополучию. 

Поскольку число мошенников растет, мы будем усиливать меры по защите престарелых граждан». 
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Директор Службы штата Нью-Йорк по работе с пожилым населением (New York State Office for the 

Aging) Коринда Кроссдейл (Corinda Crossdale) сказала: «Лучшим средством самозащиты от 

мошенников является информация. Они все время придумывают что-нибудь новое, поэтому 

важно уметь распознать уловки мошенников и уметь от них защититься. 59 местных отделений 

Службы штата Нью-Йорк по работе с престарелым населением (New York State Office for the Aging) 

предоставляют информацию о том, как выявлять мошенников и куда сообщать об их 

преступлениях. Я аплодирую Губернатору Куомо (Governor Cuomo) за его руководящую роль в 

правовом обучении и защите престарелых ньюйоркцев от посягательств мошенников». 

 

В разное время и в разных местах представители Департамента проведут презентации курсов для 

лиц старшего возраста во всем штате Нью-Йорк: 

• 28 августа — в здании Jewish Community Center в Буффало (Buffalo) по адресу 787 

Delaware Ave. Buffalo, NY. Начало в 10:30. (Тема: «Обман престарелых или Не звоните в 

Секретариат») 

• 3 сентября в здании Ridgewood Adult Center по адресу 59-14 70th Ave., Queens, NY. Начало 

в 10:30. (Тема: Кража идентификационных данных у престарелых и мошенничество») 

• 2 октября в рамках «Форума по предотвращению мошеннических действий против 

престарелых» по адресу Bay Shore/Brightwaters Public Library at 1 S. Country Rd. Bay Shore, 

NY. Начало в 10:00. (Тема: «Кража идентификационных данных и обман престарелых 

людей») 

• 25 октября, в рамках «Дня престарелых», проводимого в Юридической школе Олбани 

(Albany Law School) по адресу 80 New Scotland Ave, Albany, NY. С 9:00 до 16:00. (Тема: 

«Кража идентификационных данных и финансовая грамотность») 

 

Губернатор Куомо (Governor Cuomo) также призывает пожилых людей и их попечителей быть 

начеку в отношении подозрительных настойчивых предложений и просьб. Согласно данным 

Отдела по защите прав потребителей (Division of Consumer Protection), схемы обмана престарелых 

людей можно разбить на три основных категории: 

 

Мошенническая информация от имени Службы внутренних доходов (Internal Revenue Service): 

Звонящий вам человек прелдставляется агентом этой службы (IRS) или офицером полиции и 

сообщает о якобы просроченной уплате налогов. Звонящий заявляет, что в случае отказа от 

немедленной уплаты задолженности картой Green Dot или по Western Union виновный будет 

сегодня же арестован. При этом мошенники часто используют трюки с автоматическим 

определением номера или т.н. «спуфинг» (маскировка под законного пользователя), так что при 

проверке может оказаться, что номер, с которого вам звонили, действительно принадлежит IRS. В 

2013 году непосредственно сам Отдел по защите прав потребителей принял 78 формальных 

жалоб по подобным схемам мошенников (в сравнении с 62 жалобами в 2012 году).  
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Схема с информацией о внуках: Старикам кто-то срочно звонит, выдавая себя за их внука или 

внучку, которые, находясь вдали от дома, попали в беду — им немедленно нужны деньги. 

Звонящий умоляет стариков не сообщать об этом родителям, а как можно скорей перевести ему 

деньги. Мошенники могут использовать реальные имена родственников и информацию из 

социальных сетей или других источников. В 2013 году только непосредственно сам Отдел по 

защите прав потребителей (Division of Consumer Protection) принял 51 подобную формальную 

жалобу, и это при том, что в то время такие схемы только появились.  

 

Афера с «бесплатным» грантом: Звонящий сообщает престарелым людям, что методом 

случайного отбора им присудили «бесплатный государственный грант» по таким возможным 

причинам как своевременная уплата налогов или отсутствие задолженностей. В одном из случаев 

зонящий утверждал, что грант предназначен для желающих начать малый бизнес. При этом 

жертве аферы предлагалось либо внести комиссионный сбор для получения гранта, либо его 

просили сообщить свою личную или финансовую информацию, которую затем можно было 

использовать для кражи идентификационных данных. В 2013 году непосредственно сам Отдел по 

защите прав потребителей принял 48 жалоб на мошенников, действовавших по подобным схемам 

(в сравнении с 39 жалобами в 2012 году).  

 

Отдел по защите прав потребителей (Division of Consumer Protection), совместно с Центром Гарри 

и Жанетт Вайнберг по профилактике преступлений против престарелых граждан (Harry & Jeannette 

Weinberg Center for Elder Abuse Prevention), а также AARP и ассоциация Free Community Papers of 

New York учредили бесплатную телефонную линию «Информационная линия для престарелых 

потребителей» (Senior Consumer Information Line), благодаря которой престарелые граждане всего 

штата могут обеспечить свою безопасность, максимально повысить свою независимость и 

улучшить повседневный уровень жизни. Лица пожилого возраста могут звонить по телефону: 1-

800-503-9000. Вся информация сообщается данной линией на английском и испанском языках. 

Каждый месяц посвящается новой теме, интересной для престарелых людей.  

 

Обратиться за более полной информацией о дополнительных презентациях Отдела по защите 

прав потребителей (Division of Consumer Protection) для граждан преклонного возраста, а также 

заказать презентацию для вашей группы или организации, либо обратиться с потребительской 

жалобой можно, посетив веб-сайт http://www.dos.ny.gov/consumerprotection или позвонив на 

«горячую линию» (Consumer Assistance Hotline) по телефону 800-697-1220. См. Страницу Отдела в 

Твиттере (Twitter): @NYSConsumer и на Фейсбуке (Facebook): 

https://www.facebook.com/nysconsumer.  

### 

 

Другие новости см. на веб-сайте www.governor.ny.gov 

Штат Нью-Йорк | Executive Chamber | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418 
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WE WORK FOR THE PEOPLE 
PERFORMANCE * INTEGRITY * PRIDE  


