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IL GOVERNATORE CUOMO INVIA L’UNITA PER LA TUTELA DEL CONSUMATORE PER CONTRIBUIRE ALLA
PROTEZIONE CONTRO LE TRUFFE

I coordinatori della Divisione per la tutela del consumatore entrano in azione per dare alle persone
anziane consigli utili per difendersi dalle truffe

Oggi il governatore Andrew M. Cuomo ha annunciato che incarichera la Divisione per la tutela del
consumatore del Dipartimento dello Stato di New York di condurre delle sessioni di formazione rivolte a
newyorkesi anziani su come proteggersi dalle truffe. Gli anziani sono il gruppo della popolazione pil
vulnerabile alle frodi ed & stato calcolato che in America le varie truffe costano agli anziani piu di 3
miliardi di dollari all’anno.

“Le truffe ai danni degli anziani sono ignobili e non verranno tollerate nello Stato di New York”, ha
dichiarato il governatore Cuomo. “La nostra amministrazione sta lavorando attivamente con la
popolazione anziana per istruirla sui modi che i truffatori possono usare per raggirarli, e su come
possono proteggersi ora e nel futuro. Incoraggio tutti i newyorkesi a imparare come difendere se stessi e
le persone care da abusi e raggiri di questo genere”.

Gli anziani sono tra gli obiettivi pit probabili di questi truffatori senza scrupoli che li prendono di mira.
Secondo I’Associazione americana dei pensionati (AARP) circa un terzo di tutte le vittime di truffe ha 65
anni o piu. L'AARP stima che le truffe costano agli anziani americani piu di 3 miliardi di dollari all’anno,
ma la cifra reale & molto piu alta perché molti di questi reati non vengono denunciati per imbarazzo.

Il Segretario di Stato di New York Cesar A. Perales ha detto:”Esprimo il mio plauso al governatore Cuomo
per la sua attivita a protezione delle persone anziane contro coloro che sono intenzionati a danneggiare
la loro stabilita e il loro benessere economici. Se le truffe ai danni degli anziani continuano a crescere,
aumenteranno anche i nostri sforzi per meglio proteggerli”.

La direttrice dell’ Ufficio dello Stato di New York per la terza eta, Corinda Crossdale, ha precisato:

“Quando si tratta di proteggersi dalle truffe, I'informazione € la migliore protezione”. | maestri della
truffa escogitano sempre nuovi trucchi, quindi & importante conoscerli e imparare a difendersi. La rete
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di 59 uffici statali per la terza eta fornisce informazioni su come scoprire e denunciare truffe e abusi. Le
mie lodi alla direttiva del governatore Cuomo per istruire e proteggere i newyorkesi anziani contro le
truffe.

| rappresentanti del dipartimento faranno delle presentazioni per gli anziani in varie date e in diversi
luoghi dello Stato di New York:

e || 28 agosto presso il Centro della Comunita Ebraica (Jewish Community Center) di Buffalo,
Delaware Avenue 787. Buffalo, NY, ore 10:30. (Tema: Truffe a danno degli anziani e registro Do
Not Call)

e || 3 settembre presso I’Adult Center di Ridgewood, 70? Avenue 59-14., Queens, NY, ore 10:30.
(Tema: Furto di identita e frode a danno degli anziani)

e || 2 ottobre durante I'Incontro per la prevenzione delle truffe a danno degli anziani (Senior
Scam Prevention Forum) presso la biblioteca pubblica Bay Shore-Brightwaters, S. Country Rd. 1,
Bay Shore, NY, ore 10:00. (Tema: Furto di identita e truffe a danno degli anziani)

o || 25 ottobre durante il Senior day presso I'Albany Law School, New Scotland Avenue 80,
Albany, NY, dalle ore 9:00 alle 16:00. (Tema: Furto di identita e alfabetizzazione finanziaria)

Il governatore Cuomo incoraggia inoltre gli anziani e coloro che se ne prendono cura a stare in guardia
contro richieste sospette. Secondo la Divisione per la tutela del consumatore le tre principali categorie di
frodi ai danni di anziani sono le seguenti:

Truffa dell’Agenzia delle entrate: La persona che chiama dichiara di essere un funzionario di polizia o
dell’Agenzia delle entrate statunitense (Internal Revenue Service o IRS) che telefona per un’imposta
dovuta. Se il debito non viene saldato immediatamente tramite una carta prepagata Green Dot,
Western Union o MoneyGram, la persona che ha chiamato afferma che la vittima sara arrestata il giorno
stesso. Questi truffatori spesso usano tecnologie per inserirsi illegalmente nel sistema dell’IRS e fare in
modo che il nome o il numero del chiamante risulti quello dell’IRS. Nel 2013 la Divisione per la tutela del
consumatore ha ricevuto, da sola, 78 denunce formali di questo tipo di truffa, contro le 62 del 2012.

Truffa del nonno: Un anziano riceve una telefonata urgente da qualcuno che dice di essere un nipote e
di trovarsi in difficolta, e fuori citta e ha bisogno di denaro. La persona prega I'anziano di non parlarne
con i genitori e di trasferire i fondi velocemente. | truffatori possono usare nomi e informazioni reali dei
parenti, ricavati dai social media o da altre fonti. La Divisione per la tutela del consumatore ha ricevuto,
da sola, 51 denunce formali di questo tipo di truffa nel 2013, quando sono comparse per la prima volta
gueste denunce.

Truffa del sussidio gratuito La persona che chiama dice all’anziano che é stato scelto e autorizzato
casualmente a ricevere un “sussidio governativo gratuito” per motivi quali aver pagato le tasse
puntualmente o non avere debiti. In un caso la persona che aveva chiamato ha detto che il sussidio era
disponibile per chi avviava una piccola impresa. Alle vittime si chiede di pagare anticipatamente prima di
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ricevere il sussidio in denaro e/o di fornire informazioni personali e finanziarie, usate poi per
commettere il furto di identita. Nel 2013 la Divisione per la tutela del consumatore ha ricevuto, da sola,
48 denunce formali di questo tipo di truffa, contro le 39 del 2012.

La Divisione per la tutela del consumatore, in collaborazione con il Centro per la prevenzione di abusi
sugli anziani Harry & Jeannette Weinberg presso la Hebrew Home di Riverdale, I’Associazione americana
dei pensionati e I'associazione Free Community Papers di New York, ospita mensilmente un “Servizio
informazioni per consumatori anziani” gratuito, che permette agli anziani di tutto lo Stato di accedere a
informazioni utili per evitare le truffe, accrescere la loro indipendenza e migliorare la loro vita di tutti i
giorni. Gli anziani possono accedere al servizio attraverso il numero 1-800-503-9000. Tutte le
informazioni sono disponibili in inglese e spagnolo. Ogni mese & centrato su un nuovo argomento di
interesse per gli anziani.

Per maggiori informazioni su ulteriori presentazioni della Divisione per la tutela del consumatore rivolte
agli anziani, per richiedere una presentazione per il proprio gruppo o la propria organizzazione, o per
presentare una denuncia, visitare il sito http://www.dos.ny.gov/consumerprotection o chiamare la linea

diretta dell’Assistenza consumatori al numero 800-697-1220. La divisione puo essere contattata anche
tramite Twitter (@NYSConsumer) e Facebook (https://www.facebook.com/nysconsumer).
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Ulteriori notizie sono disponibili sul sito www.governor.ny.gov
Stato di New York | Executive Chamber | press.office@exec.ny.gov | 518.474.8418
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