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IL GOVERNATORE CUOMO DISPIEGA IL CENTRO DI COMANDO MOBILE A STATEN ISLAND PER FORNIRE 

ASSISTENZA AI PROPRIETARI DI ABITAZIONI PER LA PREVENZIONE DEI PIGNORAMENTI 

 

Il Dipartimento dei servizi finanziari fornisce assistenza presso le filiali della Biblioteca pubblica di New 

York a Todt Hill giovedì 15 maggio e a Great Kills venerdì 16 maggio 

 

Oggi il Governatore Andrew M. Cuomo ha annunciato che dispiegherà il Centro di comando mobile 

(MCC) del Dipartimento dei servizi finanziari (DFS) a Staten Island, per fornire assistenza ai proprietari di 

abitazioni per la prevenzione dei pignoramenti.  

 

I rappresentanti del Dipartimento saranno a disposizione per incontrare i proprietari di abitazione nel 

Centro di Comando Mobile nelle seguenti due sedi:  

• giovedì 15 maggio, dalle 9:00 alle 17:00 presso la filiale di Todt Hill-Westerleigh della Biblioteca 

pubblica di New York (NYPL), 2550 Victory Blvd;  

• venerdì 16 maggio, dalle 9:00 alle 17:00 presso la filiale di Great Kills della NYPL, 56 Giffords 

Lane.  

 

“Lo Stato sta impiegando personale e risorse di Staten Island per fornire assistenza diretta, individuale, 

ai proprietari di abitazioni”, ha detto il governatore Cuomo. “I newyorchesi che hanno difficoltà a pagare 

il loro mutuo ipotecario dovrebbero sapere che ci sono altre opzioni possibili che potrebbero aiutarli a 

salvare le loro case”.  

 

Benjamin M. Lawsky, sovrintendente dei Servizi finanziari, ha detto: “Rappresentanti 

dell’Amministrazione del governatore Cuomo saranno a disposizione dei proprietari di abitazioni per 

fornire assistenza pratica relativamente ai passi da compiere per evitare il pignoramento”.  

 

Il Senatore Andrew Lanza ha dichiarato: “Ringrazio il governatore Cuomo per aver dispiegato questo 

Centro di comando mobile per aiutare i cittadini di Staten Island che stanno affrontando problemi di 

pignoramento. Invito i cittadini che hanno problemi a pagare le rate del mutuo o che sono in difficoltà 



Italian 

con il processo di pignoramento a incontrare direttamente gli esperti del Dipartimento dei servizi 

finanziari, che possono offrire consigli pratici sui loro diritti legali e i programmi che possono usare per 

evitare il pignoramento”.  

 

Il membro dell’Assemblea Michael Cusick ha dichiarato: “A causa della difficile situazione economica, 

sono molti i proprietari di abitazioni interessati da problemi di pignoramento oppure già nel processo di 

pignoramento. Il Centro di comando mobile del governatore Cuomo che arriverà a Staten Island questa 

settimana fornirà assistenza e consigli a queste persone. Ogni proprietario ha problemi specifici e una 

seduta individuale gratuita per ricevere consigli legali e sulle alternative per non perdere la propria casa 

è senz’altro una bella notizia per gli abitanti di Staten Island”.  

 

James Oddo, presidente della circoscrizione di Staten Island, ha dichiarato: “Lodo il governatore Cuomo 

e il sovrintendente Lawsky per questa iniziativa e apprezzo che stiano portando il programma di 

prevenzione dei pignoramenti direttamente ai proprietari di abitazioni di Staten Island. Questa è 

un’alternativa importante per coloro che stanno affrontando problemi di pignoramento. Soprattutto 

dopo l’impatto dell’uragano Sandy, i nostri proprietari terrieri, che hanno subito danni, hanno bisogno di 

tutte le informazioni e di tutto l’aiuto possibile”.  

 

Nel 2012 il Governatore Cuomo ha avviato il programma del DFS per la prevenzione dei pignoramenti 

per dare una mano in più ai proprietari di abitazioni che si trovavano ad affrontare tale problema. 

Questo programma di impegno sociale è stato portato in varie località in tutto il territorio statale con i 

tassi più elevati di pignoramenti per fornire assistenza. Nelle prossime settimane il governatore Cuomo 

dispiegherà il Centro di comando mobile del DFS in altre località, per continuare nell'azione volta a 

raggiungere i proprietari di abitazioni in difficoltà. Le sedi e le date specifiche saranno comunicate a 

breve.  

 

Per sveltire l’assistenza, i proprietari di abitazioni che intendono avvalersi dell’aiuto del Centro di 

comando mobile dovrebbero portare con sé i relativi documenti, come la documentazione dei 

pagamenti del mutuo e la corrispondenza intercorsa con i finanziatori. I proprietari possono usufruire di 

incontri individuali con gli esperti del DFS, i quali analizzeranno la particolare situazione di ciascuno di 

loro. Tra le problematiche che il personale DFS potrà trattare rientrano:  

• i diritti del proprietario di un’abitazione;  

• le alternative al pignoramento;  

• i programmi federali, quali le variazioni del prestito e altre tipologie di aiuto;  

• le modalità per presentare ricorso presso il DFS quando insorge una controversia tra il 

proprietario di un’abitazione e le banche o i gestori del prestito.  

 

In base alla situazione specifica del singolo proprietario, gli specialisti del DFS possono offrire assistenza 
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per richiedere una rinegoziazione del mutuo oppure possono assistere i proprietari di abitazioni nella 

comunicazione con i gestori del prestito o gli istituti di credito.  

 

I proprietari che non potranno incontrare personalmente i rappresentanti del DFS sono invitati a 

rivolgersi al numero verde del Dipartimento dedicato ai pignoramenti, 1-800-342-3736, dalle 8:30 alle 

16:30, dal lunedì al venerdì. I proprietari possono presentare reclami anche servendosi del sito Web del 

Dipartimento, www.dfs.ny.gov.  

 

Il Dipartimento dei servizi finanziari ha anche invitato vivamente i proprietari ad essere molto prudenti 

nei confronti di proposte per salvare il mutuo che potrebbero venire da imprese private e che 

potrebbero rivelarsi delle truffe. Ad esempio, i proprietari di abitazioni dovrebbero:  

• mostrarsi cauti con chiunque chieda una commissione anticipata per ottenere una modifica del 

prestito, il salvataggio dalla perdita della casa o la sospensione del pignoramento o della vendita 

giudiziaria per il recupero di imposte. Nella maggior parte dei casi la legge di New York vieta la 

riscossione di simili commissioni. Inoltre molti consulenti su problemi abitativi non profit aiutano 

gratuitamente i proprietari di casa a trattare con i mutuatari;  

• essere prudenti anche nei confronti di chiunque dica loro di poter salvare la casa a condizione 

che firmino o trasferiscano loro l'atto di proprietà della casa per rimettersi in pari con il mutuo o 

rifinanziare il prestito. I proprietari di abitazioni non devono mai consegnare il pagamento del 

mutuo ad altri che non sia la società mutuataria che ha concesso loro il prestito, se non 

espressamente indicato dalla società stessa.  

 

### 

 

Altre notizie sono disponibili sul sito www.governor.ny.gov 
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