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IL GOVERNATORE CUOMO ANNUNCIA OLTRE $665 MILIONI DI BENEFICI NON RISCOSSI DAI
BENEFICIARI DI POLIZZE IN SEGUITO A UN’INDAGINE DELLO STATO

Il Governatore Andrew M. Cuomo ha annunciato oggi I'apertura di un’inchiesta avviata dal Dipartimento
dei Servizi Finanziari (Department of Financial Services nel luglio 2011 risultata in piu di 665 milioni di
dollari pagati ai beneficiari di assicurazione sulla vita, che non erano a conoscenza che essi avevano il
diritto di ricevere tale denaro dalle compagnie di assicurazione.

Prima che il DFS mettesse in atto le nuove norme nel 2012, le compagnie di assicurazione non facevano
in modo che i beneficiari ricevessero i benefici per decesso, ma invece aspettavano che qualcuno ne
facesse domanda. Tuttavia, un numero significativo di persone non sono consapevoli del fatto che essi
sono nominati in una polizza di assicurazione sulla vita da un parente e quindi non fanno domanda.

Secondo la direttiva del Governatore Cuomo, nel luglio 2011 il DFS ha avviato un’indagine sulle pratiche
delle polizze di assicurazione per la vita che ha finora portato a un totale di 89.171 pagamenti da parte
degli assicuratori per un totale di 665,7 milioni di beneficiari inconsapevoli che avevano diritto al denaro,
compresi i 18.597 pagamenti per un totale di 206,2 milioni di dollari per i newyorkesi. Nel mese di
maggio 2012, il Dipartimento ha adottato un regolamento d’emergenza che richiede agli assicuratori di
condurre queste ricerche con cadenza almeno trimestrale. Nel mese di dicembre 2012, il Governatore
Cuomo ha firmato in legge I'avvio di regolari ricerche di documenti per identificare quando un assicurato
e morto e per individuare i beneficiari in modo che i proventi di assicurazione sulla vita possano essere
elargiti.

“E’ giusto per le famiglie e gli individui che hanno perso i propri cari poter ricevere i benefici di
assicurazione sulla vita di cui hanno diritto”, ha dichiarato il Governatore Cuomo. “ In seguito alle linee
guida di stato e al nuovo regolamento che abbiamo messo in atto, gli assicuratori delle polizze vita sono
ora responsabili di identificazione proattiva degli assicurati deceduti e stanno lavorando buona fede per
trovare le persone a cui pagare migliaia di dollari in benefici non reclamati”.

Benjamin M. Lawsky, Sovrintendente dei Servizi Finanziari, ha dichiarato: “La maggior parte di queste
polizze perdute appartenevano alla classe media e ai lavoratori i cui familiari chiaramente beneficiavano
del pagamento dei fondi destinati per loro. La nostra indagine in corso, che ha gia previsto 665 milioni di
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dollari nei pagamenti ai beneficiari, dimostra chiaramente I'importanza della legge che il Governatore
Cuomo ha firmato I'anno scorso”.

Nel 2011, il Dipartimento dei Servizi Finanziari ha incaricato gli assicuratori di cercare in un database di
amministrazione della sicurezza sociale, il proprio “File Decesso” (Death Master File), per identificare gli
assicurati deceduti e svolgere un controllo incrociato dei dati sulle polizze attive e terminate, per le quali
non era stata fatta alcuna domanda.

La nuova legge obbliga gli assicuratori a condurre ricerche di dati su base trimestrale. Inoltre, la legge
prevede che gli assicuratori:

e Cerchino tutte le polizze che un assicurato defunto puo aver acquistato e notificare la compagnia
assicurativa del parente, filiali e affiliate, della morte in modo da identificare le polizze per le quali non
sono state presentate le richieste.

e Richiedino informazioni sufficienti al beneficiario al momento dell’acquisto di una polizza in modo che i
benefici possano essere pagati piu rapidamente quando un assicurato muore.

e Rispondere alle richieste di informazioni per individuare le polizze perse o quelle sulla vita non
reclamate, al fine di aiutare i consumatori ad usare il “Lost Policy Finder” (Ricerca Polizza Smarrita),
un’applicazione sul sito del Dipartimento dei Servizi Finanziari, www.dfs.ny.gov.

Lavorando nel settore di assicurazione sulla vita, il Dipartimento ha avviato il Lost Policy Finder, che
aiuta i consumatori a trovare le polizze sulla vita smarrite e contratti di rendita sui cari defunti. Le
domande presentate attraverso |'applicazione sono comunicate alle imprese di assicurazione in modo
che le ricerche possano essere effettuate per identificare I'esistenza di polizze e avviare il processo per i
pagamenti quando i benefici sono dovuti.
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