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IL GOVERNATORE CUOMO ANNUNCIA L'ESPANSIONE DI XEROX NELLA MONROE COUNTY 

 
Saranno creati 500 nuovi posti di lavoro nel Call Center di Webster 

 
Il Governatore Andrew M. Cuomo ha annunciato oggi che Xerox Corporation costituirà un call center a 
Webster, che implicherà a 500 nuove assunzioni nei prossimi due anni.  
 
“Xerox è un leader globale che avrebbe potuto spostarsi ovunque nel mondo per espandere la sua 
attività, ma ha scelto New York perché il nostro Stato sta diventando rapidamente il posto ideale per le 
imprese" ha spiegato il Governatore Cuomo. "Formando partnership di successo tra pubblico e privato è 
accaduto con Xerox, possiamo far leva su risorse statali per generare una crescita economica sostenibile 
e la creazione di lavoro a lungo termine”. 
 
Utilizzando 5 milioni di dollari in crediti fiscali dell'Excelsior Jobs Program e 1 milione di dollari di sovvenzione 
dell'Economic Development Fund (Fondo per lo sviluppo economico) dell'Empire State Development, la 
società investirà 4,3 milioni di dollari per ristrutturare una parte dell'Edificio 200 nel campus di Webster e per 
acquistare sistemi e apparecchiature IT, al fine di creare uno spazio d'avanguardia per un call center di 23.000 
piedi quadrati. La Monroe County Industrial Development Agency (COMIDA) ha anche approvato un 
pacchetto di sgravio di imposte locali per un totale di 271.040 dollari. 
 
I piani daranno luogo alla creazione di 500 nuovi posti di lavoro, di cui 350 nel 2012 e altri 150 entro il 
2013. Oltre alle nuove 500 assunzioni, la società manterrà in servizio i 70 dipendenti esistenti nella sede 
del progetto. Si prevede che la ristrutturazione inizierà a febbraio e che i lavori termineranno entro la 
fine del 3o trimestre 2012. Xerox prevede di iniziare le assunzioni a marzo. Saranno richiesti profili di 
agenti e responsabili di call center.  
 
Il Presidente, Amministratore delegato e Commissario dell'Empire State Development Kenneth Adams 
ha dichiarato: “È grazie agli sforzi del Governatore Cuomo che società cresciute qui, come Xerox, stanno 
scegliendo di restare e crescere qui. Questo impegno a favore di Xerox garantisce che gli investimenti e i 
posti di lavoro resteranno nella regione Greater Rochester”.  
 
Il Capo del consiglio della Monroe County Maggie Brooks ha commentato: “Questo progetto è indicativo 
dello slancio positivo a cui la Monroe County ha assistito negli ultimi mesi. Xerox è un elemento cruciale 
del nostro panorama economico da oltre 100 anni e questo recentissimo progetto di espansione 
consolida la sua presenza nella Monroe County, con l'assunzione di centinaia di persone e l'effettuazione 
di investimenti in loco”.  
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Il Senatore Joseph E. Robach ha asserito: "Esprimo il mio plauso a Xerox per il suo impegno a favore 
dell'area di Rochester e dell'espansione in programma, che apporterà centinaia di posti di lavoro alla 
nostra comunità. In questa difficile contingenza economica, è sempre positivo vedere società che si 
espandono, continuano a crescere e creano nuova occupazione per la nostra regione. 
 
Il Senatore Michael F. Nozzolio ha ricordato: “Come Senatore dello Stato in rappresentanza della 
Monroe County, ho lavorato a stretto contatto con Xerox per contribuire all'espansione delle operazioni 
di questo primario datore di lavoro a Webster. Il più recente annuncio di Xerox in merito alla prossima 
creazione di 500 posti di lavoro proprio qui a Webster è una notizia eccezionale per la comunità e 
determinerà effetti clamorosi sull'economia dell'intera regione. È stato un piacere lavorare con il 
Governatore Cuomo e tutti i partner coinvolti nell'avanzamento di questo progetto ed esprimo il mio 
apprezzamento a Xerox per la sua decisione di continuare a investire proprio qui nella nostra regione”. 
 
Il membro dell'Assemblea David Gantt ha affermato: “Il fatto che Xerox abbia scelto di ampliare le sue 
attività nella Monroe County è una prova inequivocabile di tutto ciò che questa fantastica regione ha da 
offrire: da una forza lavoro competente e dotata a un'attraente qualità di vita. Esprimo il mio plauso al 
Governatore all'Empire State Development e all'IDA della Monroe Countyper il supporto offerto a 
questa espansione a lungo termine di un datore di lavoro che creerà centinaia di posti di lavoro ben 
retribuiti per i nostri residenti”. 
 
Il membro dell'Assemblea Mark Johns ha commentato “Esprimo il mio plauso a Xerox per la sua 
dedizione a questa comunità. Avrebbe potuto decidere di impiantare il suo nuovo call center altrove, 
invece ha scelto l'area del Greater Rochester e ha scelto New York. È un deciso segno che lo Stato si sta 
muovendo in una direzione positiva, migliorando il suo clima imprenditoriale e reinserendo i newyorkesi 
nel mondo del lavoro”. 
 
Il membro dell'Assemblea Joseph D. Morelle ha dichiarato: “In un momento in cui le società come Xerox 
dispongono della possibilità di esplorare opportunità su scala globale, aver conseguito questo 
eccellente  investimento nella nostra comunità è un'attestazione di merito per  il Governatore Cuomo e 
per Xerox. Xerox contribuisce a definire l'economia e il profilo di Rochester da quasi mezzo secolo e sono 
lieto di aver potuto svolgere un ruolo perché questo annuncio fosse possibile. Sono particolarmente 
grato nei confronti del Governatore Cuomo, per il suo straordinario ruolo di guida nello sforzo per far 
crescere il mercato del lavoro dell'Upstate, e nei confronti di Xerox per il suo perseverante impegno per 
questa regione”. 
 
Xerox Corporation (NYSE: XRX), con un fatturato di quasi 23 miliardi di dollari, è attualmente tra le 
imprese leader al mondo per la gestione dei processi e dei documenti commerciali. La sua tecnologia, la 
sua competenza e i suoi servizi consentono ai luoghi di lavoro (dalle piccole imprese alle grandi aziende 
globali) di semplificare il modo di lavorare, permettendo loro di operare in modo più efficace. Xerox e le 
sue controllate impiegano circa 10.000 dipendenti nello Stato di New York (di cui 6.400 unità nella 
Monroe County) e servono clienti in oltre 160 paesi.  
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