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GOUVENE CUOMO ANONSE LIY ENFOMASYON ASIRANS KI TRAVAY 24 EDTAN
PA JOU AK 7 JOU PA SEMEN PRAL EDE NOUYOKE YO RETOUNEN NAN
AKTIVITE YO APRE OURAGAN SANDY

Jodi a, Gouvené Andrew M. Cuomo te anonse liy enfomasyon Depatman Sevis Finans pral
louvri kounye a 24 édtan pa jou, sét (7) jou pa semen pou ede Nouyoke yo retounen nan aktivite
yo apre Ouragan Sandy. Liy enfomasyon an, nan 800-339-1759, kapab reponn kesyon sou
ouragan an ki asosye avek asirans epi li kapab ede pote plent yo. Anvan sa, liy enfomasyon an t
ap fonksyone ant 8 a.m. ak 8 p.m. nan jou lasemen epi ant 9 a.m. ak 4 p.m. nan jou wikenn depi
imedyatman apre Ouragan Sandy.

Gouvene Cuomo di konsa, “Li enpotan pou Nouyoke yo resevwa asistans asirans yo san pedi
tan pou ede yo retounen nan aktivite yo apre ouragan an. Li enfomasyon sa a ap fe li posib pou
yo jwenn éd lajounen oswa lannwit pou nenpot pwoblém asirans yo genyen ki asosye avek
ouragan an.”

Benjamin M. Lawsky, Sipé-Entandan Sevis Finans, di konsa, “Moun yo peye pou asirans yon
fason pou asirans pwoteje yo kont katastwof tankou Ouragan Sandy. Depatman Sevis Finans ap
kontwole repons konpayi asirans yo, epi | ap pran mezi kelkeswa lé li nesese pou ede pwopriyeté
kay yo.”

DFS ap voye sant komann mobil li tou nan zon ki te frape di yo pou ede kliyan yo avék kesyon
ak pwoblém sou asirans, epitou | ap ede mete anplwaye nan sant asistans pou katastwof nan anpil
zon ouragan an te frape. Moun ki rele liy enfomasyon an kapab ale nan sant asistans pou
katastwof ki pi pre a yon fason pou yo kapab cheche asistans lan anpéson. Pwopriyeté kay ki pa
kapab rezoud konfli yo avek konpayi asirans yo kapab pote plent tou sou Entenét nan

sitweb http://www.dfs.ny.gov/consumer/fileacomplaint.htm.

Depi ouragan an, Gouvéene Cuomo te pran plizye mezi pou pwoteje pwopriyete kay yo:

e Gouvene a te anonse franchiz pou ouragan an p ap aplike nan nenpot domaj nan Ouragan
Sandy nan asirans pwopriyete kay yo paske Ouragan an pa t lakoz gen gwo van siklon e li te
frape New York.

e Gouvene a te mande DFS pou bay konpayi asirans yo enstriksyon pou aksepte dokiman
pwopriyeteé kay yo, tankou foto ak videyo pét yo, yon fason pou sitwayen yo kapab ranmase
debri ki nesese pou retire pou sante ak sekirite yo. Anjeneral, konpayi asirans yo egzije yon
enspeksyon anplas dabo anvan yo travay sou yon reklamasyon.
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e Gouveneé a te mande DFS pou enpoze yon dele 30 jou sou anilasyon oswa sispansyon kontra
asirans pwopriyete kay yo ak ti pwopriyete ti biznis nan zon ki afekte nan tanpet la pou nenpot
rezon, tankou non-peman prim yo.

DFS ankouraje pwopriyeté kay ki fé pedans pwopriyete pou yo fe reklamasyon asirans nan
konpayi asirans yo san pédi tan apre yo fin fé pédans yo.

Yo fe pwopriyeté kay yo sonje domaj inondasyon garanti sélman nan asirans pou inondasyon, Ki
se yon pwogram federal FEMA ap administre. Pwopriyeté kay ki gen asirans pou inondasyon epi
ki gen domaj lakay yo akoz inondasyon yo ta dwe fé reklamasyon nan asirans sa a.
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