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LE GOUVERNEUR CUOMO ANNONCE QUE SHOREGROUP, INC. RESTERA ET ETENDRA SES ACTIVITES 
DANS LA REGION CENTRE DE NEW YORK 

 
Plus de 300 emplois bien rémunérés seront créés et conservés 

 
Le Gouverneur de l'État de New York M. Andrew M. Cuomo a annoncé aujourd'hui que ShoreGroup, 
Inc., un fournisseur leader national dans la gestion des systèmes informatiques, conservera et étendra 
ses opérations de services de gestion et développement de logiciels dans le Onondaga County, 
anticipant la création de 200 nouveaux emplois hautement qualifiés d'ici à 2016. 
 
« L'expansion de ShoreGroup est un autre exemple d'une entreprise leader industriel qui s'est 
développée chez nous, de choisir de renforcer et d'ancrer ses racines à New York », a déclaré le 
Gouverneur Cuomo. « En développant des partenariats publics-privés comme celui-ci, nous pouvons 
exploiter les ressources de l'état pour générer des investissements importants et créer les emplois dont 
nous avons besoin pour développer la croissance du Nord de l'Etat. » 
 
Grâce à 3 millions de dollars de crédits d'impôts Excelsior d'Empire State Development, l'entreprise a 
prévu d'investir 2,14 millions de dollars pour déménager de ses bureaux loués actuels de 7 600 pieds 
carrés à Syracuse pour 15 000 pieds carrés, et envisage une nouvelle extension de 23 000 pieds carrés 
au cours des cinq prochaines années. En plus de la création de 200 nouveaux emplois hautement 
qualifiés, l'expansion permet à la Société de conserver tous ses 113 employés des services de gestion et 
développement de logiciels du Nord de l'état, dont 98 emplois à risque qui auraient été perdus si ce 
projet avait été mis en oeuvre à l'extérieur de l'état. 
 
« New York a été notre pays pendant plus d'une décennie et la région de Syracuse est fertile en talents 
de développement de logiciels, en particulier dans les zones proches de l'Université de Syracuse », a 
déclaré le Directeur des Opérations de ShoreGroup, Alan Bendes. « Notre plateforme de gestion 
d'applications et de réseaux CaseSentry a vu le jour à Syracuse et continuera à prospérer ici. Elle est 
devenue un standard de l'industrie, élue comme la meilleure solution de sa catégorie par de 
nombreuses entreprises du monde entier, parmi les plus grandes, ainsi que comme solution de choix par 
notre réseau de partenaires, pour fournir une solution aux clients de leurs centres de contacts. L'Etat de 
New York l'a clairement spécifié, en paroles, actes et incitations ; ils voulaient que nous réalisions nos 
plans de croissance à NY, ce qui a facilité notre décision d'investir pour la croissance ici, contrairement à 
d'autres lieux potentiels. »  
 
Le Lieutenant Gouverneur Robert Duffy a déclaré : « Nous souhaitions que le vivier des talents de 
ShoreGroup et les dollars de leurs investissements restent à New York ; nous ne voulions pas les perdre 
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et qu'ils profitent à un autre état. ShoreGroup continue de briller comme l'une de nos entreprises en 
pleine croissance à New York, apportant des investissements cruciaux et créant des emplois bien 
rémunérés, en dépit d'un environnement économique difficile. Nous voulons que les entreprises comme 
ShoreGroup se développent ici pour les années à venir. » 
 
Le Président d'Empire State Development, CEO et Commissaire Kenneth Adams a déclaré : « Un grand 
merci au Gouverneur Cuomo pour ses efforts à améliorer le climat des affaires de New York, de plus en 
plus d'entreprises chefs de file de New York choisissent de rester ici et de se développer ici. Notre 
engagement sur dix ans, de plusieurs millions, envers ShoreGroup est justifié par le fait qu'ils sont 
exactement le type d'entreprise innovante et à succès dont notre état a besoin pour reconstruire notre 
économie. Nous espérons les soutenir encore sur de nombreuses années et leur permettre d'ouvrir la 
voie à une économie plus dynamique au Nord de l'Etat. » 
 
Dans l'été 2011, ShoreGroup a amorcé des négociations avec Empire State Development concernant ses 
besoins de croissance rapide, afin d'étendre ses opérations de services de gestion et développement de 
logiciels basées à Syracuse. Avec son siège social dans la Ville de New York, des bureaux dans plus de 20 
états, et la capacité de réaliser ces opérations n'importe où, l'entreprise avait initialement considéré 
d'implanter son projet d'expansion à l'extérieur de l'état. Cependant, sur la base des mesures incitatives 
développées par ESD, l'entreprise a décidé d'étendre ses activités dans le Onondaga County. 
 
Conséquence du ré-investissement des bénéfices générés par l'entreprise dans le développement de sa 
force de vente et en signant des accords avec des acteurs majeurs de l'industrie mondiale, tels que 
Cisco, IBM et Verizon, l'emploi a explosé au cours des deux dernières années, avec 113 professionnels 
affectés à Syracuse. De plus, la Société envisage de créer 200 emplois professionnels supplémentaires et 
bien rémunérés au cours des cinq prochaines années, et une croissance comparable au cours des cinq 
années suivantes.  
 
Le Sénateur John DeFrancisco a déclaré : « Je félicite ShoreGroup, Inc. pour son expansion et je félicite le 
Gouverneur Cuomo pour la promotion de la prospérité des petites entreprises dans l'Etat de New York 
ShoreGroup illustre ce qu'est une petite entreprise en pleine croissance ; une tentative réalisée par une 
personne d'expérience construite à partir de rien, qui a persévéré et émergé comme un leader dans son 
domaine. Les petites entreprises locales telles que ShoreGroup sont l'épine dorsale de l'économie de la 
région Centre de New York et sont vitales pour stimuler la croissance économique de l'Etat de New York. 
A nouveau, je félicite les fondateurs et les employés de ShoreGroup, et leur souhaite de nombreuses 
années de réussite et de prospérité dans les affaires. »  
 
Le député Sam Roberts a déclaré : « La décision récente de ShoreGroup de conserver et d'étendre ses 
opérations à Syracuse permettra de renforcer notre économie locale au moment où nous en avons le 
plus besoin. Il est important que nous continuions à développer un environnement favorable aux 
entreprises dans la région Centre de New York. Non seulement, cette expansion créera des emplois 
vitaux pour notre région, mais elle permettra de conserver les emplois bien rémunérés dont dépendent 
nos familles de travailleurs. » 
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