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Pér Njoftim té Menjéhershém: 12 néntor 2012

GUVERNATORI KUOMO NJOFTON LINJEN TELEFONIKE 24/7 TE NDIHMES PER
SIGURIMIN E KATASTROFES PER TE NDIHMUAR QE BANORET E NJU JORKUT
TE RIMEKEMBEN NGA URAGANI SENDI (SANDY)

Guvernatori Endrju M. Kuomo (Andrew M. Cuomo) njoftoi sot se linja telefonike pér
katastrofén e Departamentit té Shérbimeve Financiare tani do té jeté e hapur gjaté 24 oréve té
dités, shtaté dité né javé pér té ndihmuar banorét e Nju Jorkut gé té rimékémben nga Uragani
Sendi (Sandy). Linja telefonike, né 800-339-1759, mund t’u pérgjigjet pyetjeve gé kané lidhje
me sigurimin ndaj stuhisé dhe mund té ndihmojé gé konsumatorét té paragesin ankesat. Mé parg,
linja telefonike po funksiononte nga 8 né méngjes deri né 8 pasdite gjaté ditéve té javés dhe 9 né
méngjes deri né 4 pasdite né fundjavé gé menjéheré pas Uraganit Sendi (Sandy).

“Eshté vendimtare gé banorét e Nju Jorkut té marrin ndihmén e tyre té sigurimit sa mé shpejt qé
té jeté e mundur pér t’i ndihmuar gé té rimékémben nga stuhia,” tha Guvernatori Kuomo
(Cuomo). “Kjo linjé telefonike do té béjé té€ mundur gé té kérkojné ndihmé né ¢do kohé gjaté
dités ose natés pér ¢do céshtje gé ka lidnhje me sigurimin ndaj stuhisé.”

Benxhémin M. Loski (Benjamin M. Lawsky), Kryeinspektor i Shérbimeve Financiare, tha,
“Njerézit paguajné pér sigurim né ményré qé t’i mbrojé nga katastrofat si Stuhia Sendi (Sandy).
Departamenti i Shérbimeve Financiare éshté duke vézhguar reagimin e siguruesve dhe do té
ndérhyjé kurdoheré gé éshté e nevojshme pér té ndihmuar pronarét e shtépive.”

DFS gjithashtu éshté duke dérguar gendrén e saj té 1évizshme té komandés né rajonet e goditura
réndé pér té ndihmuar konsumatorét me pyetje e probleme mbi sigurimin dhe éshté duke
ndihmuar me personel pér gendrat e ndihmés pér kasastrofén né shumé zona té goditura nga
stuhia. Telefonuesit e linjés telefonike gjithashtu mund té drejtohen pér né gendrén mé té afért té
ndihmés pér katastrofén gé té mund té kérkojné ndihmé personalisht. Pronarét e shtépive gé nuk
jané né gjendje té zgjidhin mosmarréveshjet me siguruesit gjithashtu mund té paragesin ankesa
né http://www.dfs.ny.gov/consumer/fileacomplaint.htm.

Qé nga stuhia, Guvernatori Kuomo (Cuomo) ka ndérmaré disa masa pér té mbrojtur pronarét e
shtépive:

e Guvernatori njoftoi se pagesat e zbritura pér uraganin nuk do té zbatohen pér ndonjé dém nga

Stuhia Sendi (Sandy) gé mbulohet nga sigurimi i pronaréve té shtépive pasi Stuhia nuk kishte
erérat e vazhdueshme me forcé té uraganit kur mbérriti né Nju Jork.
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e Guvernatori drejtoi DFS-né gé té udhézojé siguruesit té pranojné dokumentacionin e pronaréve
té shtépive, pérfshiré fotografi dhe video, té humbjeve, né ményré gé banorét té¢ mund té hedhin
mbeturinat gé jané té nevojshme té higen pér arsye té shéndetit dhe té sigurisé. Zakonisht,
ndérmarrjet e sigurimit kérkojné fillimisht njé inspektim né vend pérpara sesa té pérpunohet njé
pretendim.

e Guvernatori drejtoi DFS-né gé té vendosé njé ndalim prej 30 ditésh pér anullimin ose dhénien
fund té policave té sigurimit té pronaréve té shtépive dhe pronaréve té bizneseve té vogla né
rajonet e goditura nga stuhia pér ¢cdo arsye, pérfshiré mospagesén e premiumeve.

DFS u bén thirrje pronaréve té shtépive gé pésuan humbje té pasurive qé té paragesin pretendime
té sigurimit prané siguruesve té tyre shpejt dhe sa mé shpejt gé té jeté e mundur pasi ndodhin
humbjet.

Pronarét e shtépive u rikujtohet gjithashtu se démi nga pérmbytja mbulohet vetém nga sigurimi
nga pérmbytja, e cila éshté njé program federal i administruar nga FEMA. Pronarét e shtépive qé
kané sigurim nga pérmbytja dhe ka démtim nga pérmbytja duhet té béjné pretendime népérmjet
atij sigurimi.
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