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GUVERNATORI KUOMO (CUOMO) NJOFTON SE DEPARTAMENTI | SHERBIMEVE FINANCIARE
(DEPARTMENT OF FINANCIAL SERVICES) DO TE PERSHPEJTOJE ZGJIDHJEN E KERKESAVE TE SIGURIMIT
NE ZONAT E PREKURA NGA SENDI (SANDY)

Guvernatori Endrju M. Kuomo (Andrew M. Cuomo) njoftoi sot se Departamenti i Shérbimeve Financiare
(Department of Financial Services) (DFS) éshté duke vendosur rregulla té reja pér té pérshpejtuar
pérpunimin e kérkesave té sigurimit né zonat e prekura nga stuhia Sendi (Sandy). Rregullorja e re
pakéson sasiné e kohés gé njé sigurues mund té vonojé vendimin e tij mbi njé kérkesé dhe kérkon qgé
siguruesit té raportojné prané Departamentit sesa kérkesa po vonojné dhe arsyet pér vonesat.

“Ndérsa shumé kérkesa né zonat e prekura nga stuhia Sendi (Sandy) kané pérfunduar, Departamenti i
Shérbimeve Financiare (Department of Financial Services) ende éshté duke maré shumé ankesa nga
banorét e Nju Jorkut (New Yorkers) kérkesat e té ciléve nuk jané zgjidhur,” tha Guvernatori Kuomo
(Cuomo). “Kéto rregullore té reja do t'i nxisin siguruesit qé té veprojné me ato kérkesa sa mé shpejt qé
té jeté e mundur, né ményré gé njerézit té mund té ndreqin shtépité e tyre dhe té kthehen pérséri né
jetén e tyre.”

Kryeinspektori i Shérbimeve Financiare (Superintendent of Financial Services) Benxhémin M. Loski
(Benjamin M. Lawsky) tha, “Pér kérkesat gé nuk po zgjidhen, duam qé té kuptojmé se cilat jané
problemet dhe ¢faré éshté duke shkaktuar vonesat. Me mé shumé informacion, mund té jemi né gjendje
té ndihmojmeé né zgjidhjen e ¢éshtjeve né pérfitim si té konsumatoréve, ashtu edhe té ndérmarrjeve.
Qéllimi pérfundimtar éshté té sigurojmé se pronarét e shtépive marrin ¢do fond qé u takon sa mé shpejt
gé té jeté e mundur.”

Sipas rregulloreve té tanishme té sigurimit, pasi njé pronar i shtépisé paraget prové té humbjes,
siguruesit kané 15 dité té biznesit pér t'u pérgjigjur me njé vendim. Nése njé sigurues nuk éshté né
gjendje gé té maré njé vendim né até kohg, siguruesi duhet t'i paragesé pronarit té shtépisé njé arsye gé
u desh pér kohén shtesé -- por bérja e késaj i jep siguruesit njé zgjatje automatike prej 90 ditésh. Nuk ka
asnjé kufizim mbi numrin e zgjatjeve shtesé prej 90 ditésh né dispozicion té njé siguruesi. Siguruesit
gjithashtu duhet t’u japin kérkuesve njoftim pér ¢do dokument ose formular gé duhet pér té pérfunduar
provén e kérkesés sé tyre brenda 6 dité té biznesit nga marrja e kérkesés.
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Né pérgjigje té ankesave se ndérmarrjet e sigurimit jané duke vonuar pranimin ose mohimin e kérkesave
né lidhje me Sendin (Sandy), Departamenti éshté duke vendosur ndryshimet e méposhtme.

e Nése njé sigurues nuk éshté né gjendje té maré njé vendim mbi kérkesén brenda kohés sé
lejuar, zgjatjet tani jané vetém 30 dité, jo 90 dité.

e Cdo letér e zgjatjes qé i dérgohet njé té siguruari duhet té japé jo vetém arsyen pér zgjatjen,
por njé vlerésim té datés gé siguruesi pret qé procesi i marrjes sé vendimit té pérfundojé.

o Siguruesit duhet té raportojné ¢do javé tek DFS pér ¢do kérkesé gé éshté zgjatur pértej kuadrit
fillestar té marrjes sé vendimit prej 15 ditésh. Ky raport do té pérfshijé, mes elementéve té tjerg,
shumén e humbjes té kérkesés, arsyen e duhur pér zgjatjen e siguruesit, numrin e zgjatjeve gé
siguruesi ka pérdorur tashmé dhe datén e pritur pér vendimin e tij.

o Njoftimi i kérkuesve se cilat dokumenta dhe formularé do té duhet pér té pérfunduar kérkesén
tani duhet té jepen né njé dokument té hollésishem me shkrim.

“Mbledhja e kétij informacioni do t'i lejojé Departamentit gé té mbikqyré procesin e kérkesave dhe
arsyet pér ¢do vonesé né vendime. Gjithashtu do té inkurajojé siguruesit qé té pérshpejtojné procesin e
zgjidhjes sé kérkesave,” tha Kryeinspektori Loski (Lawsky).
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