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即時發佈：2012 年 10 月 22 日  

 
州長 CUOMO 建立紐約州招募和公共服務中心 

 
新中心用於取代州長的任命辦公室，在總務處內設立一個新的招募機關 

 
州長 Andrew M. Cuomo 今日宣佈創建紐約州招募和公共服務中心(New York State Center for 
Recruitment and Public Service，RPS)，這家隸屬於總務處(OGS)的新機構將用於取代州長的任命辦

公室。RPS 將會重組州政府現存陳舊的任命流程。 
 
「長久以來，吸引最為優秀和睿智的人才投身於紐約州的公共服務一直是個挑戰，」州長 Cuomo
說。「陳腐的任命流程不僅雜亂無章，與現實脫節，而且充滿政治色彩，缺乏當今招募專業人士

所使用的工具和途徑。隨著本政府繼續努力為紐約州民眾造福，紐約州招募和公共服務中心會將

私有部門的策略套用至招募流程，以便能夠找到最為合格的人選為本州民眾服務。」  
 
OGS 處長 RoAnn Destito 說：「州長 Cuomo 已清晰地表明，新的紐約州專注於探討優秀的解決方

案來解決各種實際問題，如業已妨礙政府能力的陳腐的任命流程。紐約州招募和公共服務中心與

總務處堪稱「天作之合」，它可實施各種業已在 OGS 落實的企業服務，其中包括房地產、戰略採

購、商務服務和車隊管理。」 
 
首先，OGS 將於明日發佈方案徵求書(RFP)，從而州政府能夠與一家專門旨在為州政府尋覓合格人

選的獵頭公司展開合作。 
 
其次，該公司還將與 OGS 協調，幫助州政府構建自己的招募部門，以便能夠與私有部門競爭，並

打動優秀人才的心。另外，該公司將會： 

• 更好地匹配技能與空缺職位和人選 
• 改革針對候選人的背景核查流程 
• 建立並追蹤成功基準 
• 最大程度地藉助社交媒體力量，以強化州政府在「精英人才市場」的競爭力  

為進一步更新任命流程並緊隨私有部門之做法，該公司還會幫助 RPS 建立紐約州招募門戶 - 一個

方便候選人尋覓和申請職位的在線交互式網站。該門戶將作為展示州機關風采、公共服務資訊和
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職場機遇之平臺。它將提供關鍵字搜尋功能，能夠儲存多種簡歷格式以方便依據職位或職業類別

來自動提交至招募專員，並支援與招募專員線上聊天。  
 
RPS 將負責約 5000 個不支薪職位和 2000 個之前已任命的職員職位的招募與安置。 
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