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即時發佈：2012 年 7 月 10 日 

州長 CUOMO 宣佈更新「511NY」系統，為紐約州司機提供真正即時更新的交通及施工專

案資訊 
 

隨着紐約工程計劃專案在全州鋪開，政府改善網站並推出新的手機應用程式  
 

在全州範圍內提供服務，包括提供 PSA，提醒紐約州民眾駕車上路前查詢 511NY  
 

州長 Andrew M. Cuomo 今日宣佈更新紐約州的一站式旅遊資訊服務平臺 511NY。該服務旨在幫助

司機避開州內公路和道路的封路路段。 州長 Cuomo 說，隨著紐約工程計劃的道路及橋樑專案全

面鋪開，為成千上萬紐約州失業人口提供工作，同時提升本州老舊的基礎設施，紐約州民眾應能

隨時瞭解該等專案之進展及其可能導致的任何交通不便，這一點至關重要。 在全州範圍內推出的

該項互動式新服務包括發佈公共服務公告(PSA)，提醒紐約州民眾在駕車上路前登入已更新的

511NY 網站查詢路況，以確保司機和道路施工人員之安全。 
 
更新後的 511NY 服務網站推出了全新的手機應用程式，改進了 Twitter 和 Facebook 等社交媒體連

線，並提供額外的警報功能，從而讓司機透過即時更新瞭解目前正依照州長的紐約工程計劃推進

的重點施工專案及橋樑建設專案資訊。 另外，更新後的 511NY 網站亦將提供個人化服務，讓使用

者能夠在其地圖上標注常用路線，從而不必反復搜尋即可查詢更新。 
 
「透過實施紐約工程計劃，我們將在全州投資數十億美元用於建設基礎設施，從而新創造數以千

計的優質工作崗位，並重建本州的基礎設施，」州長 Cuomo 說。 「夏季才剛剛開始，重要的

是，我們應讓司機隨時瞭解該等專案之進展，並在駕車上路前對任何交通管制或交通阻塞心中有

數。 升級後的 511 系統和新推出的 PSA 將為紐約州民眾和旅遊者帶來更多便利，使他們能夠在上

下班或度假時更巧妙且更有效率地規劃出行。 我鼓勵所有旅遊者使用該有益服務。」 
 
名為「The New NY Works for Safer Roads」的 PSA 電視宣傳片已由 Empire State Development (ESD)
在首府地區的紐約州交通部(DOT)辦公地取景拍攝並製作完成。 從本週開始，這部 30 秒的短片將

於本州大多數電視台播出。 
 
AAA 立法委員會主席 John Corlett 說：「更新後的 511NY 網站和應用程式將預先發佈關於建築施

工、道路封路和惡劣天氣等的通知，為旅遊者的夏季出行提供極大幫助。 獲知該等資訊後，他們

可選擇其他路線或不同時間出遊，以避免交通延誤。 然而，最重要的是，該服務會提醒紐約州民

眾安全出行。 更新後的 511NY 網站、新應用程式及 PSA 表明州長 Cuomo 正採取必要措施，以保

障遊客與道路施工人員之安全。」 
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511NY係紐約州的官方交通、旅遊、過境資訊網站。 511NY網站和手機應用程式面向本州全體民眾

全天候免費提供紐約州全境的即時交通及過境資訊。 同時，它亦可提供公共交通行程規劃器、攝

像頭影像，以及天氣警報和預報等服務。 在 www.511ny.org網站中，推出的新功能將會包括更多

的手機應用程式、橋樑開放時間和過境時間公告與主頁新通知，並且新介面將更方便使用者流覽

。 另外，在新的 511NY網站上，紐約州民眾可使用My511NY自訂地圖屬性，並存儲常用路線，從

而不必反復搜尋即可檢視相同線路之更新。  
 
NYSDOT於主頁上新增了「緊急通知」欄目，以發佈字體加高且更為醒目的警示公告。 如發生了

影響眾多紐約州民眾的突發事件，使用者可於主頁上檢視對其家庭安危至關重要之資訊。 
 
新網站亦新增了紐約州與加拿大安大略省之間的過境時間公告，使用者可透過 511NY網站和電話

進行查詢。 另外，使用者亦可造訪 511ny.org網頁，在交通地圖上選取「主要關卡」圖層。 網站

上亦顯示了經由Peace大橋、Rainbow大橋和Lewiston-Queenston大橋在美國與加拿大之間雙向過境

的時間。 
 
同時，該次升級亦強化了現有的My511NY服務，令得使用者可獲得與其通勤線路或其他常用線路

相關之個人化資訊。 除網路和傳統的電話方式之外，使用者不久後即可在iPhone、黑莓和Android
裝置上透過新的智慧型手機應用程式享用該服務。 
 
該智慧型手機應用程式亦包括新推出的「DOT冬季旅遊諮詢」服務。使用者可使用該服務檢視本

州受冰雪影響道路的自訂影像。 
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