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州長 Andrew M. Cuomo今日宣佈，透過藉助企業誠信協定(Corporate Integrity Agreements, CIA)來

監督並改善提供商的經營狀況，紐約州的醫療補助計畫在 2013年為納稅人節省了 5800多萬美元

。州長和醫療補助總檢察長辦公室(Office of the Medicaid Inspector General, OMIG)於 2014年全國

企業遵規與道德週(Corporate Compliance and Ethics Week 2014)期間公佈了該消息。 

 

「三年半前，我們說過，我們會透過減少浪費和消除官僚作風來改革紐約州的醫療補助計畫，從

而更好地服務於該等服務的最大受益者 – 納稅人。如今我們真正做到了這一點，」州長 Cuomo

說。「本州在醫療補助追討和遵規工作方面均走在全國前列，這便證明了，使用「企業誠信協

定」是物有所值的投資。我十分讚賞醫療補助總檢察長辦公室能在保持紐約州廣受認可的高品質

服務的同時，繼續為納稅人節省金錢。」 

 

CIA協定由 OMIG提供給曾存在計畫誠信問題的提供商，藉此作為將該提供商從醫療補助計畫中踢

出的替代方案，因為踢出提供商或會加重特定地區的服務短缺等問題。達成 CIA的提供商需瞭解

遵規情況，並制定遵規測試結構。受 CIA約束的各提供商亦須向一家獨立審查機構(IRO)支付費

用，而該機構將向 OMIG報告並監督提供商是否遵守 CIA協定。該等活動可免除醫療補助計畫的

成本，這筆費用在 2013年總計達 58,090,814美元。 

 

醫療補助總檢察長 James C. Cox說：「透過評估 CIA的成效，我們便可控制我們更大的遵規工作

的部份影響。改善提供商的遵規情況有一個額外好處，即是節省納稅人的金錢。」 

 

正如各提供商皆是獨一無二的一樣，每份 CIA亦是如此。如 IRO發現提供商有嚴重違反 CIA條款

的行為，並透過監督流程將之報告給 OMIG，則該提供商最終或會被踢出醫療補助計畫。但是，

CIA流程的目的即是改進提供商的計畫誠信努力，告知提供商他們可透過哪些辦法來改進其遵規

計畫，此舉可直接發現內部風險區域，並可防止和減少醫療補助計畫中的詐欺、浪費和濫用等問

題。  
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CIA主要有兩大特點。第一是依照紐約州面向醫療補助提供商之規章制度守則第 521部份加強對

遵規計畫中「八大要素」的監督。第二是監督提供商在改正問題方面的進展情況，包括提供商計

費與記錄保留系統的改進情況，該等問題會導致提供商的做法不盡如人意，這便需要 CIA協定。

OMIG自 2009年以來一直維護 CIA，受 CIA監督之所有提供商的名單皆列在 OMIG網站的遵規部

份。 

 

在 2014年全國遵規週期間，OMIG每天皆會發佈新的遵規資訊及更新。另外，OMIG將透過 OMIG

的 Twitter帳號(@NYSOMIG)使用#ComplianceNY舉辦實況會議，屆時提供商社區的成員們將有機

會向 OMIG的遵規團隊推送問題並收到回復。提供商可提前將問題傳送至

information@omig.ny.gov，以便在實況會議期間得到答覆。 

 

紐約州民眾可舉報潛在的可疑行為或事件，協助醫療補助總檢察長辦公室打擊欺詐、浪費和濫用

行為。OMIG鼓勵所有發現潛在醫療補助詐欺、浪費或濫用行為的民眾撥打 OMIG反詐欺舉報熱

線 1-877-87-FRAUD，或造訪網站 www.omig.ny.gov。舉報完全匿名，且 OMIG會對所有通話中舉

報的情況進行調查。  

Twitter小貼士小貼士小貼士小貼士：：：： 
加入全國企業遵規與道德週對話：#2014CCEweek  

要加入紐約州中的對話，請將#ComplianceNY新增至你的 Twitter。 
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