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即時發佈即時發佈即時發佈即時發佈：：：：2013年 4月 25日 

CUOMO政府要求信用局採取即刻措施以確保政府要求信用局採取即刻措施以確保政府要求信用局採取即刻措施以確保政府要求信用局採取即刻措施以確保 SANDY受害者的信用評級不會遭受不公平污點之損受害者的信用評級不會遭受不公平污點之損受害者的信用評級不會遭受不公平污點之損受害者的信用評級不會遭受不公平污點之損

害害害害 

 

不能讓風暴導致的財政困難損害不能讓風暴導致的財政困難損害不能讓風暴導致的財政困難損害不能讓風暴導致的財政困難損害 Sandy受害者的信用評級受害者的信用評級受害者的信用評級受害者的信用評級 

 

對於對於對於對於 Sandy受害者而言受害者而言受害者而言受害者而言，，，，信用評級污點意味著更高的家庭信用評級污點意味著更高的家庭信用評級污點意味著更高的家庭信用評級污點意味著更高的家庭、、、、汽車和企業貸款成本汽車和企業貸款成本汽車和企業貸款成本汽車和企業貸款成本，，，，及更大的求職及更大的求職及更大的求職及更大的求職

障礙障礙障礙障礙 

 

州長 Andrew M. Cuomo今日宣佈，其政府已要求信用評級及報告局即刻採取措施，停止降低超級

風暴 Sandy受害者之信用評級，該等受害者或正在遭受風暴導致的財政困難，自己無能為力。如

信用報告機構不採取行動，那麼成千上萬的 Sandy受害者或會面臨更高的家庭、汽車及商業貸款

成本。 

 

依據州長 Cuomo之命令，金融服務部主管 Benjamin M. Lawsky今日向 FICO、TransUnion、

Experian、Equifax及消費者資料產業協會(CDIA)致函，要求它們迅速採取行動保護 Sandy受害者，

並要求該等機構的高級官員儘快與紐約州金融服務部(DFS)商討，以解決該問題。 

 

「Sandy受害者之信用評級遭受不公平污點的損害，無異於令成千上萬正努力進行災後重建與恢

復的紐約州民眾雪上加霜，」州長 Cuomo說。「信用報告機構須靈活採取措施，確保 Sandy受害

者的信用評級不會遭受不公平的抹黑。」 

 

主管 Benjamin M. Lawsky說：「Sandy受害者不應僅僅因為遭受自然災害及破壞性風暴的拖累而致

使其信用記錄受損。州長 Cuomo非常重視該問題，因為信用評級會對一個人產生全面影響，從按

揭費率到求職就業。」 

 

超級風暴 Sandy令許多紐約州民眾陷入財務困境，這會對他們的信用評級產生負面影響，因為一

切皆會與信用掛鈎。譬如說，Sandy導致很多房主付不起按揭款或在恢復相關費用高企的背景下

被迫延遲償還按揭款。另有些許民眾在自己房屋不適合居住的情況下未能及時支付房租，被迫另

覓住所。房主和企業業主還發現需背負貸款，以購買家庭和企業重建所需的設備。 

 

政府已要求信用局採取下列四項措施： 
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1. 即刻採取行動，確保不會降低 Sandy受害者之信用評級； 

2. 恢復已降級的信用評級； 

3. 聯合銀行及其他貸款機構對災民的負面資訊以紅旗標注； 

4. 與金融服務部商討，永久變更相關程序，以免下調災民之信用評級。 

 

公民信用記錄中的不公平污點會產生嚴重的長期財務後果。它意味著未來數年的按揭、汽車或小

型企業貸款成本更高，加重正努力重建與恢復的 Sandy受害者之預算負擔。更糟的是，很多雇主

會依據信用污點（不管該污點是因銀行失誤導致，或是根本不是求職者的過錯）來選用和拒絕求

職者，導致些許 Sandy受害者因此而被拒之門外。 

 

超級風暴 Sandy對紐約州及整個東北地區的成千上萬家庭造成了毀滅性打擊。民眾被迫在自家房

屋無法居住時尋找臨時住所；費用高昂的房屋修繕導致了意料之外及預算外的費用；眾多企業臨

時或永久關閉，致使企業業主和員工面臨巨大的收入損失。為幫助正苦苦掙扎的紐約州民眾儘快

恢復，州長 Cuomo和金融服務部與該等家庭及其金融機構共同努力，他們採用了多種方式，包括

加快保險理賠速度，放寬對銀行向房主支付的保險收益的限制，及對勉強糊口的房主實行按揭免

稅。該等措施旨在幫助確保無人僅僅因 Sandy的災難性後果即陷入止贖、破產或其他財務困境。 

 

如想閱讀主管 Lawsky致信用報告機構之信函，請造訪：

http://www.governor.ny.gov/assets/documents/FICOLetter.pdf。 

 

如 Sandy受害者認為自己的信用評級遭受不公平降低，敬請致電 1-800-339-1759聯絡 DFS。 

 

NYPIRG消費者權益倡導者 Andy Morrison說：「超級風暴 Sandy並非信用報告機構的責任，它是

上帝的憤怒。但是，該等機構可對延期或無法支付帳單之紐約州民眾免以處罰，讓他們有能力獲

得按揭、信用，甚至是工作。人類的正直和公平要求信用機構不得因非受紐約州民眾掌控之事而

對他們施以處罰。NYPIRG十分讚賞州長 Cuomo和 DFS主管 Lawsky代表紐約州民眾對信用報告行

業進行干預。」 
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