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州長葛謨宣佈蘇黎世美利堅向保險投保人退款$4.56 百萬 
保險公司在賠償方面沒有投入規定的最低限度百分之 60 

該規定旨在保護消費者及防止高額保費 
 
州長安德魯 M 葛謨今天宣佈，蘇黎世美利堅保險公司已同意向紐約法定傷殘保險投保人退款，總

額為四百五十六萬美元，因為未按照法律規定，至少將 60％的保費使用在索賠方面。 
 

“確保保險公司投入規定的金額支付投保人的利益 - 而不是管理費或暴利 –對 保護消費者和保持低

保費是極為關鍵的”， 州長葛謨說。“今天的決定是州政府的持續努力，讓保險公司對納稅人承擔

負責，並確保紐約居民和企業都沒有被濫收費用”。 
 

根據紐約州金融服務部（DFS）與其達成的協議， 這筆錢將退還給約 73,000 投保人。本案例的

大多數投保人是小型企業，因此可有助於企業降低成本。 
 

蘇黎世未能滿足被稱為最低損耗率（MLR）的保額 60％的規定，因為保險公司在定價時高估了將

斥資支付索賠的金額。 
 

本退款涉及在 2009、2010 和 2011 年出售的保險。 
 

金融服務廳長 Benjamin  M. Lawsky：“我們將繼續努力爭取，以確保保險公司兌現自己的承諾。

這些退款將直接退給保險受保人 - 其中許多是紐約的小型企業”。 
 

保險公司已向經融服務廳報告了索賠支付低於規定的 MLR 問題，並已提交了糾正行動計畫，詳

細說明了退款方式。 
 

紐約州法定的殘疾福利保險規定支付符合資格雇員臨時現金福利，對員工在非辦公期間所患疾病

或傷情，或因懷孕產生無法上班的病殘情況而丟失的工資進行部分補償。 
 

雇用紐約州員工的雇主須提供法定傷殘福利保險，除非他們有紐約州的法律豁免。這是工傷保險

的一個部分。 
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