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即時發佈即時發佈即時發佈即時發佈：：：：2014年 3月 13日 

 

州長州長州長州長 CUOMO宣佈推出宣佈推出宣佈推出宣佈推出 DFS學生保護小組網站學生保護小組網站學生保護小組網站學生保護小組網站 

 

網站中包括網站中包括網站中包括網站中包括「「「「學生貸款資源中心學生貸款資源中心學生貸款資源中心學生貸款資源中心」」」」，，，，其中資訊有助於學生在籌措其教育資金時做出明智的財務選其中資訊有助於學生在籌措其教育資金時做出明智的財務選其中資訊有助於學生在籌措其教育資金時做出明智的財務選其中資訊有助於學生在籌措其教育資金時做出明智的財務選

擇擇擇擇  

 

作為其行政預算案的一部份作為其行政預算案的一部份作為其行政預算案的一部份作為其行政預算案的一部份，，，，州長州長州長州長 Cuomo於於於於 2014年年年年 1月成立了月成立了月成立了月成立了 DFS學生保護小組學生保護小組學生保護小組學生保護小組  

 

州長 Andrew M. Cuomo今日宣佈，其政府於金融服務部(Department of Financial Services, DFS)內部

新成立的學生保護小組(Student Protection Unit)已推出其網站。該網站

(www.dfs.ny.gov/studentprotection)中包括一個「學生貸款資源中心」(Student Lending Resource 

Center)，其中含有諸多貼士、建議及其他資訊來幫助學生在籌措其教育資金時做出明智、長遠的

財務選擇。  

 

「透過該新網站，紐約州民眾將能夠較以往更輕鬆地就支付大學費用做出明智的選擇，」州長

Cuomo說。「學生保護小組是本州大學生及其家庭的首要保護神，而透過推出該網站，我們正在

為紐約州民眾提供他們所需的資訊來恰當地籌措其教育資金並規劃穩健的財務未來。」 

 

金融服務部主管 Benjamin M. Lawsky說：「州長 Cuomo成立了學生保護小組來擔當可靠的財務保

護神，但學生自身通常是防範騙子最有力的第一道防線。教導學生消費群體如何做出明智的財務

選擇是我們使命中的重要一部份。」  

 

隨著今日網站的推出，學生保護小組已建立了一個線上「學生貸款資源中心」，為步入大學的學

生、其家長，及償還貸款的畢業生提供有用資訊。其中包括有關可用財務援助類型的貼士（包括

政府貸款與私人貸款的區別）；如拖欠貸款或最終違約該怎麼辦；在學校開立銀行帳戶時如何避

免不必要或不公平的費用；適用於教育費用的稅收抵免和扣減；及其他可幫助紐約州民眾就支付

大學費用做出明智財務決定的建議。 

 

DFS學生保護小組網站將會用作消費者的持久資源。在後續幾個月，學生保護小組將會新增、擴

充和更新有關學生的財務服務資訊，如學生健康保險和其他產品。 
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作為其行政預算案的一部份，州長 Cuomo於 2014年 1月成立了 DFS學生保護小組，以調查潛在

的消費者保護違規，並幫助為學生提供所需的資訊來做出最適合於他們的財務選擇。 

 

據紐約聯邦儲備銀行(Federal Reserve Bank of New York, FRBNY)稱，全國的學生貸款債務金額於過

去十年間翻了兩番多。FRBNY資料亦顯示，在紐約州中，每名借款人的人均學生債務達到 27,310

美元 – 在所有州中高居第三。據 FRBNY和美國消費者金融保護局(U.S. Consumer Financial 

Protection Bureau)估計，全國未償還的學生貸款債務總金額約為 1萬億美元。  

 

2014年 1月，學生保護小組已開展了首次官方行動，向 13家學生減債公司發出傳票，作為對潛

在的誤導廣告、不當收費，及該行業中其他消費者保護問題展開調查的一個環節。該項調查正在

繼續。  

 

如想就學生減債公司或其他潛在苛待行為向 Cuomo政府的學生保護小組投訴，紐約州民眾可撥打

金融服務部消費者熱線(212) 480-6400或(800) 342-3736尋求協助，或使用 DFS學生保護小組網站

。  
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