
 

STATEMENT OF THE NEW YORK ASSOCIATION FOR PUPIL TRANSPORTATION 

TO THE NEW NEW YORK EDUCATION REFORM COMMISSION 

Honorable Commission Members: 

The New York Association for Pupil Transportation is pleased to share with you our perspectives on 

tomorrow’s education system with a particular focus on the means by which our children arrive at 

school ‘ready to learn’…the iconic yellow school bus. 

The school transportation system in our state transports some 2.3 million children on some 50,000 

yellow school buses that are designed for safety and that are driven by 50,000 individuals who are 

trained to keep our children safe. 

Over the course of a school year, those 2.3 million children step onto and down from a school bus nearly 

1.7 billion times.  It is our job to ensure that each and every one of those steps and each and every one 

of those rides is excellent and safe.  Their safe passage ensures that they are in their classroom on time 

to receive the ‘sound, basic education’ to which they are entitled. 

Our Recommendations 

It is important that New York State maintain the strength and integrity of our State’s highly regarded 

school transportation system.  In recent years, we have all read of states curtailing service or cutting 

back on training or on safety inspections, or simply telling school districts to absorb all the costs of 

transportation.  That is not in the best safety interests of our children and we cannot let that happen in 

New York. Moreover, less access to the yellow school bus decreases or denies access for some students 

to their public education. 

The reasons for this include the facts that:  

 Transporting children on the yellow school bus is proven through research to be the safest form 

of transportation for our children;i 

 Transporting children on a yellow school bus is energy efficient and environmentally more 

sound than having thousands of parents transporting children in family cars and vans;ii 

 Transporting children on a yellow school bus is a major convenience for parents whose 

livelihoods are linked to the fact that their child will get to school and home again safely each 

day. 



Rather than looking for ways to reduce school transportation services, we recommend that the state 

work with school leaders and school transportation professionals to determine efficient ways to ensure 

the continuity and consistency of this valuable resource for our children and their families. 

Our Fundamental Concerns 

As we have stated, we believe that school transportation is a vital part of the school day of more than 

2.3 million children in New York.  In recent years in response to budgetary concerns, some state leaders 

have regularly questioned the value of school transportation services at various levels and have 

challenged the efficiency of and state investment in the delivery of those services.  Their concerns have 

been based on several premises about the costs of transportation, the duplication of services among 

school district operations, and ways to make transportation more efficient. 

We will attempt to address those premises in this statement but need first to make some fundamental 

statements about school transportation: 

The Intrinsic Value of School Transportation Services 

Some government leaders and commentators have referred to the yellow school bus and the bus driver 

as the first contacts that a student has with their school each day.  One national speaker has suggested 

that the yellow school bus “owns the morning”, suggesting that the yellow bus is an icon and an ever‐

present image for our schools and communities.  Indeed, most local newscasts use the image of a yellow 

school bus to share news about local schools and many weather forecasts talk about the morning 

weather as “at the bus stop in the morning” with a picture of a school bus.  So clearly, the yellow school 

bus is a part of our fabric as a society and of our school functions and visibility. 

The yellow school bus is the means by which over 2.3 million children gain access to their 

constitutionally guaranteed “sound, basic education.”  It is NOT just an add‐on to the school day; rather, 

the yellow bus and the school bus driver are the first and the last contact that a student has with his/her 

school each day.  As such, the school bus and the school bus ride are an integral part of the education 

enterprise and deserve the respect and understanding of others who are engaged in enterprise. 

The Efficiency of School Transportation Services 

The primary objective of professionals involved in school transportation is SAFETY.  Efficiency is 

important but if inappropriate decisions and choices are the cause of an injury or fatality involving a 

child, no efficiencies in the world will matter.   

By their nature, professionals in the school transportation community approach the questions of budget 

and efficiency differently than other school leaders might.  We first ask ourselves what we need to 

ensure the day‐to‐day safety of each child on our school buses.  We resist cutting corners on safety 

measures including driver training and equipment integrity.  

We would not want to explain to parents that their child is at risk or actually was injured because we cut 

everything back 10% and their safety training drills had to be eliminated.  We don’t believe that school 



leaders and state officials want to make those kinds of statement either.  But we are concerned when 

those kinds of actions are suggested when school transportation is considered inefficient and looked to 

for arbitrary budget cuts and reductions.   

Understanding a Key Concern: Cost 

Many have suggested that the delivery of school transportation is expensive.  We would challenge that 

premise.  School transportation comes with an expense attached, but, at its core, it is not expensive.   

The average cost per child per day is approximately $6.76.  That is derived simply by dividing the 

number of students transported (2.3 million) by the amount that it costs ($2.8 billion…SED estimate) to 

provide transportation across the state and then dividing by 180 school days.  For $6.76, we are able to 

pick up 2.3 million children at or near their homes, transport them to school on time, pick them back up 

at school and deliver them to their homes on time, every day of the school year. No small task.  

That said, it becomes more complicated and more costly when children are not transported to the 

public school buildings in their districts.  It becomes more costly per child when the yellow school bus is 

transporting a small number of children to a private school or a special program school that is a distance 

from the other buildings in a district or perhaps located in another geographic area entirely.  Moreover, 

it becomes more costly, regardless of how necessary, when a drivers assistant must be on the school bus 

to assist a student’s needs.   

For example, transporting one child as many as 15 miles to a private school or as many as 50 miles to a 

special education program usually means that child is in a vehicle which is transporting no other 

students.  (Additionally, the reality is that some of these trips must be done twice a day with two of the 

trips being ‘dead head’ miles on which there are no student riders, which costs money and which 

becomes fodder for the often‐asked questions about ‘empty school buses.’) These services increase the 

cost per student astronomically and affect the overall costs of transportation.  While transportation 

should not be the determining factor in the education of those children, the transportation system 

should not be criticized or penalized for the cost of providing that very customized and mandated pupil 

transportation service. 

 As we have stated in the past:  we understand that transportation can be expensive.  We have also 

pointed out that the expense in transportation often is the result of mandated services that take our 

buses out of the regular route to school district buildings and programs.  But on its face, the overall cost 

of transporting 2.3 million children is approximately $6.76 per school day. 

The choice that confronts policy makers is whether we understand that there are costs attached to 

decisions and choices we make.  In the case of school transportation, those choices are often made for 

us and we are simply responsible for carrying out the transportation services as required by a student’s 

IEP or allowable choice of private education, regardless of the cost of the transportation. 

 

 



Factors Affecting Overall Cost 

The predominant cost drivers in school transportation are clear: personnel salary and benefits, 

equipment, and fuel.  Again, how those expenses are deployed is the key to measuring our productivity 

and efficiency.   

School transportation professionals spend significant time and effort designing routing and scheduling 

programs that optimize the use of school buses and drivers.  There is no incentive for a school district to 

send more buses and drivers on the road than absolutely necessary.  Moreover, there is every incentive 

to ensuring families and students that the school bus ride will be no longer than necessary and a smooth 

comfortable ride for the children.   

The costs and efficiency of scheduling and routing efforts are complicated by:  

 special education school routes and assignment of required driver assistants; 

 lack of coordination in bell times; 

 lack of coordination in calendars; 

 lower incidence private school routes; 

 BOCES and career education routes; 

 last minute changes in classes and daily schedules. 

We have identified these issues as needing attention as part of any cost efficiency measures in school 

transportation.  We simply cannot reduce costs appreciably while providing customized routes for 

students.  Transportation systems and services economize by streamlining routes and reducing or 

eliminating customization of services.  

Benefits to Families and Communities 

The first benefit that immediately comes to mind in relation to school transportation is the convenience 

and the financial benefits to parents/families that do not need to transport their child to their school 

building each day.  This would become further complicated for families who have several children of 

different ages who must attend different buildings in different locations.   For those families, the school 

bus is a major benefit.  It would be a major benefit for their communities as well. 

Imagine the cost to these families if the yellow school bus were not available and one or both parents 

would need to put their child/children in the family car or cars and bring them to school every morning 

and pick them up every afternoon ‐‐‐ on time.  Imagine the loss in productivity for those individuals and 

their places of employment.  The school bus becomes a community investment that reaps a major 

community benefit. 

Imagine also the cost of all those personal vehicles in terms of traffic flow at a school building and for 

blocks around as parents try to get their children to the school door or parking loop. The impact on 

traffic flow, parental time commitment and safety risks with all those vehicles would be considerable. 



Imagine as well the impact on the neighborhood environment of dozens or hundreds of personal 

vehicles sitting idling along those neighborhood streets and in the school yard.  It would certainly not be 

a benefit to the people living around or near those schools to have all those cars and SUVs and other 

vehicles parked or idling near their homes or congesting their streets at peak hours. 

Mandate Relief 

We have earlier and before other commissions and panels outlined over a dozen specific areas in which 

mandate relief is desirable and necessary.  We are attaching our list of mandates for which relief would 

save millions of dollars each year.  We are pleased that the State Education Department has modified 

several of our recommendations over the past three years and that the Legislature is considering several 

more.  The need is great to address these items but in particular: 

 Coordinating bell times and school calendars to the maximum extent possible to allow for 

efficiencies in the number of buses needed to transport our children; 

 Addressing the distance to which school districts must transport students who attend private 

schools; 

 Addressing the distance to which school districts must transport students who attend out‐of‐

district special education programs; 

 Reducing the equipment mandated for installation on school buses in ways that do not 

compromise overall safety. 

Additional areas of recommendation are discussed further in an attachment to this statement. 

Strengthening Training and Professionalism 

The State should assist school districts in developing and strengthening the skills and capacity of the 

professionals engaged in school transportation management. This can be accomplished in coordination 

with NYAPT which offers its members professional development opportunities on a regular basis during 

the year.  We are willing to work with the state and the State Education Department to expand 

mentoring opportunities for new transportation managers, develop a peer‐based quality and efficiency 

review program to encourage data‐driven management.  We have begun a serious educational effort to 

introduce school transportation managers to the utilization of Key Performance Indicators in managing 

and assessing their operations and the state could strengthen and advance those efforts as wise and 

prudent investments and actions.   All in all, it is a matter of including school transportation 

management and supervision in all professional development and capacity‐building that is done in the 

school setting. 

Moreover, the State should engage the potential of the Advisory Council envisioned in Section 3650 of 

the Education Law to help ensure that the training of school bus drivers and others engaged in school 

transportation services are provided timely and appropriate training and development. The work of this 

Council would also provide guidance and direction for the use of the $400,000 School Bus Driver Safety 

Training Program fund that is included each year in the Education Department budget.  We have long 

advocated for that council to be fully empanelled and to develop a comprehensive school bus driver 



training plan and strategy.  In this way we will be able to prepare and continuously train and strengthen 

the skills of those who transport our children.  Moreover, we will be able to better ensure that this 

valuable training resource is used wisely and most effectively. 

Continued Reasonable Funding 

NYAPT offers the following financial recommendations to the Commission: 

 The state needs to continue to fund school transportation services with school districts. 

 Aid needs to be available for transporting Universal Pre‐Kindergarten students, especially in light 

of 2012 legislation that allows that transportation to be provided. 

 Transportation for students with special transportation needs of all kinds should be reimbursed 

at higher levels than basic transportation services to reflect the additional costs incurred. 

 The Education Department should work with the industry/profession in ensuring the most 

effective and strategic use of the School Bus Driver Safety Training program funding that is 

included in the State’s annual budget. 

 The Education Department should construct an on‐line system for executing transportation aid 

payments which would minimize paperwork, filing procedures, error rates, and delayed 

payments. 

Closing 

We view the yellow school bus as an integral part of the school day and believe our children feel the 

same way.  Accordingly, we ask that school transportation be included in discussions about how to 

ensure our children have access to and derive benefits from their education.   

We ask that state leaders acknowledge the great benefits of the yellow school bus to our children, 

families and communities.   

We ask that state leaders work with the dedicated women and men who lead school transportation 

services in their districts to improve upon our work for the children and to enhance the services we offer 

those children. 

RESPECTFULLY SUBMITTED: 

PETER F. MANNELLA 

EXECUTIVE DIRECTOR 

NEW YORK ASSOCIATION FOR PUPIL TRANSPORTATION 

                                                            
ii Transportation Safety Board research showed the yellow school bus to be 8 times safer than any other form of 

transportation available for school children. 

ii The American School Bus Council calculates that each school bus replaces the equivalent of 36 personal vehicles 

and estimates that each school bus therefore saves 1675 gallons of fuel per year. 


